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Urettikleriyle Biyliyen bir Sakarya Icin Yol Haritamizi belirledik

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak ylz yili askin koklu bir gegcmise
sahibiz. Birikimimizle, gegcmisten gelen tecriibemizle hizmet anlayisimizi
gelistirerek, cagin gereklerine gore yenileyip gelecege tasimak en dnemli
gOrevimizdir.

Sakarya'nin hitap ettigi kesim itibariyle en gui¢li kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarindan biri olarak UGzerimize aldigimiz sorumluluk
cercevesinde; kurumsal kimlik ve kurum kultirinidn gelismesine katki
saglamak ve hizmet kalitemizi arttirmak amaciyla gelistirdigimiz stratejileri,
Stratejik Planimizla sizlere aktariyoruz.

SATSO'nun 2018-2021 dénemini kapsayacak Stratejik Plani, Glkemizin makro
politikalari ile uyum icerisinde TOBB ETU-SEM is birliginde hazirlanmustir.
Odamizin stratejik plani;; mevcut durumun ortaya konmasi, paydaslarin
ihtiya¢ ve beklentileri, Odamizin vizyonu, misyonu, amacglari, hedefleri ve
eylemleri belirlenerek hazirlanmistir. Stratejik Plan calismalarn stirecinde
hedeflerimizi belirlerken i¢ ve dis paydaslarimizla ortak ¢alismalar yaptik.
Bu plan ve hedefler sadece kurumsal anlamda SATSO’nun degil, bir bitiin
olarak Sakarya ilinin gelecek stratejisi ve hedefleridir.

Sakarya bulyuk bir gelisim ve degisim sureci yasiyor. Bu degisim ve
blylumenin pozitif yonli olmasi icin gayret edip, elini tagin altina koyma
hedefindeyiz. Kurum olarak hizli, eksiksiz, giiler yUzIl, etkin ve kaliteli bir
ekip anlayisiyla bu destegi vermeye haziriz. Uyelerimizin ic ve dis pazarlarda
rekabet guclerini artirmak, surekli 6grenen ve gelisen bir yapiya sahip
olmalarini saglamak yonuinde artan bir sevkle calismalarimizi planhyoruz.

Stratejik Planimizin temelini olusturan Sakaryalilik ve aidiyet kaltirdndn

guclenmesi icin gayret edecegiz. Basari, aidiyet duygusunun koklerinden
dogdar. Sakarya olarak kendi potansiyelinin farkinda, ne istedigini bilen,
hedefleri olan, hizla gelisen, yatinmlarin hizla arttug bir il'iz. Tim bu
ozelliklerinyanisira, kendimize yeterken etrafimiza datasan 6zel bir bolgeyiz.
Bu farkindaligi gliclii bir birliktelikle sinerjiye ¢evirmenin gayretindeyiz.

Sakarya bizim ortak paydamizdir. Kiiltir mozaigi olarak zengin bir il'iz;
kaltarel yapinin getirdigi zenginlik ve farkhhklarimiz bizim gugli yanimiz
olmali ve bu ¢ok kultirliligumuzu firsata cevirmeliyiz. Glicli Sakarya'y
gelecege hazirlarken sloganimiz “#sifremiz54” bize yol gostermeli. Kaliteli
Uretecegiz, rekabette 6ne cikacagiz ve tium dlinyaya satacagiz. Uluslararasi
arenada soz sahibi olmak Gretimdeki basaridan gegiyor.

SATSO 2018-2021 donemi Stratejik Plani, Uyelerimizin sorunlarina ¢6zum
getirmek, ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak hizmetleri en iyi bicimde
sunmak, yerel, ulusal ve uluslararasi alanda yeni firsatlar olusturmak ve
Sakaryamizi hak ettigi yere tasimak icin Odamizin Ustlendigi gorev ve
sorumluluklari yerine getirme noktasinda gerceklestirecegi faaliyetlere 151k
tutacaktir.

Stratejik Planimizin hazirlanmasinda vermis olduklar degerli katkilarindan
dolayi, tim i¢ ve dis paydaslarimiza ve bu surece bilimsel bir bakis acisiyla
yon veren danismanimiz Dr. Turkay Kisa'ya tesekkurlerimi sunuyorum.

Odamizin yuzinca yilini geride birakirken 2018-2021 donemi Stratejik

Plani"nin  Odamizin vizyonunu genisleterek yeni firsatlar yaratmasi
temennisiyle camiamiza, ilimize ve Glkemize hayirli olmasini diliyorum.

A.Akgiin ALTUG
Yonetim Kurulu Baskani
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1.

Stratejik Planlama Siireci

Ulkemizde kamu harcama yénetiminin iyilestirilip gelistirilmesi ve biitce
strecinin etkinliginin arttinlmasi maksadiyla 24 Aralik 2003 tarih ve 25326
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ¢ikartilmistir. Bu kanun ile Tirk kamu mali yonetiminde koklt bazi
degisiklikler yapilmis ve bir takim yeni kavram ve uygulamalar harcama
sistemine dahil edilmistir. Bu kavramlardan bir tanesi “stratejik planlama”
kavramidir.

Stratejik planlama, kuruluslarin mevcut durum, misyon ve temel
ilkelerinden hareketle gelecege iliskin bir vizyon olusturmalari, bu vizyona
uygun amaglar ile bunlara ulasmayr mumkun kilacak hedef ve stratejiler
belirlemeleri, 6l¢llebilir kistaslar gelistirerek performanslarini izleme ve
degerlendirmelerini ifade eden, katimci, esnek bir yonetim yaklagimidir.

Kamu kurumu niteligindeki bir meslek kurulusu olan Odalar ve Borsalar
da, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin glincellestirilmis “Odalar ve
Borsalar icin Akreditasyon Kilavuzu Akreditasyon Standardi 2010” ve ekleri
temelinde stratejik planlama calismalarina baslamis ve yuritulmektedir.

Odalarda stratejik planlama kaynak ve yeteneklerini kullanarak cevresel
kosullari dogru anlamalari ve dis cevreye uyum saglayarak uzun dénemde
varliklarini sirdiirmek ve gelismek icin temel prensipler saglamaktadir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi (SATSO) liyelerine oldugu kadar, bolgesinin
ekonomik ve sosyal kalkinmasina da hizmet edebilmek amacindadir.
Yuriutmekte oldugu calismalar ile kurumsal bir yapiyi strdirulebilir kilarken,
kalite standartlarini ylkselterek Misteri Memnuniyetini en Ust dliizeye
ulastirabilmeyi hedeflemektedir.

Bu cercevede, SATSO’nun 2018-2021 donemini kapsayacak Stratejik Planini
hazirlamak (izere TOBB ETU-SEM ile is birligi yapilmistr.

1.1. Genel

Stratejik Planlama, SATSO'da gorev alan her kademedeki calisanin katilimi
ve Oda yoneticilerinin tam destegdini iceren sonug odakli, gelecek odakli
¢abalarin butlininu kapsamaktadir. Odanin stratejik plani; mevcut

4

durumun ortaya konmasi, paydaslarin ihtiyac ve beklentileri, Odanin
misyonu, amaglari, hedefleri ve eylemleri ile eylemlerin performans
Olciimiiniin yapilarak izZleme ve degerlendirmelerin yapilmasina firsat
verecektir.

Stratejik plan asagida yer alan bes temel soruya uygun yanitlarin yer aldig
bir rehber niteligi tasiyacaktir.

- Su anda neredeyiz?

- Nerede olmayi istiyoruz?

- Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

- Gelismemize yonelik yol haritamizi nasil saptayabiliriz?
- Gelismemizi nasil dlcer ve denetleyebiliriz?

Bu sorulara verilecek yanitlar ve stratejik planin diger unsurlari stratejik
planlama belgesinin icerigini olusturmaktadir.

1.2. Stratejik Plan Hazirlik Sureci

SATSO'da yuritilen 2018-2021 Stratejik Plan Hazirlik stireci ti¢ asamada
yurattlmustir. Bunlar; hazirlk, durum analizi ve gelecegin planlanmasi
calismalaridir.

1.2.1. Hazirlik Calismalari

Stratejik planin hazirlanma strecinde ihtiya¢ duyulacak veriler, egitimler,
calistaylar, danismanliklar saptanmistir. Hazirlik calismalarda temel
amacimiz; stratejik planin, Oda yonetim ve calisanlarinca sahiplenilmesinin
saglanmasidir.

Cahismalarin etkin ve verimli bir sekilde yurittlmesi ile siirecte ortaya
¢ikabilecek kavram karmasasini ortadan kaldirmak amaciyla Oda Yonetim
Kurulu, Meclis ve calisanlarla ayri ayr calismalarda alacaklari rollere uygun
seviyelerde bilgilendirme toplantisi ve egitim programi diizenlenmistir.
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Katihmcilara; “Neden Stratejik Planlama?”, “Kurumsallasma Nedir?”,“Cagdas
Yonetim Anlayisi Nasil Olmaldir?”“Kurumsal Yonetim Nedir?”,“Oda Varlik
Sebepleri Nedir?”,“TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi ve Felsefesi
Nedir?”,“Stratejik Planlamanin Adimlari Nelerdir?” sorularinin yanitlarinin
tartismali bicimde ele alindigi verimli ve etkilesimli egitimler seklinde
gerceklestirilmistir. Personelin gorusleri alinmistir.

Kurulan stratejik plan hazirlama kurulunda gorev alacaklar belirlenmistir.
Stratejik plan hazirlk kurulunda;

«A. Akgiin ALTUG  Y&netim Kurulu Baskani

- Teyfik OZTURK Genel Sekreter

« Miimin HASIL Akreditasyon Sorumlusu

« Dilek USLUKOL Yonetim Kalite Temsilcisi

« Atilla OZTOPALOGLU - Hakan IRIS

 Elif SARIOGLU - Samet DURSUNOGLU
« Ufuk Ali AYGEN « Derya CAKIR

« Bahattin ARICI « Cenk KUTAY

» Cagatay CATALBAS + Duygu CEYLAN

- Dr. Tiirkay KISA TOBB ETU SEM Danismani, gérevlendirilmis, ekibin is-
zaman-sorumluluk ¢izelgesi hazirlamis ve gorevlendirmeler yapilmistir.

1.2.2. Durum Analizi Calismalari

Stratejik Planinin tlke makro politikalari ile uyum igerisinde hazirlanmasi
icin; TOBB, TUBITAK Vizyon 2023, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusunun 100.
yil hedefleri ile “2014- 2018 Onuncu Kalkinma Plani (OKP)".“2014 — 2023
Bolgesel Gelisme Ulusal Strateji (BGUS)” ve Dogu Marmara Kalkinma Ajansi
(MARKA) tarafindan hazirlanan “Dogu Marmara 2014-2023 Bolge Plani” gibi,
etkileri acisindan Odamizi ilgilendiren kurumlarin vizyonlari, amag, hedef ve
stratejileri incelenmistir.
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Durum analizinde dncelikle Sakarya ili degerlendirilmistir. Daha sonra
SATSO 6zelinde analize gecilmistir. Odamizin Yasal Yukuamlultkleri ve
Mevzuat degerlendirmesi yapilmistir. Bu kapsamda tim Oda/Borsalarin
uymakla yiikiimli oldugu kanun, yonetmelik ve Odamizin ilgili ic mevzuati
incelenmistir.

Faaliyet ve hizmetlere yonelik kurumsal kapasitenin belirlenmesi ve
streclerin etkinlik analizi yapilmistir. Odamizin yirutmekte oldugu tim
hizmetler belirlenmis, stire¢ yaklasimiyla, ana ve alt stireclerin tanimlanip,
iliskilerinin ortaya konmasi ve faaliyetlerin degerlendirilmesi yapilmistir.

ikinci asamada kurum ici analizde Odamizin organizasyonel yapisi ve
birimleri, yetki sorumluluklari ile kurumun beseri, mali, teknolojik gibi tim
kaynaklari analiz edilerek giclui ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlar
saptanmistir.

Uclincii asamada; paydaslar degerlendirmeye alinmistir. Oncelikle bilgi
sistemi Uizerinden analiz yapilarak en ¢ok yazisma yapilan kurumlar
saptanmistir. Belirlenen Paydaslarin Analizi yapilirken etki ve 6nem
derecesine gore i¢ ve dis paydaslar belirlenmis ve 6nceliklendirilmistir.
Paydaslarin Oda ile iliskileri analiz edilerek her bir paydas icin paydashk
degerlendirmesi yapilmistir.

Ayni zamanda Personel Memnuniyet, Uye Memnuniyet, Paydas Beklenti
Anketleri analiz edilerek calismaya dahil edilmistir.

Dordiincli asamada ise; calisan, Uiye ve paydaslarin gorus ve beklentilerini
almak Uzere calistaylar dizenlenmistir. Bu calistaylarin ilki Sakarya'da

BEST WESTERN PREMIER otelde 56 paydasin katilimi ile yapilmis, ikincisi
Antalya’da AKRA-BARUT otelde 90 paydasin katilimi ile yapilmistir.
Toplantida paydaslarin goris ve beklentilerinin alinmasinin yani sira SWOT
ve PEST analizi yapilarak Odamizi calismalarinda etkileyecek olan i¢sel ve
dissal faktorler degerlendirilmistir. Paydaslarin beklentilerinin plana dahil
edilmesine firsat yaratacak anketler uygulanmistir.



1.2.3. Gelecegin Planlanmasi Calismalari

Gelecegin planlanmasi calismalarinda dncelikle SATSO’nun misyonu ve vizyonu gézden gegirilmistir. Odamizin orta ve uzun vadede olmak istedigi yer,
Odamizin var olus sebebi ve bu konuma ulasirken savundugu, baglh kaldigi ilkeler ortaya konmustur.

ikinci asamada; Durum Analizi, SWOT ve PEST analizlerinden elde edilen bulgulardan yola cikarak stratejik amaclar, hedefler ve performans géstergeleri
belirlenmistir. Odamizin belirlenen vizyonuna ulasmasini saglayacak amaclar, amaclarin gerceklesmesini saglayacak hedefler ve Odamizi hedeflerine
ulastiracak eylemlerin tutarh bir butiinlik ve hiyerarsik yapi icerisinde ortaya ¢ikartilmasi saglanmistir.
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Gelecegin planlanmasinda Ugtinci olarak, faaliyetlerin maliyetlendirme
calismasi yapilmistir. Odamizin stratejik planinda yer alan faaliyetlerin
yillik maliyetlerinin belirlenmesi ve bu maliyetlerin kaynaginin bitge ile
iliskilendirilmesi gerceklestirilmistir.

Dordiinci agama; izleme ve degerlendirme yapisinin olusturulmasi
olmustur. Bu adimda stratejik planin uygulanmasinin sorumlu, isbirligi
yapilacak paydaslar ve yillik uygulanma zamanlarinin yer aldigi 2018 yili

icin “yillik eylem plani” yapilmistir. Planin uygulanmasinda ortaya cikacak
uygunsuzluklarin belirlenerek gerekli dnlemlerin alinmasina ve revize
edilmesine olanak saglayacak bir izleme-degerlendirme yapisi olusturulmus
bu yapidaki sorumluluklar ve yontemler belirlenmistir.

2. Mevcut Durum Analizi

2.1. Bolge Planlari ve Sakarya

Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulusunun 100. yili hedefleri ile 2014- 2018
Onuncu Kalkinma Plani (OKP) yerel paydaslarin goris ve 6nerileri de g6z
onuline alinarak hazirlanmistir.

Onuncu Kalkinma Plani'nda ulusal oncelikler;
<Nitelikli insan; Giiclii Toplum”,

“Yenilik¢i Uretim; istikrarl Yiiksek Biiyiime”,

Tablo 1: 2018-2020 OVP Amac Ve Oncelikleri

Amaglar

Makroekonomik
Istikrarin
Sirdiiriilmesi

Yiiksek Katma
Degerli Uretim

is Ve Yatinm
Ortaminin
lyilestirilmesi

Kamuda Kurumsal
Kalite Ve Hizmet
Sunumunun
Gii¢lendirilmesi

Beseri Sermaye Ve
Isgiiciiniin
Kalitesinin

Artirlmasi

Oncelikler

*Fiyat Istikrar

=Kamuda Mali Surdirilebilirik

*Finansal Piyasalarda Istikrarin Korunmasi ve Tasarruflann Artinllmas:
=Cari Dengede Surdirtlebilirlik

= Ar-Ge ve Yenilik Kapasitesinin Artinlmas
+Bilgi ve iletisim Teknolojileri
sIimalatSanayiive Madencilik

=Tarim

=15 ve Yatinm Siireclerinin iyilestirilmesi

=Yatinm Yeri Tahsisinin Kolaylastiriimas

*i5 ve Ticaret Uyusmazhiklarninda Hukuki Ongériilebilirik
«K0BI'lerin FinansmanaErisiminin Kolaylastinimas

*Kamu Kurumlannin Yeniden Yapilandirilmasi ve Kurumlar Arasi
Koordinasyonun Giclendirilmesi

«Kamuda Insan Kaynag Kalitesinin Artirilmasi
= tdalet ve Guvenlik Hizmetlerinde Etkinligin Artirilmasi

=Egitim Kalitesinin Artirllmasi
«[sgiicii Piyasasinin Etkinlestirilmesi

<“Yasanabilir Mekanlar; Strdirulebilir Cevre” ve

<“Kalkinma icin Uluslararasi isbirligi

I XY/]

baslklari altinda 6zetlenmektedir.

Orta Vadeli Program (OVP), kamu politika ve uygulamalarini Kalkinma
Planinda yer alan politika ve 6ncelikler temelinde ortaya koyarak btitce
sirecini baslatan ve kaynak tahsislerini yonlendiren bir programlama
aracidir. OVP, Hilkiimetin Program doneminde yogunlasacagi amag ve
oncelikler ile makroekonomik hedefleri, oncelikli politikalari ve tedbirleri
kapsamakta olup, bu yoniyle kamu ve 6zel kesim icin dngorulebilirligi
artiran bir yol haritasi niteligi tasimaktadir. OVP (2018-2020) Onuncu
Kalkinma Plani esaslariyla uyumlu olarak hazirlanmistir.

ilk uygulama yili olan 2018 yilinin, On Birinci Kalkinma Planinin (2019-
2023) baz yili olmasi dolayisiyla OVP, yeni Plan donemine gegis slireci icin
de 6nem arz etmektedir. Bu donemin ilk yilinda uygulanacak politika
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ve tedbirlerin butlinine ayrintilaryla birlikte 2018 Yili Programi'nda yer
verilmektedir.

Tablo 2: 2018-2020 OVP Hedefleri

80.092 80.893 81,677
GSYH (MilyarTL, | 3.035
Cari Fiyatlarla) (2.404) 3.446 (2.686) | 3.872 (2.987)
gj;” BlyGmesi | 5 5 (4.4) 5,5 (5,0) 5,5(5,0)

Issizlik Orani (%) [ 10,8 (10,2) | 10,5(10,1) 9,9 (9,8) 9,6

Seyahat Gelirle-

Cari islemler
Dengesi (Milyar
$)

Cari islemler
Dengesi / GSYH
(%)

TUFE (YilSonu
Degisme)

Dogu Marmara 2014-2023 Bolge Plani; Kalkinma Bakanhgi tarafindan
5449 sayili Kalkinma Ajanslar Kurulus Kanunu’nda belirtilen gorevleri
ile 6rtiismesi dolayisiyla, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA)'na
hazirlatiimistir.

Bolge Plani kapsaminda bdlgenin vizyonu, “Stratejik konumu ve isbirligi
aglarindan giig alan, ¢ok yonlii ekonomik yapisi ile deger iireten, zengin
beseri potansiyeliyle gelecege yon veren, yasam kalitesi ile fark yaratan,
insan ve bilgi odakli, yeniliklere acik, kiiresel rekabette ve surdiirilebilir
kalkinmada MARKA bdlge olmak!” olarak belirlenmistir.

Bu vizyona paralel olarak 2023 yili icin asagidaki hedefler benimsenmistir;
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«2012 yilinda 14,7 milyar $ olan ihracatin 75 milyar $ seviyesine ciktigi,
2012 yihinda %11,7 olan Turkiye vergi gelirleri icindeki payinin %18'e ciktigi,

<2011 yihinda 22.028 TL olan kisi basi gayr safi katma degerin 35.000 TLye
ulastig,

+2012 yilinda; 1.43 milyon olan konaklamali turist sayisinin 3,35 milyona,140
bin olan yabanci turist sayisinin 477 bine ve 1,74 gece ortalama kalis
suresinin 2,1 gune c¢iktig,

2012 yilinda 28,9 dekar/uretici olan tarimsal arazi blykligu/Uretici sayisi
oraninin 50 dekar/ Ureticinin Ustune ciktigi,

-Guvenli bir yasam alani olarak gelismis ve taninmis,
«Kisitl toprak varhginin bilimsel bir sekilde diizenlendigi,

«Arazi kullaniminda buttncuilligun, dizenin ve strdurdlebilirligin
saglandig,

-Bolge ici ulagim imkanlarinin nitelik ve nicelik olarak iyilestigi,

«Mekan kullaniminin verimli kilindig,

-Dogal degerlerin ve kiltlr varliklarinin korunarak kullanildig,
-Ekonomik faaliyetlerin ve kentsel yasamin ¢evre-dostu yonlendirildidi,

Kentsel ve kirsal yasam alanlarinda sosyal anlamda butiinlesmis toplumsal
yapi ile daha aktif ve verimli kullanilan yasam alanlarinin olusturuldugu,

+2012 yilinda; %10,5 olan issizlik oraninin %5,5’e geriledigi ve %48,2 olan
istihdam oraninin %60’a yikseldigi,

-isglictiniin niteliginin arttigi ve bilgi yogun ekonomi ézellikleri gésteren,

+2012 yilinda %8,8 olan yiiksekdgrenim mezunu nifusun toplam niifus
icindeki payinin %15'e yukseldigi,

+ 2012 yihnda %17 olan bolgeye alinan toplam gocteki yiiksekdgrenim
mezunlari payinin %25'e yukseldigi,

+ 2012 yilinda %21 olan bdlgeden verilen gocteki yuksekégrenim mezunlari
payinin %15’e geriledigi,



+ 2012 yilinda %18 olan yiiksek6grenim mezunlarinin toplam isgiicu icindeki  «Yasanabilir Bolge,

payinin %25'e ylikseldigi MARKA bolge olmak. o Amac 1. Mekansal Organizasyonu lyilestirmek

o Amag 2. Cevresel Surduirulebilirligi Saglamak
Bu amacla li¢c eksen amag ve 6ncelikleri olarak; o Amac 3. Sosyal Biitiinlesmenin Saglanmasi

Tablo 3: Dogu Marmara Kalkinma Ajansi 2023 Gelisme Eksenleri

EKSEN 1. YASANABILIR BOLGE (YB)

EKSEN 2. REKABETCI BOLGE (RB) EKSEN 3. GGRENEN BOLGE (6B)

AMAC 1. MEKANSAL ORGANIZASYONU IYILESTIRMEK AMAG 1. AKILLI IHTISASLASMAYI SAGLAMAK AMAC 1. YETENEKLERI GELISTIRMEK

YB.1. Afetlerle ligili Tedbirderin Alinmasi Global

¥B.3. Kentsel Dénigumiin Organize Edilmesi m

¥B.4. Gegmisi Tanryarak Kiltdr Varliklarnin Korunmasi

YB.5. Bolge Ici Erisilebilirligin Giclendirilmesi
AMAC 2. CEVRESEL SORDUROLEBILIRLIG] SAGLAMAK

Egitim programlarinin bilge ekonomisinin isglcl
ihtiyacina gore analiz edilmesi

RB.1 Kiimelenmelere, sektdrel yiginlasmalara ve nis alanlara odaklamimas: [gGLET

Dirrarnikl

Kentsel ve Kirsal Mekamn Nitelikli Bir Sekilde

"t Dizenlenmesi

RB.2. Turizmin bdlge potansiyeline ve hedef kitleye gore sekillendirilmesi (€306

RB.3. Bolgesel tanm Grinlerinde markalagma ve yenilikgiligin sagglanmas . _
R8.4. Oneelikli alaniarda kimelenmelarin ve isbidifinin gelistirimesi [N O°-> Meslek ve teknik efitimde motivasyonun arrimas: (S
RB.5. Disa agiimanin hizlandinimas: Global . Yiiksekdgrenim programlaninin bolge ekonomik
Gelecek vadeden yeni Gretim, hizmet ve istihdam alanlarinin : QEg 084 sektorlerine gore tasarlanmas: ve yenilikei isglicantin

belirflenmesi Dinasik yetigtirilmesi
RB.7. Tanmda verimliligin ve yuksek kalitenin saglanmas: Cevre | 08.5. Kirsal alanda isgliciniin niteliginin artrilmas:

AMAC 2. YUKSEK KATMA DEGERLI, YENILIKCI VE TEKNOLOJI ODAKL URUN VE OB.6. Yasam boyu 8renmenin tegviki Dinamik

HIZMETLERE GECMEK

Ar-Ge ve yenilikgilik faaliyetlerinin artiimasi ve teknogirigimeiligin
gelistiriimesi

& Mesleki ve teknik efiitim programlannin bolge

Dinamik
ekonomik sektdrlerine gore tasarlanmasi T

12|28198 11V IMN#UQ

©0B.7. Ogrenen organizasyon anlayiginin benimsenmesi

19138108 YV |pHPUQ

¥B.6. Dogal Mirasin Korunmas: ve Geligtirilmesi

Bilgi toplumuna geciste bireylerin adaptasyonunun

Bélgenin Cevre ve Cevre Mevzuat Konusunda elistiriimesi
. ks e RB.9. Akademi —sanayi isbirlikierinin tesvik edilmesi A —— -
RB.1D. Inovasyon yanetimi danismaniig sektariiniin gelistirilmesi a, BI'I‘_I :joTumnjmagemte isletmelerin adaptasyonunun Global
Bgeligurnimesi

RB.11. Temiz liretime gecilmesi ve yesil biylimenin saglanmasi

RB.12. Sektorier aras etkilesimin artirlmas:

Yerel markalagmanin desteklenmesi, fikri ve sinai eser sahipliginin
artirlmasi

¥B.8. Enerji Verimliliginin Arttinlmasi
Hu i Destek programlanndan yararlanma dilzeyinin ve

" projecilik kiltdrGnin gelistirilmesi

Global

13(38108 1V 1MUY

B4, Yenilenebilir Enerji Kaynaklanmm
" Degerendiriimesi

RB.13.
AMAC 2. YETENEKLERIN ISTIHDAMA KATKISINI ARTIRMAK

T I imk Tilastinil AMAC 3.1, YATIRIM VE GIRISIMCILK ORTAMINI IYILESTIRMEK
NI, ERaths AL s vy (e e e OB.11. Yeniliki/Yaratic |sgiicii [stihdaminin Artinlmasi

Glabal ©8.12. Dezavantajli Gruplann |stihdaminin Artinlmasi

Tagimacilikta ihtisaslagmanin saglanmasy, altyapynin giglendiriimesi

AMAC 3. SOSYAL BUTUNLESMEY] SAGLAMAK
ve maliyetlerin distirilmesi

e | Mesleki Egitimden Ise Gegis Hizmetlerinin
¥B.11. Sosyal Analiz ve Politikalarin Gelistirilmesi RB.15. Cok modiu tagimacilgin gelistirilmesi Global | 08.13. Gelistirilmesi
¥B.12. Yoksullugun Asgari Dizeye Indirgenmesi el sy e Dedty sesesi ivst; i pwotigim sy gulamidanc; SN ©8.14. Istihdamin Sosyal Olanaklannin Gelistirilmesi

yayginlastinimasive girlsimdilik ortamimnin gelistirilmesi 8B.15. Girisimcilik killtdrinin gelistirilmesi

BanEaria ey et e praleler G Isumm i, FRIreEn i ey OB.16. Is¢i ve |5 Givenliginin Saglanmasi
" arazi envanteri olusturulmasive etkin, organize yatinm promosyonu ] AMAG 3. SOSYAL GELISMEY| SAHIPLENMEK

Yatinmlarin kiimelenme stratejilerine uygun ve organize bilgelere
yonlendirilmesi ve bankaclik ve finans artamnin iyilestirilmesi
Enerji ve hammadde siirekliliinin saflanmasive teknik altyapinin
gelistirilmesi

1938108 1Y IMI193uQ

¥B.13. Dezavantajli Gruplann Sosyal Hayata Katilmasi

Sosyo-Kiiltire!l ve Ekonomik Hayatin
¥R.14. Canlandinimas Kentlilik Kiltirinin Gelistirilmesi [¢]175]
ve Kent Kimliginin Olusturulmas

©8.17. Sosyal Sermayenin Gelistirilmesi
O8B.18. Sivil Toplumda Orglitlenmenin Geligtirilmesi

Sosyal Inovasyon Bilincinin Yayginlastrilmasi ve
Uygulamalannin Geligtirilmesi

8B.20. Sosyal Girisimciligin Desteklenmesi

13138108 1Y I{HE2UG

Sporculugun Yaygnlastmimasi ve Belirli Branglarda
Gelisiminin Hzlandirilmas:

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Bilincinin M

RB.19.
68.19.

1228108 1Y HyaLQ

Tanmda &rgitlenmenin, Griin borsalarinin ve arazi toplulastrmasinin

. yaygmlastinlmas,, pazarlama altyapisinan gelistirilmesi

Gelistirilmesi ve Uygulamalarimin Yonlendirilmesi
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+ Rekabetci Bolge

o Amac 1. Akill ihtisaslasmayi Saglamak

o Amac 2. Yitksek Katma Degerli, Yenilikci ve Teknoloji Odakli Uriin ve Hizmetlere Gecmek
o Amac 3. Is, Yatinm ve Girisimcilik Ortamini iyilestirmek

- Ogrenen Bolge

o Amac 1. Yetenekleri Gelistirmek

o Amac 2. Yeteneklerin istihdama Katkisini Artirmak

o Amag 3. Sosyal Gelismeyi Sahiplenmek, olarak belirlenmistir.

2.2. Sakarya Hakkinda

2.2.1. Tarihce

Sakarya, milat 6ncesi uygarliklar déneminden Osmanl Devleti'ne, Osmanli’dan Cumhuriyet’e uzanan tarih ¢izgisinde, Anadolu’ya renk veren kiilttrlerin
birlestigi, 19. ylizyilda baslayan goclerle, Kafkaslardan ve Balkanlardan gelen topluluklarin olusturdugu ve bu kilttrlerin baris icinde yasadigi bir ildir.

Sakarya hem tarihi hem de bugtini ile Turkiye'nin bir minyattirl niteligi tasimaktadir. Farkli cografyalardan gelmis olmak ve farkl kiltiirlere sahip olmak
Sakarya'da ayristinici degil birlestirici ve kaynastirici bir rol oynamaktadir.

Sakarya adini Sakarya Irmagindan almaktadir. Frigyalilar M.O. 7. yy. bu bélgede hiikiim stirmekte iken, bu nehre kendilerinde kutsal sayilan “Sangari” adin
vermislerdir. Bu isim daha sonralari “Sangarios” ve saldirgan anlamina gelen “Zakhorion” sekline dontismustur.

Sakarya ilinin bilinen tarihi Hititlerle baslamaktadir. Cinkii Anadolu’da ilk siyasi birligi Hititler kurmuslardir. Bu dénem de M. O. XIlI. Yiizyillara
rastlamaktadir. M.O. 1200 yillarinda Hint-Avrupa asilli ve Deniz Kavimleri denen topluluklar, Friglerle birleserek Hitit egemenligine son vermislerdir. Bu
kez Frigler Sakarya Irmagi ile Blylk Menderes’e kadar olan bélgeye sahip oldular. Sonra da hakimiyet alanlarini doguda Kapadokya, batida da Kilikya'ya
(Adana) kadar genislettiler. Baskent ise Gordion sehriydi. Sakarya Irmagd ile Ankara arasinda yogunlasan Friglere M. O. VII. Yiizyilin ilk yarisinda Kafkasya
uzerinden Anadolu’ya gelen Kimmerler son vermistir. Ayni donemde Ege bélgesine Lidyalilar hakim olmuslar ve hakimiyet alanlarini Sakarya’yi da icine
alacak sekilde genisletmislerdi. Ancak milli bir ordu meydana getirememeleri, Lidyalilarin Smrindn kisa stirmesine yol agmistir.

XI. yuzyihn baglarinda 1015 ile 1021 yillar arasindaki Kafkasya’dan Anadolu’ya kesif harekati olarak yapilan ilk akinlar Cagri Bey gerceklestirmistir.
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Anadolu’nun fethi amaciyla girisilen esas akinlar ise, 23 Mayis 1040 tarihindeki Dandanakan zaferinden sonra kurulan Selcuklu Devleti'nin hikiimdari
Tugrul Bey'in 6nculigiinde 1048'den 1055 yilina kadar araliklarla devam edildi. Bundan sonra da her yil akinlar stirdu.

26 Agustos 1071 Malazgirt Zaferi, Bizans savunma hattini yikarken, Anadolu’nun kapilarini da Musliman Turklere aciyordu. Alpaslan da Cagri ve Tugrul
Beyler gibi Batidaki genisleme siyasetine devam etti. 1064'de Ani ve Kars kalelerini ele gecirdi. Komutanlarindan bazilarini Anadolu’ya akinlar yapmalari igin
gorevlendirdi. Bu akinlar zamanla Urfa ve Antakya yoluyla Malatya'ya kadar genisledi. Hatta zaman zaman Sakarya Irmagi'na kadar uzadi.

Selguklular devrinde, Anadolu’nun tamami hakimiyet altina alininca bu nehre ve ¢evresine Sakarya adi verilmistir. Sakarya ismi Turkler tarafindan 6zellikle
verilmistir. Il merkezi olan Adapazari ise daha yakin bir tarihte kuruldu. Orhan Gazi'nin Komutanlarindan Konuralp tarafindan Kentin 14. yy. baslarinda
Tigalar adiyla kuruldugu bilinmektedir. Tigcilari icine alan toprak parcasi Sakarya'nin iki kolu arasinda sikismis bir ada gériniminde oldugundan, daha
sonraki yillarda bu yerler “ADA” adiyla anilir oldu. Giderek bir aligveris merkezi 6zelligi kazanmaya baslayan yerlesim merkezi ADAKARYESi ve ADAPAZARI
adini ald.

1071 Malazgirt Zaferi'ni miteakip Selcuklular, Horasan bolgesindeki Tiirk asiretlerini Anadolu’ya yerlestirmislerdi.

Osmanli Devleti'nin 6zellikle istanbul'un Fethi'nden sonra, tim Anadolu ve Balkanlarda istikrari saglamasi ve miireffeh bir toplum yaratmasiyla baslayan
surecten Adapazar ve ¢evresi de nasibini aldi. Osmanlinin ¢6kiis donemlerine kadar Sakarya bolgesine sulh ve sukinet egemen oldu.

Il. Mahmut zamaninda (1837) Adapazari, izmit Sancak’ina bagl bir kaza haline gelmistir. 22 Haziran 1954 tarihinde 6419 Sayili Kanunla il olmus ve Sakarya
adini almistir. Adapazari ve civarinin ilk Tuirk sakinleri gocebeligi terk ederek yerlesik diizene gegen Tirkmen Asiretlerinden Yoruklerdir. Bugliin Adapazari
mahallelerinin adlan Tirk Oymaklarinin adlari ile anilir. (Tigcilar, Hasircilar, Semerciler, Papuccular, Ciracilar, Yagcilar gibi.)

Osmanlinin ¢cokiis donemlerindeki olumsuzluklar Sakarya’yi da olumsuz etkilemis, 6zellikle Il. Mahmut donemindeki Ayanlik sistemi bolgeye de zarar
vermistir.

Ote yandan bu dénemlerde Adapazari bélgesine, cok énemli miktarda miilteci akini olmustur. Bu akinlari doguran olaylar, 1853 Kirim Savasi, 1850-60
arasi Seyh Samil olay1 ve 1877-78 Osmanli-Rus (93 Harbi) Savasi'dir. Ayrica gerek Balkan Savaslari, gerekse Il. Mesrutiyetin ilanindan sonra Bosna-Hersek'in
Avusturya'ya ge¢cmesiyle ¢ok sayida go¢cmen Adapazari’'na yerlestirilmistir. Bu go¢ler, buglnin Sakarya’nin zengin kiilttrel varliginin olusmasina da zemin
hazirlamistir.

Adapazari’'nin Kurtulus Savasinda da 6nemli bir yeri vardir. Ali Fuat Cebesoy, Sirri Bey, Hasan Cavit Bey, Cerkez Sait Bey, Koczade Mahmut Bey, Metozade
Hizeyin Efendi, Abdurahman Bey, Cevat Bey, Kaymakam Tahir Bey, ibsiz Recep, Kazim Kaptan, Halit Molla gibi pek cok kahramanimiz Kuva-yi Milliye
hareketine sagladiklari yardim ve destekle milli miicadelenin serefli sahifelerinde yer almislardir.

Mustafa Kemal Pasa 9. Ordu mifettisligine atanmis ve 19 Mayis 1919'da Samsun’a ¢cikmisti. Havza ve Amasya genelgelerini yayinlayip kongreler yaparak
Kurtulus Savasi’ni baslatmisti. Uc yil boyunca devam eden Milli Miicadele hareketinde ve Kuva-yi Milliye'nin kurulmasi asamasinda Adapazari 6n saflarda
yerini almistir.

Adapazarr’'nda ilk mifrezeyi kurmakla Ylzbasi Rauf, Yiizbasi Ramiz ve Trabzonlu Doktor Raik gorevlendirilmislerdi. Onlar da Meto Hiseyin ve Mehmet
Beylerin katkilariyla bu gérevi tamamlamislardi.

Ayni anda Adapazari, Hendek ve Geyve'de de Miidafaa-i Hukuk Cemiyetleri kurulmustu. Disman ise parali ajanlar vasitasiyla ayaklanma ¢ikarma
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Resim 1: Sakarya ili Haritasi

cabasini stirdiirmekteydi. Adapazari'nda Kuva-yi Milliye teskilatini kurup, Mustafa Kemal Pasa’ya baglilik mesajini ¢cekenler sunlardi: Belediye Baskani Fahri
Bey, Miiderris Harun, Ali Faik, Adil Hasan, isadami Metazade Hiiseyin, Mehmet Sitki, Omer Faik, Fabrika Miidiirii Necmettin, Dava Vekili ibrahim ve emekli
Binbasi ismail Hakki Bey.

Ayrica Adapazari cevresindeki Tiirk gencleri cesitli ceteler olusturarak, Ermeni ve Rum ceteleriyle miicadele ediyorlardi. Bunlarin belli bashcalarn Hendek,
Akyaz ve Sapanca Bolgelerini kontroliinde tutan Kazim Kaptan Grubu, Kaynarca yoresinde Rum ve Ermeni ceteleriyle savasan Halit Molla Grubu ve Karasu
ile Kandira Bélgesinde Ermeni cetelerine géz actirmayan ibsiz Recep grubuydu.

10 Mayis 1920'de Ahmet Anzavur Adapazari ve Geyve bélgesinde ayaklanmis, ancak biitiin savaslari basarisizlikla sonuclanarak 22 Mayis 1920'de Istanbul’a
gitmistir. Kuvay-1 inzibatiye de Eskisehir-istanbul tren yolunu acmak ve Geyve Bogazi'na hakim olmak amaciyla ayaklanarak Sapanca ve Adapazarr'ni ele
gecirmisse de Cerkez Ethem tarafindan bozguna ugratiimistir. isyancilar Diizce ve Hendek'i ele gecirmisler ancak yine Cerkez Ethem tarafindan etkisiz hale
getirilmislerdir.

Ote yandan 11. Yunan Tiimeni izmit'i isgal altinda bulundururken, 24 Mart'ta Kirkpinar', Sapanca'yi, bir giin sonra da Adapazari'ni isgal etmisti. 3 ay siiren
Yunan isgalini milli cete gruplan dagitmiglardir.

isgalin sinyallerini alan Adapazari halki dnceden sehri bosaltmisti. Kimsesiz kadin ve cocuklarda iran Konsoloslugu'na siginmislardi. 28 Mart sabahi Yunan
birlikleri Sakarya'yl gecerek nehrin 500 metre dogusuna ilerlemislerse de, Turk kuvvetleri yogun carpisma ile tekrar Yunan Kuvvetlerini nehrin batisina
plskirtmasta.

Ahsap Tavuklar Koprisui birliklerimiz tarafindan yakilmis ve diismanin

KARADENIZ kopriyu kullanarak nehrin dogusuna ge¢gmesi engellenmisti. Ayni amagla

A Taslik Koprisi de yakilmisti. Diger taraftan gorevi Kocaeli bolgesini diisman
ﬂ‘é“' isgalinden kurtarmak olan, yeni bir kolordu kuruluyor, komutanligina da
< Albay Kasim Bey ataniyordu. Kasim Bey Mayis 1921 baslarinda kolordusunu
Duzce'den Geyve'ye naklediyordu. Bir alay Sakarya Nehri boyunca yayilirken,
KOCAELI] ISARETLER bir alay da Arifiye-izmit glizergahina yerlesmisti. Diger bir alay da izmit
® lige merkezi dolaylarinda yedekteydi.
O i merkezi Didsmanin 19. Tumeni ise yeni bir diizenleme ¢ercevesinde 16 Haziran
~ lige simirlan 1921'den itibaren izmit'te toplanmaya baslamisti ki, esas itibariyla diisman
—— Wl sirdan Bursa'ya cekiliyordu. Ancak diismanin Adapazarr'ndan cekilirken sehri

yakmamasi icin tedbirler alinmig ve Sakarya Bélge Komutanligi'nin tGg baskin
kolu, 21 Haziran 1921 sabahi erken saatlerde kucuk bir catisma sonucu sehre
girmisti. Osman Kaptan, Kazim Kaptan kuvvetleri ile Molla Halit kuvvetleri
sehirde asayisi saglamis, Hukuimet Konagr'na Turrk bayragini cekmis ve
kurtulustan sonraki ilk sabah ezanini da Halit Molla bizzat okumustu.

iste bu ylizden her yil 21 Haziran tarihi Adapazar’nin kurtulus giinii olarak
kutlanmaktadir.

BILECIK
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2.2.2.  Cografi Yapi

Marmara Bolgesi'nin Kuzeydogu bolimiinde yer alan Sakarya ili; 29°, 57’ -30° 53’ Dogu Meridyenleri, 40°, 17" -41°, 13’ Kuzey paralelleri arasinda yer alir.

Sakarya ili, adi ile anilan ovanin glineybati kenarinda kurulmus olup, tarihi istanbul Anadolu Yolu'nun Sakarya Irmagr'ni astigi noktada bir képriibasi ve
kavsak noktasi konumuna sahiptir.

il alani yénetsel acidan dogudan Diizce ili ve Bolu Dagi, Giineyden Bilecik'in; Golpazari ve Osmaneli, batidan Kocaeli'nin; Kandira, Merkez ve Golciik ilceleri,
kuzeyden ise Karadeniz ile ¢evrilidir.

Sakarya ilinin merkezi olan Adapazari, Akova adi ile anilan duzliikte Sakarya havzasinin asagi kismindadir. Dogudan Camdag, gtiney ve giineydogudan
Samanl Daglar, kuzeyden Karadeniz ile sinirlanan Sakarya ilinin batidan belirgin bir dogal sinirt bulunmamaktadir. Sakarya Vadisi'nin Kocaeli Platosu ve
izmit Kérfezi'nin dogusundan gecen cokiinti alany, ilin bu bélimiine girer.

Sakarya’'da yerytizii sekilleri icerisinde platolar agirhkli durumdadir. il alanin % 43'tin olusturan platolar, yer yer ormanlarla kaphdir. ilin en dnemli platosu
batidan il topraklarina girerek Sakarya Vadisine dek sokulan Kocaeli Platosudur.

Sakarya’da Kocaeli Platosu disinda kalan platolar genellikle Samanli Daglariyla Camdagi kiitlesinin Hendek, Akyazi, Sapanca’ya dogru uzanan kesimlerinde
dizilmis durumdadir. Bashcalari;; Hendek Akyazi arasinda Cigdem, Turnali ve Gindira Platolari, Keremali Platosu, Akyazi'nin kuzeyinde Acelle ve Karagol,
Geyve yoresinde Katirozu, Sogucak, Cataltepe ve Ziyarettepe Platolarndir.

ildeki yerytizii sekillerinin platolardan sonra ikinci énemli grubunu daglar olusturmaktadir. il topraklarinin % 33,6'lik bélimiini daglar kaplamaktadir. ildeki
tek diizenli siradag Samanli Daglari'dir. Bolu'nun glineyinde duiizenli ve ylksek sira daglar olusturan Kéroglu Daglari'nin bati uzantisi olan Samanli Daglar,
ilde Hendek, Akyazi ve Sapanca Goli'niin giineyinde kalan bélgeyi biitiiniiyle kaplar. Samanli Daglari, batiya dogru uzanarak izmit Kérfezi ve Gemlik
Korfezi arasini doldurur. Samanli Daglari pek yiiksek degildir. il alaninda bulunan baslica doruklar; Sakarya Ovas’'nin dogu ucunda yer alan 1.543 metre
yukseltili Keremali Dagi ile glineydeki. 1.467 metre yikseltili Karadag'dir. Keremali dagi ayni zamanda ilin en yiiksek noktasidir.

ilde 880 metre ile nemli bir dag olan Camdag, Akcakoca ve Bolu Dagr'nin uzantisi durumundadir. Genis bir tabana yayildigindan dolayi ilin yerytizii
sekilleri arasinda 6nemli bir konuma sahiptir. Yerylizi sekilleri agisindan il topraklarinin ticlincii grubunu ise ovalar olusturmaktadir. Ovalar il alaninin %
22,1 ini kaplamaktadir. ilin en biiyiik ovasi Akova (diger adiyla Adapazari Ovasi)'dir. Asadi Sakarya Vadisinde Sapanca Golii ile Adapazar’'nin dogusunda yer
alan ova Marmara Bolgesi’'nin en blylk ovalarindan biridir. Ovayi glineyden kuzeye dogru akan Sakarya Irmagi ve dogudan glineye dogru akan Mudurnu
Cayi sulamaktadir. Akova'nin yiizélciimii 620 Km? olup, dogu-bati yéniinde uzunlugu 27 km, genisligi 23 km.'dir. ilin diger énemli ovalari ise Pamukova

ve S6gitli Ovasrdir. lin, ikinci bilyiik ovasi olan Pamukova'nin yiizélctimii 170 km*dir. Ova, Sakarya Vadisinde aliivyonlarin birikmesiyle olusmus verimli
bir ovadir. ilin en cukur tarim alani olan S6guitli Ovasi, Akova'nin kuzeyinde yer almaktadir. Ova 30 km uzunlugunda ve 20 km genisliginde olup, sazlik ve
bataklik durumundadir.

Cografyasinin tartisiilmaz mikemmelligi buglin ekonomide varligini iyice ortaya ¢ikarmaya baslamistir. Sakarya’dan gecen, Uluslararasi TEM Otoyolu ve
D 100 (Eski E.5) karayolu, yalniz tilkenin en zengin ticaret ve sanayi potansiyeline sahip istanbul ve Trakya'yi tiim Anadolu’ya baglamakla kalmaz, Avrupa,
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Asya ve Afrika kitalarini da birbirine baglar. Demiryollari da, Avrupa’dan
gelerek, Sakarya’yl boydan boya gecmekte, Suriye ve iran sinirlarindan Asya
iclerine kadar ulasim hizmeti vermektedir.

Cografyamizin 6nemi, heniz tahrip edilmemis dogal zenginliklerimizin
cokluguyla da goézdedir. Bu zenginlikler, cagdas ve ¢evre koruma
teknolojileriyle donatilan Organize Sanayi Bolgeleri ile ve il icin hazirlanan
master projelerle korunmaktadir. Sakarya'ya 1993/94 yillarindan sonra
blyuk bir artisla yonelen sanayi yatinmlarinin nedeni de budur.

2.2.3. Demografik Yapi

Sakarya’'nin niifusu 2016 yili sonu itibari ile 976.948'dir. il niifusunun yaklasik
yarisi erkek, yarisi da kadin niifustan olusmaktadir. Yillik niifus artis hizi
Binde 24,6, ilin yiizélciimii 4.817 Km? olup, Km?'ye il genelinde 202 kisi
diismektedir. ilimiz niifus olarak iller arasinda 22., yiizélctimii olarak 66.
siradadir. 1954 yilina kadar Kocaeli'ye bagl bir ilce olan Adapazar, 22
Haziran 1954 tarihinde il olarak Sakarya adini almistir. 06.03.2000 tarihinde
de Buyuksehir Belediyesi statustne kavusturulmustur.

Sakarya'da; 16 ilge mevcuttur. 22 Mart 2008 tarihli Resmi Gazetede
yayinlanan 5747 Sayili Kanunla; Adapazari, Erenler, Serdivan ve Arifiye
adinda 4 yeni ilce kurulmustur.

Tablo 4: Sakarya lliIice Niifuslan ve Niifus Artis Hizi

Nufus
Hizi %

Artig

137.775
43318
19.970
41743
11.869

Adapazari

Arifiye
Erenler

Ferizli
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48.496
Hendek 80.264
Karapurcek |[12.578
Karasu 61.533
Kaynarca 23.626
Kocaali 20.878
28.955
Sapanca 40.045
Serdivan 128.121
Sogutlu 14.031
Tarakli 6.881

il Niifusu 976.948

Geyve

24.187 6,4
40.306 26,3
158
30.723 39,8
11.561 5,8
8,2
14.440 15,6
19.973 9,0
63.220 59,4
6.919 5,1
3.455 -15,9

490.935 486.013 24,6

Pamukova

2.2.4.

Sosyal Yapi

ilimizde 71 spor tesisi mevcuttur. 238 spor kuliibi, 9 ihtisas kuliibii ve 4
okul spor kuliibli olmak lizere toplam 251 spor kullbi vardir. 50 bransta,
46.775 lisansli sporcudan 9.535'i aktiftir. ilimizde 23 bransta lisansh 175 milli
sporcumuz bulunmaktadir.

ilimizde Kredi ve Yurtlar Kurumuna bagh 12 égrenci yurdunda toplam
11.765 6grenci barinmaktadir.

ilimizde 10 Yerel Radyo ve 7 Yerel (Gunlik) Gazete vardir. 1 AKM (Adapazari
Kultir Merkezi) Tiyatro Salonu ve 41 sinema salonu bulunmaktadir.

ilimizde bulunan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan
2016 yilinda 78.849 kisiye 12.843.909 TL, 2017 yili Ocak-Haziran aylari
arasinda 59.996 kisiye 10.296.701 TL yardim yapilmistir. 2016 yili sonu
itibariyle 21.822 aileye toplam 23.122,66 ton, 2017 yil Ocak-Haziran aylari
arasinda 8.318 aileye toplam 7.623,35 ton komur yardimi yapilmistir.

Evde bakim hizmetlerinde; 2016 yilinda 4.162 engelliye 45.351.257 TL, 2017
yil Ocak-Haziran aylari arasinda 4.399 engelliye 25.200.718 TL, 6deme
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yapilmistir. Korunmaya muhtag 74 ¢ocuk, 66 koruyucu aile yanindadir.
Sakarya’da mevcut sosyal hizmet birimleri asagida gosterilmistir.
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Sakarya konumu itibariyle isglicti piyasalari agisindan énemli bir noktadadir.
isglicti piyasalarina yoénelik Sakarya ili verileri incelendiginde de bu durum
kendini géstermektedir. issizlik oranlarinin Tirkiye'nin altinda olmas,
istihdam ve isgliciine katim oranlarinin da Tirkiye'nin tizerinde bir
blylme gostermesi de bu durumun en 6nemli gostergelerindendir.

Tablo 5: Istihdam Ve Sosyal Giivenlik

SGK Verileri
Kayitli issiz Sayisi (2017 Haziran)

ssizlik Orani
istihdam Orani

16

isgliciine Katilma Orani

Sakarya’nin ekonomisi tarim ve sanayiye dayanir. Faal niifusun % 17’si
tarim sektoriinde, % 24U sanayi sektoriinde, %59 hizmetler sektoriinde
calismaktadir. Turkiye'nin hizla gelisen bir ilidir.

Sakarya ilinin isglcu piyasalarina ait gostergelerini saghkh bir sekilde
incelemek icin rakamlarla genelde Tirkiye ile karsilastirmak ve bu
cercevede sonuclara varmak dogru bir yaklasim olacaktir. Turkiye'nin geneli
ile benzerlik olarak isgliciine katihm oranlarinda ve istihdam oranlarinda bir
artis oldugu gorilmektedir. Sakarya ili icin bu noktada belirtilmesi gereken,
Sakarya’nin isglicu piyasalar agisindan Turkiye’'nin genelinde daha buyik
bir gelisme gosterdigidir. Yine ayni sekilde issizlik rakamlar da bu goéruasu
dogrular niteliktedir.

Sosyal Guvenlik Kurumunca 2017 yili EKim ayinda agiklanan gostergelere
gore il nifusunun gelir testi yaptiranlar hari¢ olmak Gizere %91,67'ye vardigi
gorulmektedir. Bu Turkiye ortalamasinin oldukga tGizerindedir.
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Tablo 6: Sakarya ili SGK Kurumu Géstergeleri

Oncelikli Yagam Kalitesi Gostergeleri Tiirkiye

Sesyal Giivenlik Kapsaminda 4ia) 282 360 | 1.59% |18.937 459
Bakma kla Yiikiimlii (4/b) 102,161 1,78% | 9.343.394
Tutulanlarin {4/c) G3.294 1,86% | 6.563.658
e R Toplam 452815 | 1,69% [34.894 511
Sogyal Guvenlik Kapsamindaki bakmakla

yikimlu tutulanlann il nifusuna oram () 46,35 43,72
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2.2.5.  Egitim

ilkégretim Ve Ortadégretim

2016-2017 egitim 6gretim yilinda; 46 Anaokulu, 553 ilkégretim ( 299 ilkokul
ve 254 ortaokul), 117 Ortadgretim (56 Genel, 61 Mesleki ve Teknik) olmak
Uzere toplam 716 okul bulunmaktadir. Resmi 6.648, 6zel 1.078 olmak lizere
toplam 7.726 derslik bulunmaktadir.

2016-2017 egitim 6gretim yilinda net okullasma oranlar okuloncesinde %
35,52, ilkokulda % 91,16, ortaokulda % 95,68, ortadgretimde % 82,54'd(r.
Derslik basina diisen 6grenci sayisi okuloncesinde 16, ilkokul + ortaokulda
23, ortadgretimde 26'dir. il geneli okuma yazma orani % 96,95 dir.

2017 Yuksekogretime Gegis Sinavi sonuclarina gore toplam net ortalamasi
39,94 olarak gerceklesmistir. Lisans Yerlestirme Sinavi sonuglarina gore

il genelinde dgrencilerimizin % 50,32'si bir yliksekbgretim programina
yerlesmistir.

Ogretmen Durumu: 2016-2017 egitim dgretim yilinda toplam égretmen
sayisi 11.838, 6gretmen basina diisen 6grenci sayisi; okuldncesinde 16,
ilkokulda 16, ortaokulda 16, ortadgretimde 14't(r.

Tablo 7: Ogretmen Basina Diisen Ogrenci Sayisi 2016-2017 (Resmi+0zel)

Ogretmen Basina Diisen Ogrenci Sa-

Ogretmen Sayisi

Okul Oncesi
ilkokul
Ortaokul
Ortadgretim

Ogrenci Durumu: 2016-2017 egitim 6gretim yilinda 15.657 okuldncesi,
54.451 ilkokul, 60.907 ortaokul, 51.955 ortadgretim olmak lizere toplam
182.970 6grenci egitim-6gretim gormektedir.
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Tablo 8: Ogrenci Sayisi 2016-2017
Ozel Okul

Okul Oncesi (Anaokulu+Anasinifi) 13.030 2.627
ilkokul

Ortaokul 56.605 4.302
Ortadgretim 47.918 4.037

169.204 182.970

Tablo 9: Derslik Durumu2016-2017

Anaokulu
Kresler

ilkokul
Ortaokul
Ortaogretim

Sakarya Universitesi

ilin tek yliksekégretim kurumu olan Sakarya Universitesinde 18 fakiilte, 2 yiiksekokul, 15 meslek yiiksekokulu, 1 konservatuar ve 5 enstitii bulunmaktadir.
2016-2017 dgretim yili itibariyle; Universitenin Akademik Personel sayisi 1.945 olup, 89.908 8grencisi mevcuttur.

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi,

18 Mayis 2018 tarih, 30425 sayili Resmi Gazete ile kurulmustur. 2018-2019 egitim yilinda 6grenci alimina bagslanacaktir.

2.2.6. Saglik

ilimizde 13'G kamu hastanesi, 6'si 6zel hastane olmak (izere toplam 19 hastane bulunmaktadir. Kamu hastanelerinde 1.670 hasta yatagd, 6zel
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hastanelerde 278 hasta yatagi olmak lizere toplam 1.948 yatak mevcuttur.
ilimiz 10.000 kisiye diisen hasta yatak sayisi bakimindan Tiirkiye
ortalamasinin altinda bulunmaktadir. 10.000 kisiye diisen hasta yatak sayisi
Turkiye ortalamasinda 26,6 iken Sakarya'da 19,93 dir.

ilimizde 1.224'G kamu hastanelerinde, 155'i 6zel hastanelerde olmak (izere
toplam 1.379 doktor bulunmaktadir ilimiz 10.000 kisiye diisen doktor sayisi
bakimindan Turkiye ortalamasinin altinda bulunmaktadir. 10.000 kisiye
dusen doktor sayisi Turkiye ortalamasinda 17,9 iken Sakarya'da 14,11dir.
ilimiz saglik alaninda 2017 yilina ait 6nemli istatistiki bilgiler asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 10: Saglik Gostergeleri

Kamu (074 Sakarya
13 e |19
Yatak Sayisi 1.948
On Bin Kisiye Diisen Yatak Sayis| 19,93

Uzman Dr. (113 akademisyen) _ 133 661

Pratisyen Dr. (275 aile hekimi, - 718

184 asistan hekim)

Hastane

Dis Hekimi 261

On Bin Kisiye Diisen Doktor Say|5| Turklye.1 79 14,11
Hemsire ve Ebe 1440 241 1681
Bebek Oliim Hizi (Binde) Turkiye:7,6 6,16

2.2.7. Ulastirma Ve Alt Yapi

Karayollari 1. Bolge Midurligi’'nuin Sakarya ilinde sorumlulugu altinda 516
km. karayolu vardir. Bu yollarin 350 km.si Devlet Yolu, 96 km.si il yolu, 70
km.si otoyoldur. Devlet ve il yollarinin 327 km. si bélinmiis yoldur.

Demiryolu ulasiminda Ankara-istanbul arasinda toplam uzunlugu 535 km.
olan Yiiksek Hizli Tren hattinin 91 km.si (%17) llimiz hudutlar icerisinde
yer almaktadir. 91 km.nin de 56 km.si Jandarma, 35 km.si Polis sorumluluk
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sahasinda kalmaktadir. Arifiye tren istasyonun sehir merkezine 9 Km.
uzakliktadir.

Deniz ulasiminda Karadeniz'e olan kiyi seridi uzunlugu yaklasik 60 km.dir.
izmit ilcesi Merkez Limani sehir merkezine 45 Km. mesafededir. Adapazari-
Karasu arasinda yapilacak 62 km. Demiryolu hatti ile ulusal Demiryolu
sebekesine baglanmasi planlanan Karasu Limani alternatif limanlardan biri
olacaktir.
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o

BILECIK

Resim 2: Ulasim Alt Yapisi
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Havayolu ulasiminda Sakarya, istanbul Sabiha Gékcen (121 km) ve izmit
Cengiz Topel (33 km) havalimanlarindan yurtici ve yurtdisina seyahat icin
hava ulasim imkanlarina sahiptir.

2.2.8.

Sehircilik Ve Projeler

Kamu Yatirimlari

2017 yili yatinmlarinin toplam proje tutari 7 milyar 092 milyon TL. olup,
2016 yili yatirimlarinin proje tutari ile karsilastirdigimizda % 7’lik (467

milyon TL.) bir artis meydana gelmistir. Toplam proje tutarini sektorlere
gore inceledigimizde; sirasiyla Ulastirma sektorl 4 milyar 156 milyon TL.,
Diger Kamu Hizmetleri sektort 1 milyar 251 milyon TL. ve Tarim sektori 653
milyon TL. ile ilk tg¢ sirayr almaktadir.

2017 yili yatinmlarinin toplam 6denegi 1 milyar 145 milyon TL.dir. Toplam
oddenek miktarini sektorlere gore inceledigimizde; sirasiyla Diger Kamu
Hizmetleri sektori 586 milyon TL., Egitim sektdrt 168 milyon TL. ve
Ulastirma sektérii 125 milyon TL. ile ilk ti¢ siray1 paylasmaktadir. ilimizin
2017 yil yatinm programinda yer alan 437 projeye, Il. Donem itibariyle
tahsis edilen1 milyar 145 milyon TL. 6denegin, 356 milyon TL.'si harcanarak
% 39 fiziki gerceklesme saglanmistir. 437 projeden; 67'si tamamlanmis,
250'si devam etmekte, 54'U ihale asamasinda olup, 66 projeye ise hazirlik
calismalar devam ettiginden henuz baglanilamamistir.

Onemli Yatirimlar
Karasu Limani insaati

Toplam maliyeti 274.178.224 TL dir. Yap-islet-Devret modeliyle IC ICTAS
San. ve Tic. A.S. tarafindan yapilmakta olan Karasu Limani insaatinin yer
teslimi 24.09.2014 tarihinde yapilmistir. Kapasitesi: Ro-Ro:110.000 arag/

yil, Konteyner: 150.000 TEU/yil, genel kargo ve dokme yuk: 5.000.000 ton/
yil, depolama alani 150.000 m? 2017 yilinin Ocak ayinda kismen faaliyete
gecmistir. Halen 400 kisi istihdam edilmektedir. Tam faaliyete gectiginde
500 kisi istihdam edilecektir.

Adapazari-Karasu Limanlari Ve Sanayi Tesisleri ile Demiryolu
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Baglantisi Ve istasyon Tesisleri insaati

Agirlikli olarak yuk tasimaciligr yapilmasi 6ngérilen hat, batidan Ankara-
istanbul demiryolu hattina, dogudan ise Zonguldak-Cankiri-Kayseri
demiryolu hattina baglanacaktir. Béylece, s6z konusu limanlardan ve
fabrikalardan ¢ikan yukler, demiryolu ile Tirkiye’nin dort bir yanina
tasinabilecektir. Bolgeyi diinya capinda yatirimcilar icin bir cazibe
merkezi haline getirmekle beraber sanayicilerimizin ve tlkemizin diinya
ekonomisinde hak ettigi yeri almasi ve Turkiye Cumhuriyeti'nin 2023
hedeflerine ulagsmasi icin nemli bir mihenk tasi olacaktir.

Karasu Limaninin Adapazari-Karasu demiryolu hatti ile Ulusal Demiryolu
sebekesine baglanmasi, Limani Turkiye'de dnemli alternatif limanlardan
biri haline getirecektir. Boylece Karadeniz tilkeleri ile yapilacak olan ticaretin
bulyk bir kisminin Karasu limani Gzerinden yapilmasi saglanmis olacaktir.

Projenin ingaatina 20.04.2011 tarihinde baslanilmistir. Projenin altyapi ve
Ustyapi imalatlari dahil 29/10/2019 tarihinde bitirilerek isletmeye agiimasi
ongorilmektedir. Projenin toplam maliyeti 469.569.510 TLdir.

Kuzey Marmara Otoyol Projesi

Guizergah olarak Tekirdag Kinali ayrimindan baslayarak Yavuz Sultan Selim
koprisu-Kocaeli ve Sakarya il sinirlari icerisinden ge¢mektedir. Projenin
toplam uzunlugu 260 km.dir. Baglanti yollari ile 415 km.dir. Projenin 54
km.lik otoyol kismr ile 17 km.lik baglanti yollar Sakarya ili sinirlarindan
gecmektedir. Adapazari ilgemizin Camili mahallesinin 1,5 km. Glineyinden
gecen otoyol projesi, Komirlli kdyu civarinda Sakarya-Karasu yolunda
kesismektedir. Burada da Dortyol kavsagi devaminda D-100 Gzerindeki
Akyazi kavsagini kesmektedir. Kamulastirma islemlerine baslanilmis olup,
kamulastirma problemi olmayan kesimlerde hava sartlari uygun oldugunda
calismalara baslanacaktir.

Ballikaya Baraiji

Sakarya ilinin ve civar yerlesim yerlerinin icme ve kullanma suyu ihtiyacini
karsilamak maksadiyla Mudurnu Cayi tizerinde insa edilen Ballikaya

Baraji ile sehre yilda 189,22 milyon m? icme ve kullanma suyu temin
edilecektir. Projenin maliyeti 390.198.837 TL dir. ise 22.02.2013 tarihinde
baslanmistir. Fiziki gerceklesme: proje genelinde %99, Baraj gévde
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tamamlama projesinde ise %72'dir. Ballikaya Baraji rezervuar alaninda kalip
ihale kapsaminda olmayan enerji nakil hatti, yliksek gerilim hatlari ve Ust
kotlarinda kalan koylerin baglantisini saglayacak olan kdy yollari insa isleri
devam etmektedir.

Sakarya Stadyumu insaati

Toplam maliyeti 137.000.000 TLdir. TOKI tarafindan yaptirilan isin yapim
calismalar 2017 yili EkKim ayinda tamamlanmis olup seyirci kapasitesi 28.154
kisidir.

Kadin Dogum Ve Cocuk Hastanesi insaati

Toplam maliyeti 104.206.225 TL.dir. Adapazari ilcesinde yapilacak
hastanenin 24.11.2015 tarihinde yer teslimi yapildi. Hastane binasinin zemin
ve temel calismalari devam etmektedir. Hastane 250 yatak kapasitelidir.
2017 yili sonu itibariyle %85 fiziki gerceklesme saglanmistir.

2.2.9. Ekonomi

Surekli buyuyen ve gelisen Tirkiye ekonomisi icerisinde Sakarya hem

GSYH hem de blyime oranlari olarak dikkat ceken sehirlerden bir tanesi
olarak ortaya ¢cikmaktadir. Gerek verimli arazilerinde tarim ve hayvanciligin
surekli bir gelisim gostermesi, gerek kamu tesebbusleri ile baslayan

sanayi hamlesinin 6zel sektor tarafindan ivmelendirilerek devam etmesi,
gerekse de artan ticari faaliyetleri ile Gilkemizin dis ticaret fazlasi veren nadir
sehirlerinden bir tanesi olmasi Tiirkiye ekonomisi icerisinde Sakarya’yi 6zel
bir konuma getirmektedir.

Sakarya bolgesel konumu ile Turkiye'nin ekonomisinden ciddi bir pay
almaktadir. Sakarya’nin ekonomideki bu roliinde ulagim imkanlari agisindan
denize kiyisi olmasi, demiryolu glizergahi tizerinde bulunmasi, otoyol
baglantilari ve ulagimin kolay oldugu iki havaalanina yakin olmasi etkili
olmaktadir. Kocaeli basta olmak tizere, istanbul, Bursa, Ankara gibi hem
ekonominin hem sosyal yasamin hem de burokrasinin merkezleri olarak
kabul edilebilecek biiyiiksehirlere lokasyon olarak yakin olan Sakarya
ekonomik gelisim sureci icin avantajli bir konumdadir.
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Sakarya ilinde yasayanlarin GSYH'den (Gayri Safi Yurtici Hasila) aldiklar

pay, bolgenin ekonomik biykliguni ortaya koymak ve hem Turkiye
geneli hem de yakin illerle kiyaslama yapmak i¢in dnemlidir. Sakarya’nin
GSYH'den aldigi pay 2016 yilinda % 1,6 olarak gerceklesirken, kisi basina
diisen GSYH, miktar olarak 14.431 $ olarak gerceklesmistir. Ayni donemde
Turkiye genelinde ise kisi basina GSYH, miktar olarak 10.807 $ gercekleserek
Sakarya’nin istatistik olarak altinda seyretmistir.

Tablo 11: Onemli Ekonomik Géstergeler

Tirkiye: 10.807 $

GSYiH ve SOSYAL YASAM ENDEKSI
Kisi Basina GSYiH Miktar
ilin Ulke GSYiH icindeki Payi

Sosyal Yasam Endeksinde Turkiye
Siralamasindaki Yeri

14431 5%

Sakarya’nin ekonomisi tarim, sanayi ve hizmet sektortine dayanir.
Sakarya'da ekonominin sektorel dagihmi Tarim % 17, Sanayi % 24, Hizmetler
% 59 sekildedir.

2.2.9.1. Sanayi

Sanayi agisindan Sakarya ekonomisi ele alindiginda ilk ¢calismalarin
Cumhuriyet dncesi donemde yapildigi gorilmektedir. 1916 yilinda
kurulan DA-TA Agdac isleri Fabrikasi Kurtulus Savasi esnasinda ordumuzun
ihtiyaclarini karsilayarak 6nemli bir rol Gstlenmistir. Kamu yatirimlari ile
baslayip, 1950’li yillardan sonra 6zel sektorin yatinmlari ile gliclenen
Sakarya sanayisi ilk etapta tarimsal kaynak potansiyeli dogrultusunda
gelisme gostermistir. Ozellikle 1990l yillardan sonra Sakarya'da sanayi
sektoriinde 6nemli gelismeler olmustur.

Ozellikle otomotiv sektdriinde ve yan sektorlerinde faaliyet gosteren
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Otokar, Tirsan, Asas, Toyota, Tiirk Traktor, Basak Traktor, Good Year

gibi firmalarin Sakarya’daki yatirimlari, sanayi agisindan ilin gelismesini
saglamistir. Son yillarda savunma sanayinde Milli Tank, Zirhli Muharebe
Araclari, Firtina Obusleri projeleri ile TUVASAS Vagon ve Motorlu Tren Setleri
imalati gelisimi hizlandirmistir. ilde ki en son beklenti de “Milli Tank ve “Yerli
Otomobil”in merkezi olmaktir.

Baslica Uretilen Gruinlerde otomotiv sektori ve yan sanayi'nin yani sira, zirhl
guvenlik araglari, celik, metal, kimya sanayi urlnleri, makina ve makina
parcalari, elektrik malzemeleri, mobilya ve orman Urunleri, tekstil, gida, sts
bitkisi, tarim Urlnleri, beyaz et 6n plana ¢ikmaktadir.

Istanbul Sanayi Odasinca yapilan Tirkiye'nin 500 biyiik sanayi kurulusu
siralamasinda Sakarya ilinden 2012 yilinda 17 firma girerken 2017 yilinda
merkezi Sakarya'da olan 9 firma (1'i Kamu), subesi sehrimizde olan 20 firma
yer almaktadir.

Tablo 12:Tlrkiye’nin 500 Buyuk Sanayi Kuruluslari Arasindaki Firma Sayilari

Odaya Kayitli

Subesi Odaya
Kayitli

Akyazi|Top-

Tarima dayali ihtisas organize sanayi bolgeleri hari¢ olmak tizere ilde

7 adet organize sanayi bolgesi bulunmaktadir. 5 OSB'de Uretim faal

olarak stirdirultrken 2 OSB halen faaliyete gegmemistir. Organize sanayi

bolgelerinde yaklasik 44.300 kisi istihdam kapasite olmasina karsin 2017

yili verilerine gore halen sayi1 21.981 civarindadir. 8 adet kiiclik sanayi
siteleriyle beraber sanayide istihdam edilen isgticti 69.611 kisidir.
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Tablo 13: OSB Ve KSS Ozet Bilgiler

Sanayi Gostergeleri

Organize Sanayi Bolgeleri Sayisi

Organize Sanayi Bolgeleri Alani (Ha)
Organize Sanayi Bélgeleri istihdam Kapasitesi
Organize Sanayi Bélgeleri Fiili istihdami

Kuguk Sanayi Siteleri Sayisi

Kiiclik Sanayi Sitelerinde Toplam isyeri Sayis
Kuguk Sanayi Sitelerinde Toplam Calisan Sayisi
Firma

Galisan Sayisi

Buiyiik 6lcekli kamu ve 6zel sektor yatinmlarinin yaninda KOBI'lerde (Kiiclik
ve Orta Biy(ikliikte isletmeler) Sakarya sanayi sektériinde dnemli bir paya
sahiptir. Ozellikle gelismis teknoloji kullanimin yaygin oldugu KOBI'ler
blyuk olcekli isletmelerin yan sanayi imalatini Gstlenerek Sakarya sanayi
sektoriine katki saglamaktadirlar. istihdamda da Kobilerin payi biiytktiir.

Tablo 14: Sakarya OSB’leri

OSB Adi

1. Sakarya 1.0OSB

2.Sakarya Il. OSB

3.Sakarya lll. OSB

4.Karasu Organize Sanayi Bolgesi

iIcesi
Arifiye
Sogatlu
Karasu

Kurulus Yili
1992
1997
1999
2007

Ferizli 2009

5.Ferizli Organize Sanayi Bolgesi

6.Kaynarca Mobilya ihtisas Organize Sanayi|Kaynarca |2010
Bolgesi

7.Sakarya Kaynarca Dogu Marmara Makine | Kaynarca |Kamulastir-
imalatcilari ihtisas OSB ma
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Firmalarin sektorel siniflamasina bakacak olursak isletmelerin %19,6's1 Gida
sektoriinde faaliyette bulunmaktadir. Gida sektoriinl %16,69 ile celik, metal
ve demir islemeye iliskin firmalar ve %16,2 ile mobilya ve orman Urinleri
firmalan olusturmaktadir. Ancak ilde en ¢ok istihdam yaratan sektor
otomotiv ve kara tasitlari Ureticisi firmalardr.

Tablo 15: i'de One Cikan Sektérler ve Uretim Yapisina iliskin Sanayi Verileri

Firma
Adedine Gore

Oran %
GIDA SANAYI 3

19,6
CELIK, METAL, DEMIR ISLEME SANAYI | 241 16,69

MOBILYA VE ORMAN URUNLERI
SANAYI

MAKINA SANAY]

OTOMOTIV VE KARA TASITLAR SANAYi
PLASTIK, KAUCUK VE CAM SANAY]
TEKSTIL VE GIYIM SANAYI

INSAAT EKIPMANLARI SANAY|

Firma
Adedi

(alisan
Sayisl

(alisan Sayisina

SiraNo | Sektorler 2017 Yili Gie Oran %

13.125
12.867

16,08
15,77

No
oo

oo
N

N
wo
~

16,2 8.758 10,73

2 4829 592
20.580 2522
4.902 6,01
11.455 14,04
140 0,17

2.165 2,65

91
161

o

I

NN

|
KIMYA SANAYI

MADENCILIK, MERMER VE TAS
OCAKCILIGI SANAYi

11 ELEKTRONIK, ELEKTRIK SANAYI
12 IGER
TOPLAM

o oI | — | &
[@))

o Yo
(W]

N~
~
~

437 0,54

No

— | —
wo | Un

49 1.223
06 1.119
100 81.600 100

-
(]
~

adiA SN 13|
OTOMOTIVVE KARATASITLARSANAYE |91 |
[PLASTK KAUCUKVECAM SANAYE [ 161 |
TESTLVEGYMSAVA i1 |
INGAT EKPMANLARISAtAYE 13|
st [ |
i L
ELEKTRONIK ELEKTRIKSANAYL 36
N

o~
=~
~

2017 yihnin itibariyla Odamiz Sanayi ve Ar-Ge Servisi tarafindan 643 adet
kapasite raporu tzerinde islem yapilmis olup bunlarin %60lik kismi
Yenileme, %20’lik kismi ilk rapor, %17’lik kismi degisiklik islemi olup %3'lik
kismi ise iptal edilen kapasite raporlaridir.
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Tablo 16: Yillar itibari ile Kapasite Raporu islemleri

2015 | 2016

488
113

Kapasite Raporu islemi
Toplam Yapilan Rapor Sayisi
ilk Rapor Sayisi

Yenilenen Rapor Sayisi
Degisiklik Yapilan Rapor Sayisi
iptal Edilen Rapor Sayisi

ZE

2017 sonu itibariyle 781 adet gecerli Sanayi Kapasite Raporu bulunmaktadir.
Bu raporlarin ait oldugu Uretim tesislerinin %31,75'inde 1-9 arasinda,
%44,94'inde 10-49 arasinda, %10,50'sinde 50-99 arasinda, %7,55'inde
100-249 arasinda, %5,25'inde ise 250'den fazla calisan bulunmaktadir.

Bu tesislerde toplam calisan sayisi 50.059 olmustur. Kapasite raporu

olan firmalarin %75'inden fazlasi 50'den az calisan istihdam eden KOBI
statlistinde isletmelerdir.

2017 yili sonu itibariyle 31 Yabanci Sermayeli Firma Kapasite Raporu
yaptirmis bulunmaktadir. Yabanci sermayeli firmalarin Gretim tesislerinin
en ¢ok oldugu ilce Hendek (10) olmustur. Daha sonra sirasi ile Arifiye (6),
Adapazari (5) olmustur. Yabanci sermayeli firmalarin faaliyet grubunda ilk
siralarda “Motorlu kara tasiti, treyler ve yari treyler imalati” (7)", ve “Gida
drtinlerinin imalati (4)” yer almaktadir. En cok yabanci sermayeli sanayi tesisi
5 adetle Fransa Sermayelidir. Daha sonra sirasi ile Hollanda ve Japonya (4),
Almanya, Avusturya ve Belcika (3) gelmektedir.
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Tahsilat Orani-2017

2.2.9.2. Ticaret

Genel Butce Giderleri (TL) 2017 1.930.518.121

Sakarya’da ticaret ile ulagimi birbirinden ayirmamak gerekmektedir. Bunun
temel sebebi ise Sakarya’nin cografi konumu nedeniyle hem demiryollarini
hem de karayollarini kesisme noktalari Gzerinde olmasidir. Sanayi, ticaret,
tarim, sosyal ve kulturel yasam gibi alanlarda ve sektorlerde s6z sahibi olan
istanbul, Ankara, Eskisehir, Bursa ve Kocaeli gibi illerin gecis glizergahlari
Uzerinde olmasi Sakarya’da ticareti gelistiren ve canlandiran unsurlardandir.

Bankacilik sektori incelendiginde ilde tasarruflarin yaklasik iki kati kredi
kullanildigi goriilmektedir. Bu durum devam etmekte olan yatirmlarla
iliskilendirilebilir.

Tablo 19: Bankacilik Nakdi kredi Ve Mevduat
Tablo 17: Dis Ticaret ve iller Siralamasinda Sakarya

BANKACILIK Turkiye Sakarya

. - - Toplam Nakdi Kredi (TL)|2.137.185.000.000 15.360.394.000
Turkiye Turkiye Turkiye
Sirasi Sirasl Sirasl 2017

Toplam Mevduat (TL) | 1.828.673.000.000 7.602.869.000

357';““ 3.431.872.000 |11nci | 4.567.383.000 8.336.396.000 | 7nci 2017

ihracat | 1.943.278.000 2.553.935.000 5.249.921.00
1.488.594.000 2.013.448.000 3.086.475.000 | 9ncu Sakarya ilinde, KOSGEB veri tabanina kaY|tI| 14.265 |§|etme bulunmaktadir.

2017 yili KOSGEB Sifir faizli isletme kredisi faiz destegi kapsaminda; 10-20
454.684.000 540.487.000 2.136.446.000 Subat 2017 tarihleri arasinda basvuru yapan isletmelerden 6.958 isletme
destek almaya hak kazanmistir. 56z konusu destek kapsaminda ilimizdeki
isletmelerimiz 169.900.000 TL faizsiz kredi kullanacaklardir.

Dis Ticaret

Fazlasi

2017 yilinda Ihracatin ithalati karsilama orani % 170'dir. Dis ticaret hacmi

ylksek iller arasinda ihracatin ithalati karsilama orani bakimindan 1.
siradadir. 2.2.9.3. Tarim

’V‘a“}/e vergi gelirlevri ve ggnel .!oijtge giderlerin.ivlfar‘§|l.z?\§t|racak F)Iursak, %65 Ulkemiz ve Bélgemiz ekonomisinin temel taslarindan birini olusturan tarim,
tahsilat oranina ragmen ilin biitce fazlasi verdigi gérilmektedir. ilimizde de ekonomik ve sosyal hayattaki yeri ile dnemli bir sektorddr.
Sanayi ve hizmet sektoriinde son yillarda yasanan gelismeye ragmen
tarim, ekonomide dnemli pay almayi siirdiirmektedir. Ulke genelinde,
tarim sektortiniin payt GSMH icinde % 8'lik pay almakta iken Sakarya'da %
MALIYE 18,30'luk pay ile ilk sirada yer alarak sanayiye kaynak aktaran itici bir glc
Vergi Gelirleri Tahakkuk (TL) 2017  [3.792.883.361 konumundadir.

Vergi Gelirleri Tahsilat (TL) 2017 2.442.583.353 ilimizde Tarimsal Tesvik ve Desteklemeler kapsaminda 2015 yili icin

Tablo 18: Vergi Gelirleri Ve Butce Giderleri
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146.004.223TL. tarimsal destekleme édenmistir. 2016 yili desteklemelerinin ~ Tablo 21: Yillar itibari ile Tarimsal Uretim

¢ogu tamamlanmis olmakla birlikte bazi desteklemeler devam etmektedir.
1.921.356.065 | 51,51 |2.302.265.277 2.352.391.291

Odemesi tahakkuk ettirilen 2016 yili destekleme tutari 146.103.492 TL.dIr.
1.266.125.750 | 33,95 | 1.487.869.300 | 34,1 | 1.499.341.500

Sakarya’da 2017 yili Haziran ayi itibariyle toplam 177 adet tarimsal 6rgut
338.314.350 |7,7 |353.455.540

1919195
A SLOT
1919195
A9L0T

olup, bu 6rgutlerde 228.501 Gye mevcuttur.

Tablo 20: Tarimsal Gostergeler

Tarim Sektoriinin Uretim Degeri (TL) 4.468.878.881

Tarim Alanlarinin il Arazisindeki Agirlik | % 48,88
Durumu

©

(%)

c

o

>

=
©

I

)
>
>
@)

b=

Uretimi [ Uretim

Tarimsal Arazilerin Sulanma Durumu

Tarimsal Destekleme Miktari (TL) 146.103.492
Tarimsal Orgiit Sayisi (228.501 Uye)

Gida Sektoriinde Uretim Yapan isletme Sayisi

357.798.130

173.949.400 225.526.560 52 |251.980.550

Bitkileri

Tarim ve hayvancilik ise kendi icinde incelendiginde Sakarya'da
hayvanciligin payinin daha yuksek oldugu ve sonrasinda ise meyveciligin
(6zellikle findik) geldigi gorilmektedir.

10.694.756 11.567.449 11.710.000

3.729.924.101 4.365.542.935 4.468.878.881

Toplam | Urtinleri

Tarnim alanlari, Sakarya Nehrinin suladigi verimli aliivyal topraklardan
olusmaktadir. Sulanabilir 93.000 hektar alandan 19.151 ha. sulanmaktadir.
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Tablo 22: Tarim Alanlarinin Dagihmi

Hektar %

85.369 36,29

8.064

2017 Yili
Tarla Arazisi

Sebze Arazisi
Meyve Arazisi
Findik

Diger Kullanim Amagli Arazi

235.256

Sakarya ili Tiirkiye tariminda énemli bir yere sahiptir. ildeki tarimsal gelirde
en ylksek pay hayvancilik sektori (broiler) tavukguluga aittir. Meyvecilik
gelirleri icinde en blyik payi findik ve ayva almaktadir.

Tablo 23: Tarimsal Uriinlerin Ulke ve Bélge Sirasi

Uriin Adi
Findik
Tavukculuk (broiler)

Ayva (Uretim Ortalamasi)
Dis mekan sus bitkisi
Misir (dane)

Sakarya ilindeki ovalar yurdun en verimli tarim alanlari arasinda yer alir.

26

Modern tarim yapildidi icin verim fazladir. Cok ¢esitli tarim Grtnleri yetisir.
Baslica tarim Urunleri: Bugday, arpa, misir, fasulye, sekerpancari, aycicedi,
patates, sogan ve tutlndur. Patates ve sekerpancari iki 6nemli Grintdur.
Patates denilince akla Adapazarn gelir.

Tablo 24: Tarla Bitkileri Uretimleri 2016

Ekim Alani (da.) | Uretim (ton)

364.436 426.849

136.797

Verim (kg/da.)

Urlinler

S.pancari

Aycicegi

Sebze uiretimi bol ve cesitlidir. istanbul’un sebze ihtiyacinin cogunu bu
bolge karsilar. Yazlik, kishk ve turfanda sebzeleri coktur.

Tablo 25: Sebze Uretimleri 2016

Ekim Alani (da.) | Uretim (ton)

46159
26.854
13.644

Urlinler Verim (kg/da.)
Domates
Baslahana
Kivircik Marul

Ispanak

Barbunyal4137 3.852
Fasulye

6.750 15.000
4.950 29.858

Karnabahar

Balkabagdi
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Meyve de bol ve cesitlidir. Baslicalari; elma, armut, ayva, erik, kiraz, seftali,
ceviz, findik, kestane, cilek, Gzimdur. Sapanca’da meyvecilik Geyve'de
bagailik ileridir.

Tablo 26: Meyvecilik Ve Uretim 2016

Meyveler Meyve Veren Agac|Uretim (Ton)
Sayisi

Armut 227.230 10.708
Ayva 1.024.895 72.002

Elma 327.534 31.296

Seftali 387.620 17.878

Findik ocagi 35.734.110 82.873
Bag 46.608 33.977
Cilek 3.078 7.668

Sus Bitkisi Yetistiriciligi sektorlinde faaliyet gosteren isletmelerin sayisi

her gecen glin artmakta ve bu sektdre yatirim yapmayi diistinen
isletmecilerin varligi sektori ¢ok cazip hale getirmektedir. Sakarya ilinin
gelecek projeksiyonu ve hedefleri arasinda 6zellikle dis mekan sus bitkileri
ureticiliginde Turkiye'nin dnemli bir markasi olarak yer almaktadir.

2015 yih verilerine gore Sakarya’da sus bitkisi Gretimi irili ufakli 500'tn
Uzerinde isletme tarafindan 10.500 dekar alanda yapilmaktadir. Dis
mekan sus bitkileri Gretim alani ve Uretilen fidan sayisi bakimindan
Sakarya Turkiye’de dnemli bir merkez haline gelmistir. Uretim alani olarak
Turkiye'deki toplam alanin yaklasik %35'ine sahip olan Sakarya, yapilan
Uretimde de % 8'lik bir paya sahiptir. Ayrica Sakarya ili bitkisel Griin ithal
ve ihrag kapilar arasinda yer almaktadir. Bu sayede tim gimriik islemleri
Sakarya'dan yapilmaktadir. Tirkiye'nin ilk Siis Bitkileri Ureticileri Birligi
Sakarya ilinde kurulmustur. 2015 yilinda Sakarya'da sus bitkileri ithalat
2.914.692 $, ihracati ise 4.820.946 S'dir.
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Tablo 27: Hayvan Mevcudu 2017

Kanatli Tek
(Donem) Tirnakl

Buytuk Bas

158.400 31.404.742 (890

Sakarya ili hayvancilik bakimindan da olduk¢a zengindir. Meralarin
azalmasiyla koyun ve keci miktari azalmis, fakat sigir sayisi artmistir.

200 koyde ipekbocekciligi yapilir. Bu boélgede dut agaci boldur. Koza
yetistiriciligi Akyazi, Geyve ve Kayalar bolgesinde ikinci bir gelir kaynagidr.
Sakarya ilinin Karadeniz kiyilari balik bakimindan ¢ok zengin sayilmaz. Buna
ragmen kalkan, palamut, hamsi, mersin ve lifer baligi avlanir. Sapanca
Golinde 14 gesit balik bulunur. Senede 100 tona yakin balik avlanir. Tatl su
levredi, yayin, turna ve sazan baligi baslicalaridir. Ayrica kerevit de avlanir.

ilde 1000'den fazla kanatli isletme bulunmaktadir. Bu durum beyaz ette ve
yumurtada ili s6z sahibi yapmaktadir.

Tablo 28: Kanatl Isletmeleri

isletme Sayisi Klmes Sayisi Kapasite

Etlik (donem x 5)
Hindi (etlik)
Yumurtaci 1.058.710

Yillar itibari ile hayvansal tretim incelendiginde 2013 yilindan itibaren beyaz
et ve yumurta disindaki tretimlerin diismekte oldugu gorulmektedir.
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Tablo 29: Yillara Gére Hayvansal Uretim (Ton) Tablo 30: Turizm isletme ve Yatirim Belgeli Tesisler

2017 Yili isletme Belgeli | Yatirim Belgeli

Kirmizi
- 14.735 16.856 20.336 22.637 19.607 17.861 TesislYatak|lTesislYatak|lTesislYatak

Beyaz et 261.737
g 245253 |5 Yildizl
819|523 |99 f775  Jees  |s74 Otel
4 Yildizli
Otel

3 Yildizh

Otel

2 Yildizl
Otel

1 Yildizl
Otel

- . 4 Yildizh
2.2.9.4. Kiiltur Ve Turizm Tatil Kéyii

Ozel Belgeli
Toplam

199.200.000
210.300.000
267.066.000
529.140.000
365.958.600
387.315.000

Yumurta
343.611.600

Sakarya, kultur ve turizm bakimindan 6nemli bir potansiyele ve cesitlilige
sahiptir. il'de Tarakli Evleri gibi zengin kiiltiirel degerler yaninda orman,
yayla, gol, deniz ve kaplica gibi doga turizmi olanaklar da vardir. Ayrica,
yamag paraslti, doga yirlyUsleri ve eko-turizm gibi alternatif turizm

G994 Sakarya ili, dogal guizellikleriyle zengin bir ilimizdir. il topraklar deprem
olanaklari ve turistik hizmet altyapisi mevcuttur.

bolgesinde ve tarihi istila yollari Gizerinde oldugu icin tarihi eserlerinden
Sapanca ilcemizde 6zel sektor tarafindan 49 yilligina kiralanan hazine arazisi ~ énemli bir bolimi zamanimiza ulagamamustir. Gelecek nesillere

tizerinde yaklasik 900 yatakl bes yildizli Kongre Oteli yapilmaktadir. Otelin aktarilmasi icin korunan kalttr varliklar arasinda sivil mimarlik érnekleri,
1.000, 2.000 ve 2.500 kisilik ti¢ kongre salonu bulunmaktadir. 2017 yili itibari ~ kalintilar, sokaklar, dinsel, kiilttirel, idari, askeri, endstriyel ve ticari

ile turizm belgeli 27 otel ve 5531 yatak kapasitesi bulunmaktadir. yapilar, mezarliklar, sehitlikler, anit ve abideler yer aliyor. Kiiltlr ve Turizm
Bakanliginin 2015 yili verilerine gore, Tiirkiye'de koruma altinda olan 100 bin
746 adet tasinmaz kultur varligi mevcut. Sakarya'da ise 530 tasinmaz kulttr
varligi bulunuyor.
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rezervi 100 milyon ton dolayindadir

_ 2.2.9.6. Enerji
Tablo 31: llimizdeki Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltir Varliklar

Dinsel Sakarya ili elektrik Gretimi 2016 yili degeri 15.853.771.989 kWh'dir. 2017 yili

A Sivil Kentsel |Dogal ilk alti aylik degeri 6.383.653.262 kWh'dir. Sakarya ili elektrik tiiketimi 2016
Askeri | Kiltiirel | Mimari Arkeolojik | Sit Sit ylll degeri 3.469.657.413 kWh'dir. 2017 yI|I ilk alti ayllk degeri 1.835.436.665
Yapilar | Yapilar | Ornekleri | Yapilar | Sit Alanlari | Alanlari | Alanlari kWh'dir. Sakarya'nin elektrik santrali kurulu glict 2.421 MW'dir. Toplam 14
adet elektrik enerji santrali bulunan Sakarya’daki elektrik santralleri yillik
yaklasik 15.481 GW elektrik tretimi yapmaktadir.

2.2.9.5. Madencilik Tablo 32: Enerji Santralleri Profili

Sakarya ilinde cesitli madenler vardir. Ama bunlarin bir kismi isletmeye Sakarya Enerji Santralleri Profili

acilmis degildir. ilin en dnemli madenlerinden biri olan demir, Karasu Aktif Santral Sayisi 14

ilcesinin Aktas koyu cevresinde genis yataklari bulunmaktadir. Toplam Kurulu Giic 2.421 MW
rezervi 110 milyon tona yaklasan bu yataklar isletmeye acilabilmis degildir. Tl v G ee O % 2,08

ildeki ikinci 5nemli maden ise mermerdir. Merkez, Sapanca ve Akyaz Yillik Elektrik Uretimi ~15.481 GWh
ilcelerinde blyliik mermer rezervleri vardir. Akyazi-Harmantepe Tiirkiye Tiiketimine Orani % 6,06

yoresindeki mermer yataklarinin rengi, koyu, kirmizidan menekseye kadar
degismektedir. Bu yataklarin kalinhigi 50-150 m arasindadir. Buyuk bloklar - . e
halinde cikarilmaya elverisli olan yataklar i¢ dekorasyon calismalari icin cok Kiresellesen dlinyada strddrdlebilir blytime icin kaynaklarin her anlamda

Lisans Durumu 14 lisansli,

uygundur. Akyazi-Dokurcun yéresindeki siyah mermerler de kalitelidir. etkin kullanimi dnemlidir. Surdurulebilir kalkinma icin yenilenebilir
Merkez ilce-Taskisigi yoresinde isletilen 50 milyon m3 toplam rezervli kaynaklardan temin edilen enerjinin miktari hgr gecen sene artinlmalidir.
yataklardan siyah mermer cikarilir. Sapanca-Erdemli kdyii yakinlarindaki Bolgede bulunan Sakarya havzasinda Elektrik Isleri Etut Idaresi'nin yapmis
mermer yataklari da zaman zaman isletilir. Bu yataklardan gri-siyah renkliiki  oldugu etlt calismalarinda 6nemli hidroelektrik santral potansiyeli tespit
vasifli mermer cikarilmaktadr. edilmistir. Bolgede yer alan insa halinde ve isletmede olan santraller ve

kapasiteleri asagid ilmistir.
Sakarya’da demir ve mermer disinda, bakir, manganez, asbest, talk ve kil apasfieler] azagida verimiztr

yataklari vardir. Hendek ilgesinin Hiiseyinseyh koyu cevresindeki bakir
yataklarinin rezerv tespit ¢alismalari henliz tamamlanmamistir. Geyve
ilcesindeki manganez yataklari % 40 cevher ihtiva eder. Bu yataklar icin
isletme ruhsati alinmis durumdadir. Sakarya'da genis alanlar kaplayan

kil yataklar ise, tugla ve kiremit yapiminda kullanilmak gayesiyle
isletiimektedir. Merkez, Akyazi, Geyve ve Karasu ilgelerindeki kil yataklarinin
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Tablo 33: Faaliyetini Stirdiiren Santraller
Santral Adi Tesis Turl Kurulu Guig

Enka Gebze Dogalgaz Santrali Dogalgaz Enka Elektrik |1.540 MW

Enka Adapazari Dogalgaz Santrali | Dogalgaz Enka Elektrik | 770 MW

Dogancay HES Hidroelektrik | Akfen Enerji
Ak Gida Dogalgaz Santrali Dogalgaz Ak Gida

Adapazari Seker Fabrikasi Elektrik | Komur,F.oil,D. | Adapazari
Santrali gaz Seker Fab.

B.sehir Bel.
LPG Goodyear

Asas Aliminyum Dogalgaz Dogalgaz Asas
Santrali Aliminyum

Aydin Orme Akyazi Dogalgaz Dogalgaz Aydin Orme
Santrali

Karma Gida Biyogaz Santrali Biyokutle Karma Gida

Pamukova Kati Atik Biyogaz Biyogaz Biosun
Santrali Pamukova

Kurulu Gug

Melen HES Hidroelektrik istanbul Buyuksehir
Belediyesi
Ova HES Hidroelektrik Erdem Grup

Gurleyik HES Hidroelektrik
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Sakarya ilinde 7m/s rlizgar hizi ve %30 kapasite faktoriinlin Gzerinde degerlerin yer aldidi yerler Pamukova, Kaynarca ve Ferizli ilceleridir. Sakarya ilinde
Elektrik isleri Etiit idaresi tarafindan yapilan calismalarda toplam 0.4 Km? alanda 2 MW'lik riizgar enerjisi santrali kurulabilecegi tespit edilmistir.

Tablo 35: Uretim Lisansi Alinan Bazi Elektrik Santralleri

Santral Adi Tesis Tur( Kurulu Giig

Geyve Ruzgar Enerji Santrali Tlrkerler Holding 50 MW

Pazarkoy HES Hidroelektrik | Aksa Enerji
Pamukova Riuzgar Enerji Santrali Tarkerler Holding 20 MW

Bora (Memi Usta) HES Hidroelektrik

Turkiye'de gerceklesen ortalama 1.311 KWh/m?-yil'lik glines enerjisi olduk¢a dnemli bir potansiyel olup, Dogu Marmara TR42 Bolgesi'ndeki 1.168 KWh/m?-
yil olan giines enerjisi, Ulke ortalamasinin altinda olsa da Avrupa ile karsilastirildiginda yuksek bir orandir. Sakarya ilinde ilceler arasinda toplam radyasyon
ve glineslenme surelerinde 6nemli bir degisiklik yoktur.

Tablo 36: On Lisans Alan ve Planlanan Bazi Elektrik Santralleri

S. | Santral Adi Tesis Tur( Kurulu Gig

Adapazari RES (6n lisans alindi) Turkerler Holding

2 | Ganisigiges RES (6n lisans alindi) Gunisigiges Elektrik | 30 MW

3 [ Akim HES Hidroelektrik Erdem Grup

Turkiye'de hayvansal kaynakli atiklarin illere gore dagilimi incelendiginde iki milyon ton ve Uizeri atik bulunduran iller siralamasinda Bolu ilk siradadir. Bolge
illerinde 6Gnemli bir sorun olan hayvansal atiklardan biyogaz tGretiminden dort farkli gelir elde edilebilmesi mimkinddr. Bu gelirler; Gretilen elektrikten,
organik glibre satisindan, elektrik tretimi esnasinda ortaya ¢ikan i1sinin degerlendirilmesinden ve karbon piyasasindan elde edilen gelirdir. Sakarya ilinde
Elektrik isleri Etuit idaresi tarafindan yapilan calisma sonuclarina gére biyogaz potansiyeli asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 37:Ilin Biyogaz Potansiyeli

il/ilce Kiiclikbas Atigindan Uretilecek Blytikbas Atigindan Kanatli Atigindan Toplam Biyogaz
Biyogaz Miktari (m3/yil) Uretilecek Biyogaz Miktari Uretilecek Biyogaz Miktari (m3/Yil)
(m3/yil) Miktari (m3/yl)

Merkez 11.583.209
Ferizli 38416 1.629.680 7.455.664 9.123.759
Sogtl 1.014.684 3.343.481
Akyazi 2.782.760 7.241.065
Gevye 1918342 5.762.541
Hendek 2625914 5.485.078
Karapircek 1.380.895
Karasu 41.907 3.804.036 1.453.448 5.299.391
Kaynarca 5.347.892 9.754.232
Kocaal 476.068 1734442
Pamukova 673608 1.625.380
Sapanca 434397 805.095
Tarakl 1.581.947 3.460.092

TOPLAM | 1.578.498 | 36.496.139 | 28.524.024 | 66.598.660
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3.1. Tarihsel Gelisim

3. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Hakkinda
Adapazari Ticaret ve Sanayi Odasl; 1917 yilinda Haci Mehmet Hilmi efendi,
Hamit Sipahizade (Bankaci ve Tliccar), Emin Muharrem Guner (Nalbur),
Numan Numanbeyzade (Bankaci ve Tiiccar), Rauf Demirtas (Degirmenci),
ibrahim Diyarbekirli (Bankaci ve Tiiccar), islam Bankasi Miidiiri Asim Bey,
Salih ve Numan Yontem (Bakkaliye Toptancisi), Ali Fevzizade (Adapazarh
Ailesi Genel Katibi), Kazim Berkoz (Kumas Tiiccari), Yusuf Alican ( Manifatura
Tiiccar), Zobar Ahmet Ozdilek (Zahireci) ve diger 200 civarinda Adapazarili
tliccar ve esnafin 6nderliginde; o tarihte Kocaeli'ne bagli bir ilce oldugu
icin Kocaeli ilinin Meclisi Umumi karari ile kurulmustur. Bilahare 5590 sayili
Kanun ve tatbikatina ait tlizlik hiikiimlerine intibak etmistir.

01.06.2004 tarih ve 25479 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5174 sayili
Turkiye Odalar ve Borsalar Kanunu ile Ticaret ve Sanayi Odalari, Ticaret
Borsalari ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin kurulus ve isleyisine iliskin
esaslar dizenlenmistir. 19 Temmuz 2008 yilinda da Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasi ismini almistir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi (SATSO); devlet ve kamuoyu nezdinde
de her yil artan etkinligi ve itibaryla, tGyelerine ve Sakarya halkina karsi
gorevlerini yerine getirmeye ¢alismaktadir.

3.2. Yasal Yukimlultkler ve Mevzuat Analizi

SATSO; lyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini

kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini

saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde durustligu ve

guveni hakim kilmak tGizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak

icin Anayasanin 135 nci maddesinden ve 5174 sayili kanunda yer alan

gorevlerini yerine getirmek amaciyla kurulmus, tiizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur.

34

Anayasanin 135 nci maddesinden ve 5174 sayili kanunda yer alan gorevleri
ve sorumluluklari asagida siralanmistir.

SATSO’nun gorevleri sunlardir:
a. Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek,
b. Ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak,

c. Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere
ulastirmak,

d. ilgili kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek,

e. Uyelerinin mesleklerini icrada ihtiyac duyabilecekleri her cesit bilgiyi,
basvurulan durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini
kolaylastirmak,

f. Elektronik ticaret ve internet aglari konusunda uyelerine yol gosterecek
girisimlerde bulunmak, gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek,

g. Ticaret ve sanayiye ait her turlt incelemeleri yapmak,

h. Bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinai faaliyetlere ait endeks ve
istatistikleri tutmak,

i. Baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun
vasitalarla yaymak,

j. Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve
basvurularda bulunmak,

k. Uyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu
takdirde meclis karari ile bu Gyeleri adina veya kendi adina dava agmak,

. Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek,
Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek,

m. Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak,
n. Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak,

0. Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiiclik Sanatkarlar Kanununun 125 inci
maddesinde sayilan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi tyeleri
icin, Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve
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onaylamak,

p. Birligin belirledigi standartlara gore Gye kayitlarini tutmak ve uyelik
aidatlarina iliskin belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde
bildirmek.

g. Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak muracaatlari degerlendirip Birlige
teklifte bulunmak.

r. Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek,
s. Sanayiciler icin kapasite raporlari diizenlemek.
t. Ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,

u. Acilmis veya acilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar,
muzeler ve kutliphanelere katiimak,

v. Yetkili bakanlik¢a uygun gorilen alanlarda sanayi siteleri, endistri
bdlgeleri, organize sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri,
teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yonetmek;

w. 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu ¢ercevesinde serbest bolge kurucu
ve isleticisi veya isleticisi olmak,

X. Antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri
kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek,

y. Kurulus amaglari dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak,

z. Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen
islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaclari ve gorev alani cercevesinde
odalara tevdii halinde bu isleri yiritmek,

aa. Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢ercevesinde Birlik ve
Bakanlikca verilecek gorevleri yapmak,

bb. Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli
hizmetleri yapmak,

cc. 5174 sayil kanunun 26 nci maddede belirtilen belgeleri diizenlemek ve
onaylamak;

- Fatura suretlerinin onayi,
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- Rayic fiyatlarin onayi,
« Ticari ve sinai esya numunelerinin vasiflarinin onayi,
« Bilirkisi ve eksper raporlari ile kapasite raporlari,

- Kefaletname ve taahhiitnamelerde yazili imza sahiplerinin odalardaki sicil
durumunu gosteren onay ve serhler,

« Sinai ve ticari mahiyette belgeler,

« Ticari kefalet onaylar,

- Tahsis ve sarfiyat belgeleri,

- Kalite, yeterlik ve numune belgeleri,

« Yerli mal belgeleri,

« Kayitl Gyelerin tatbik imzalarinin onay;,

« Oda mensuplarina ait kayit ve sicil suretleri ve tiye kimlikleri,

« Ticari itibar sahadetnamesi mahiyetinde olmamak Uizere, tyelerinin gizli
olmayan sicilleri hakkinda yazili veya s6zlU sorulara cevaplar,

+ 2918 sayil Karayollan Trafik Kanununun 22 nci maddesi geregince verilen
is makineleri tescil belgesi,

« TIR karneleri, ATA, ATR ve EUR.1 dolasim belgeleri, mense
sahadetnameleri ve EAN -UCC cizgi kod islemleri, mal ve hizmetlerin
uluslararasi ticaretindeki beyanname, vesika ve benzeri belgeler,

+ Miicbir sebep belgeleri,
« Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi suretleri,

- Turk veya yabanci bayrakl gemilere verilecek genel ve uluslararasi sektorel
hizmetler,

« Ticaret sicili hizmetleri,

» Ticari ve sinai mahiyette diger her turlu belge ve bilgi hizmetleri, gibi
gorevlerini de yapmaktadir.

Bu gorevlerini yerine getirirken asagida yer alan kanun, yonetmelik ve
esaslara uymaktadir.
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Anayasa ( TOBB'la ilgili madde 135)

5174 Sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu
Turk Ticaret Kanunu

is Kanunu

Harclar Kanunu

5174 Sayili Kanun Uyarinca Cikarilan Glincel Yonetmelikler
« Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

+ Borsa Muamelat Yonetmeligi

« Borsalarda Alivre Ve Vadeli Alim Satim Yonetmeligi

- Borsalarda Mesleklerin Gruplandiriimasi Yonetmeligi

« Blitce Ve Muhasebe Yonetmeligi

« Disiplin Kurulu Yonetmeligi

« Genel Kurul Yonetmeligi

+ Genel Sekreter Yonetmeligi

« Hakem, Bilirkisi Ve Eksper Listeleri Yonetmeligi

« i¢ Ticaret Hizmetlerini Gelistirme Payinin Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik

- Kayit Ucreti ile Yillik Aidat Yénetmeligi

« Oda Muamelat Yonetmeligi

« Oda Ve Borsa Subeleri Ve Temsilcilikleri Yonetmeligi

« Odalarda / Borsalarda Kullanilacak Belge Ve Defterler

« Odalarda Mesleklerin Gruplandiriimasi Yonetmeligi

«Organ Secimleri Yonetmeligi

« Sandik Pay Yonetmeligi

- Sigorta Acenteleri Sektdr Meclisi Ve icra Komitesi Yonetmeligi

- Sigorta Eksperleri icra Komitesi Yonetmeligi

36

- Ticaret Borsalarina Tabi Maddeler Ve Bu Maddelerin Alim Veya Satimlarinin
Tescili Hakkinda Yonetmelik

» Ticaret Borsalarinda Alim Satim Yapan Aracilar Hakkinda Yonetmelik
- TOBB Mesleklerin Gruplandiriimasi Rehberinin Dayandigi Esaslar

- TOBB Mesleklerin Gruplandirilmasi Rehberi

« TUrkiye Sektor Meclislerinin Kurulus, Gérev Ve Calisma Yonetmeligi

« Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

« Turk-Yabanci, Yabanci-Turk Ticaret, Sanayi Ve Deniz Ticaret Oda
Derneklerinin Kurulus, isleyis Ve Denetim Usul Ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

- Uriin ihtisas Borsalari Genel Yonetmeligi
Personel ile ilgili Kanun ve Yénetmelikler
« Personel Yonetmeligi

« Personel Sicil Yonetmeligi

- TOBB Harcirah Yonergesi

« Turkiye Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta Emekli Sandigi Vakfi, Vakif
Senedi

Diger Yonetmelikler

« Ulusal ve Resmi Bayramlarda Yapilacak Torenler Yonetmeligi
- Liizum Kalmayan Evrakin imhasi Yénetmeligi

« Mahalli Kurtulus Guinleri Torenler Yonetmeligi

« Ticaret Sicili Yonetmeligi

- TOBB Evrak Yonetmeligi

« Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Nizamnamesi

« Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

Esaslar

- TOBB Genel Kurulu Tarafindan Segilen Kurullarin Gorev ve Calisma Esaslari
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- TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra
Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

- TOBB Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB Kadin Girisimciler Kurulu icra
Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

« TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve
Esaslar

- TOBB il Genc Girisimciler Kurulu ile TOBB il Genc Girisimciler Kurulu icra
Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

- TOBB il Genc Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve
Esaslar

« Yurt ici Fuar Katihminda Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Projesine iliskin

Yonerge

- Kapasite Kriterleri

« Kapasite Esaslari

- TOBB Yerli Mali Belgesinin Diizenlenmesine iliskin Uygulama Esaslari
« Is Makinasi Tescili Esaslari

« Yurticinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar

- Yuiksek Istisare Kurulu Calisma Esaslari

+ TIR S6zlesmesi Uygulama Esaslari

« TIR S6zlesmesi Uygulama Esaslari Degistirilen Metinler
« ATA Karnesi Uygulama Esaslari

« ATR Dolasim Belgesi Usul ve Esaslar

- Sigorta Acenteleri Sektér Meclisi ile Sigorta Acenteleri icra Komitesi
Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

- Sigorta Eksperleri icra Komitesi Secimi Usul ve Esaslari
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3.3. Faaliyet Alanlarn Urtin/Hizmetlerin Belirlenmesi

Sakarya TSO'nun yasalardan kaynakli olarak siklikla sunmakta oldugu
hizmetlere iligskin olusturulan 6zet tablo asagida sunulmustur.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigi

Yazili ve Gorsel Basinda c¢ikan Oda ve ekonomi ile ilgili haberlerin
derlenmesi st yonetime sunulmasi ve arsivlenmesi

Kamuoyunaduyurulmasindayarar gorilen konularin ve Odafaaliyetlerinin
basinda yer almasini saglamak

Baskanin katilacagi toplantilar icin konusma metinlerini hazirlamak

Organizasyon, etkinlik ve ziyaretlerin fotograflanmasi ve arsivlenmesini
saglamak

Odamizin Sosyal Medya hesaplarinin takibi

Oda Dergisinin hazirlanmasi ve basimi ile ilgili islerin yuritilmesini
saglamak

Odayi ve faaliyetlerini tanitici blten, dergifaaliyet raporu,brosir,
katalog,CD,Film vb. yayinlarin hazirlanmasi ve dagitiminin yapilmasini
saglamak

Tasanm faaliyetleri (Dergi, Kitap, Brosur, Afis, Bilboard, Flayer, kartvizit,
Davetiye, Tebrik, Roll-Up Vb.)

iktisadi Arastirma - Bilisim ve Planlama Miduirligu
Bilgisayar arizalarinin giderilmesi ve bakim islemleri
Bilgisayar Kurulumu
Canli Yayin, Sunum islemleri kurulum ve takibi
Web sayfasinin dizayn ve takibi
Egitim amach salon tahsis edilmesi ve takibi

Tum is sureglerinin dijital ortamda birbirleriyle entegre olmasinin
saglanmasi
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Verilerin ve bu verilerden Uretilen bilgilerin yedeklenmesi icin gerekli
altyapinin olusturulmasi

Toplu SMS ve E-Posta Gonderimi

Uyelere egitimler diizenlenmesi

Yillik iktisadi Raporun hazirlanmasi calismalarina destek vermek
insan Kaynaklari MidrlGgu

Personel ise giris cikis islemleri,

Personel performans degerlendirme,

Personel saglik islemleri

Personele yonelik egitim faaliyetleri

Personel disiplin ve izin islemleri

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve Akreditasyon Sistemi cercevesinde
gorevlerin yiratilmesinin saglanmasi

Ozel Guivenlik hizmet alimi
Mali isler Mudirl g
Yillik aidat ve hizmetler tarifesini hazirlamak ve Meclis Onayina sunmak
Oda Butgesini hazirlamak, maddeler ve fasillar arasindaki aktarmalari
yapmak
Yilsonu hesaplarinin kapanisini yapmak ve bilangoyu hazirlamak
Yillik ve munzam aidatlarin tahakkuk ve tahsilini saglamak
Gunlik tahsil ve tediyelerin takibin yapilmasi ve ilgili hesaplara aktariimasi

Aylk mizan ve gelir-gider tablolarini tanzim etmek, Genel Sekreterlige
raporlamak

Personelin 6zliik,maas islemlerinin ve sosyal haklarinin mevzuata uygun
yuratilmesi
Odanin diger kurumlarla yaptigi sézlesmeleri hazirlamak

Hesaplari inceleme Komisyonu Toplantisi diizenlemek ve Meclis sunum
raporlari hazirlamak

Yonetim Kuruluna 6demeler ve mevduatla ilgili haftalik rapor hazirlamak
Odanin Mali Defterlerinin tutulmasini saglamak
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Oda Sicil Mudurlugui
Uyelereiliskin yeni kayit, degisiklik ve kayit silme islemlerinin yuritilmesini
saglamak

Oda tarafindan diizenlenen (oda kayit suretifaaliyet belgesiihale
belgesi,yerli istekli belgesi, gazete suret onayi,yetki belgesi vs.) belgelerin
verilmesi

Uye Kimlik Kartlarinin hazirlanmasi
Uye istatistik bilgilerinin derlenmesi

Mahkemelerden, icra dairelerinden ve diger resmi kurumlardan gelen
yazilara cevap verilmesini saglamak

Ozel Kalem Muduirligi
Baskanligin programini diizenlemek
Odamizda yapilan faaliyetlerin kaydini tutmak
Sehir disi organizasyonlarinda otel, ucak rezervasyonlari yapmak
Lobi faaliyetleri
Sanayi ve Ar-Ge Mudurlugu

Uyelerin talep ettigi (kapasite raporu,ekspertiz raporu vb.) belgelerin
verilmesi

Sanayi Kuruluslari ve KOBI'lere yonelik her tiirli kanunkararname ve
sirkuleri takip etmek duyurmak

AR-GE Faaliyetlerinin yurutilmesini saglamak
Sinai yatirnmlar konusunda mutesebbislere yardimci olmak
Uyelerimize Proje hazirlamada destek hizmeti saglamak
Odamizin yurittugu projeleri takip etmek
Marka ve Patent konularinda bilgilendirmek
Ticaret ve Belgeler MudirltGgu
ATR, Euro-1,Form Ave Mense Belgelerinin tasdikini yapmak, basitlestirilmis
islem surecini gerceklestirmek
ic ve Dis ticaretle ilgili is ve islemlerin yiritilmesini saglamak
K Belgeleri islemleri ve sayisal takograf karti basvuru islemlerini
gerceklestirmek
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Sigorta Acenteleri islemleri, Acentelerin ve Eksperlerin Levha Kayit
islemlerini ylrutmek

Dis ticarete yonelik toplantilari, egitim ve seminerleribilgilendirme
faaliyetlerini koordine etmek,toplantilar diizenlemek,duyurulari yapmak

Ticaret Sicili Mudurlagu

MERSIS uizerinden yaplilan sirketlere ve sahis sirketlerine iliskin kayit silme
islemlerinin ydrutilmesi

Tescil edilen evraklarin Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmasini saglamak
Tapu belgesi, ihale durum belgesi,hisse durum belgesi vs.vermek

Yazi isleri Midrligu

Yonetim Kurulu ve Meclis toplantilariile ilgili is ve islemlerin yUrutilmesini
saglamak

Meslek Komitesi Toplantilarinin tarihlerini planlamak ve toplantilarin
yapilmasini saglamak
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3.4. Yurutulen Projeler

PROJELER : 2013-2014
: SAKARYA TiCARET VE SANAYi ODASI (SATSO)

Basvuru Sahibi

Finansman kurulus : Ekonomi Bakanligi ihracat Genel MidurlGgi

Projenin hedefleri ve sonuclari : 2010/8 Sayili Uluslararasi
Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Tebligi kapsaminda
hazirlanan (SAIGEP-1) Sakarya’nin ihracatini Gelistirme Projesi; Sakarya'daki
makine ve metal imalatcilan sektoriinde faaliyet gosteren firmalar arasinda
daha 6nce hig ihracat yapmamis ya da diizensiz ihracat yapan firmalarin dig
ticarete yonlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Proje kapsaminda belirlenen sektorde faaliyet gosteren secilmis firma
sahipleri ve personelinin dis ticaret konusunda egitilmesi, belirlenen
Ulkelere yurt digi pazarlama faaliyetleri kapsaminda pazar arastirmasi - is
gezileri - yurt digi fuar organizasyonlari vb. faaliyetlerin gerceklestirilmesi ile
alim heyetlerinin ilimize getirilerek proje kapsaminda secilen firmalar ile is
birligi yapilmasinin saglanmistir.

Proje Ortaklari

Finansman kurulus : Birlesmis Milletler




Projenin hedefleri ve sonuclar : Sakarya ilinin strdurdlebilir
sehir calismasi kapsaminda kamu binalarinda enerji etkin uygulamalarinin
tesvik edilmesi, yayginlastiriimasi ve kamuoyunda farkindalik yaratilmasi.

Sonug: ilimiz Sera Gazi Emisyonlarinin ve Uzaklastirmalarinin Kurulus
Seviyesinde Hesaplanmis ve Raporlanmis ve hedef emisyon miktarlari
belirlenmistir.

Yerel farkindalik egitimi diizenlenmistir. (56 kisi)

: SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI
(SATSO)

Basvuru Sahibi

Finansman kurulus : Avrupa Birligi

Projenin hedefleri ve sonuclar : Proje ile bolge Karadeniz Havzasi
Ulkeleri arasinda e-ticaretin gelistirilmesi amaclanmaktadir. Proje
kapsaminda bir Sanal Fuar Platformu kurularak, tye firmalarin maliyetsiz
Urtin tanitabilmeleri, misteriye kolay ulasabilmeleri ve Karadeniz Bolgesi
ticaret hacminin artirlmasi hedeflenmektedir.

Basvuru Sahibi : SAKARYA TiICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)

katki :16.680 (AVRO)

Saglanan
tutarn

Projenin hedefleri ve sonuclar

1.

: Hazirlanacak tanitim filmiyle, Sakarya

ekonomisinin, ekonomiyi olusturan sektorel yapinin, ihracat yapan,
istihdam ve katma deger yaratan sektor kuruluslarinin yani sira il merkezi
ve ilcelerdeki yatirrm potansiyelinin ve olanaklarinin bélgeye, tlkeye ve yurt
disina etkin bicimde tanitiminin yapilmasi

Sonug: Projesi kapsaminda Tanitim Filmi hazirlanarak 2000 adet DVD yurtici
ve yurtdisinda dagitimi yapilmistir.

PROJELER : 2015

: SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)

Basvuru Sahibi

Saglanan katki :15.000 (TL)

tutar
Projenin hedefleri ve sonuglari : 1- Bagbakanlik Devlet
Arsivleri Genel Mudirligu’ ne bagh Osmanl Arsivi Daire Baskanhg:
binyesindeki Osmanli Arsivinde bulunan 1708-1892 yillari arasindaki
Sakarya’ ya ait oldugu tahmin edilen yaklasik 200 belgenin taranmasi
ve Sakarya’ nin sosyoekonomik hayati ile ilgili belgelerin secilmesi, 2-
Secilen belgelerin tasnif edilerek dijitallestiriimesi, 3- Belgelerin tercime
edilmesi ve transkripsiyonlarinin hazirlanmasi, 4- Belge dijitallerinin ve
transkripsiyonlarinin web sitesine yiiklenmesi 5- Herkesin katilimina agik
sergi diizenlenmesi ve belge orijinallerinin sergi icin hazirlanmasi hizmeti
saglanmasi planlanmaktadir.

: SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)

Basvuru Sahibi

Saglanan katki :21.662 (AVRO)

tutari
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Projenin hedefleri ve sonuclari : Otomotiv sektoériinde kiimelenmeyi
saglayarak sektorin strdirdlebilir kiiresel rekabet glicinin artirilmasi.
Sakarya’nin otomotiv sektoriindeki potansiyelinin Dogu Marmara ve
Turkiye olceginde kiimelenmesine yonelik stratejisinin belirlenmesi.

Sonuglar: Sakarya’nin otomotiv potansiyelinin ortaya ¢ikariimasina yonelik
fizibilite raporu hazirlandi.

Sakarya otomotiv sektord fizibilite raporunun Tirkiye ve Diinya 6rnekleri ile
karsilastirildigi Otomotiv Sektori Rekabet Glicli Raporu hazirlandi.

Sakarya Otomotiv Sektdriine Yénelik Bélgesel inovasyon Stratejileri
kamuoyuna tanitildi ve ilgili paydaslarla paylasildi.

PROJELER: 2016

SAKARYA BITKIi DOKU KULTURU LABORATUVARI
FIZIBILITE CALISMASI PROJESI
Basvuru Sahibi : SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)
Finansman :TCDogu Marmara Kalkinma Ajansi
kurulus

Saglanacak :10.000 (AVRO)
katki tutari

Proje bashgi

Projenin hedefleri ve sonuclari :Projenin genel amaci yurt
icinde ve yurt disinda talep goren, klasik yontemler ile cogaltiimasi zor
bitkilerin, bitki doku kiltiirt teknikleri kullanarak cogaltilmasina imkan
taniyacak modern bir doku kiltirt laboratuvar kurulmasi ile ilgili fizibilite
calismasi yapilmasidir.

PROJELER: 2017

Proje bashg: :SAKARYATARIMSALURUNLERURETIMMUKEMMELIYET
MERKEZI PROJESI
Proje Ortaklari :SBB

Basvuru Sahibi  : SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)
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Finansman :TCDoguMarmara Kalkinma Ajansi
kurulus
Proje Butcesi :6.800.000 (TL)

Saglanacak katki :4.500.000 (TL)
tutari

Projenin hedefleri ve sonuglari : Bu proje ile yurt icinde ve yurt
disinda talep goren, klasik yontemler ile cogaltiimasi zor bitkilerin, bitki
doku kultura teknikleri kullanarak ¢ogaltilmasina imkan taniyacak modern
bir doku kulturi laboratuvar kurulmasi amaglanmaktadir.

: SOSYAL DIYALOGUN IYILESTIRILMESI: CALISMA
BARISI VE SURDURULEBILIR URETIMIN SIFRESI
:Turkiye Kooperatif, Ticaret, Egitim ve Biiro Iscileri
Sendikasi (Koop-Is)

: SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)

: Avrupa Birligi “Sosyal Diyalogun Gelistirilmesi
Programi”

Proje bashgi
Basvuru Sahibi

Proje Ortaklar
Finansman kurulus

Projenin hedefleri ve sonuclari :Sivil toplumun
guclendirilmesindeki diger bir alan da tretimdir. Uretimde de isverenlerimiz
her giin artan ve haksiz denilebilecek boyutlara ulasan bir rekabet ile karsi
karsiyadir. Bu artan rekabet hem Uretimi arttirarak strdiirmeyi ve hem de
calisanlarin huzurlarinin ve Ucretlerinin korunmasi

IMALAT  SANAYINDE
GELISTIRILMESI

: SAKARYA L MILLI EGITIM MUDURLUGU
: SAKARYA TICARET VE SANAYi ODASI (SATSO)
: TC Dogu Marmara Kalkinma Ajansi

Proje bashgi MESLEKI  EGITIMIN
Basvuru Sahibi
Proje Ortaklar
Finansman kurulus

Projenin hedefleri ve sonuclari :imalat sanayi ile mesleki

egitim kurumlari arasinda is birliginin gelistirilmesi. imalat sanayinin

ihtiyac duydugu alanlara yonelik mesleki egitimde egitici personel ve
ogrencilerden olusan nitelikli insan kaynadi yetistirilmesi. Yenilikgi
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dretim metotlarina uygun mesleki egitim altyapisinin ve mesleki egitim
modellerinin gelistirilmesi

OSB CALISMALARI:

Sakarya Otomotiv ve Metal ihtisas OSB :
Fizibilite Calismalan

Bilgi Raporlarinin Hazirlanmasi

Talep toplama islemlerinin ydrttilmesi

l. OSB Alan Genisleme Calismalari

3.5. Paydas Analizi

Paydas analizi, Odanin sunmakta oldugu hizmet ve faaliyetlerinin daha
etkin ve verimli kiinmasi amaciyla yapilmistir. Paydaslarimiz yuruatilen
hizmet ve faaliyetlerden dogrudan ya da dolayli olarak, olumlu ve olumsuz
etkilenecek olan kisi, grup ve kuruluslar olarak tanimlanabilecektir.

Paydas analizi, belirlenen paydaslarin, 6zellikle oda ile iliskilerini analiz
etmemize firsat saglamistir. Paydaslarin nem ve etki derecelerine gore
degerlendirilmeleri saglanirken, beklentilerinin stratejik plana dahil edilmesi
mumkun olabilecektir.

Paydaslar belirlenirken sistematik bir yaklasim sergilenmis ve bes bashk
altinda paydas belirlemesi yapilmistir.

. Girdi saglayanlar
is birligi yapilan kesimler

. Faaliyetlerimizden etkilenen kesimler
Uriin ve hizmet sunulan kesimler

Odayi etkileyen kesimler dikkate alinarak, Paydas Tablosu
olusturulmustur.

Yapilan gruplandirma esas alinarak paydaslarimiz, ic Paydaslar, Dis

42

Paydaslar ve Tedarikgiler olarak siniflandirilmistir.

Dis paydaslarimizdan goérev geregi birlikte calismak durumunda oldugumuz
kurumlar temel ortak, bizimle calisma zorunlulugu olmadig halde karsilikli
istekle birlikte calisabilecegimiz kurumlar stratejik ortak olarak belirlenmis
ve bu basliklar altinda siniflandirimistir. Tim gruplarda paydaslar dncelik
siralamasina gore listelenmistir.

Yapilan Paydas Analizi ¢calismasi ile paydaslarimiz 6nem ve etki dereceleri
ortaya konmustur. Paydas analizinin bu asamasinda, paydas goruslerinin
alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak tizere belirlenen
paydaslar 6nceliklendirilmistir. Paydaslarin 6nceliklendirilmesinde, paydasin
SATSO'nun faaliyetlerini etkileme giict ile Oda'nin faaliyetlerinden
etkilenme derecesi dikkate alinmistir.

Tablo 38: Paydas Onem/Etki Matrisi

Onem/Etki Zayif Gicli
Onemsiz izle Bilgilendir
Onemli Cikarlarini gozet, Birlikte Cahs

Calismalarina dahil et

SATSO’nun i¢ ve dis paydaslari, neden paydas oldugu ve paydas onceligi
asagidaki paydas listesinde yer almaktadir.

Tablo 39: Paydas Analizi

Paydas Nedeni  Tiri Onem Etki Onceligi

1. SATSO Meclisi Temel ic 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas

2. SATSO Yonetim Kurulu Temel ic 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas

3. SATSO Meslek Komiteleri Temel i 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas

4. SATSO Komisyonlari Temel ic 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas

5. SATSO Disiplin Kurulu Temel i 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas
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25.  Sakarya Ziraat Odasi Stratejik  Dis 4 2 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
SATSO Geng Girisimciler Temel ic 5 Birlikte Calis
Kurulu Paydas
27.  KOSGEB Sakarya Hizmet Stratejik  Dis 4 4 Birlikte Calis
Merkezi Mudurlagu Ortak Paydas
9. SATSO Personeli Temel ic 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas
29.  Sakarya Birinci Organize Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Sanayi Bolgesi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
11.  Banka Ve Finans Kuruluglari  Hizmet  Dis 5 Cikarlarini Gozet,
Alanlar ~ Paydas Calismalarina Dahil Et

Sanayi Bolgesi Ortak Paydas Calismalarina Dah|I Et

13.  Sakarya Buytiksehir Temel Dis 5 Birlikte Calis
Belediyesi Ortak Paydas
33.  Ferizli Organize Sanayi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Bolgesi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
15.  TOBB - Tuirkiye Odalar Ve Temel Dis 5 5 Birlikte Calis
Borsalar Birligi Ortak Paydas
35.  Kaynarca Mobilya Organize  Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Sanayi Bolgesi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
17.  GuUmrik Ve Ticaret Bakanhgr Temel Dis 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas
37.  SGK-Sosyal Glivenlik Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Kurumu Il Miidarligi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
19.  Siyasi Partiler Stratejik  Dis 5 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
39.  Bilim Sanayi Ve Teknoloji il Stratejik  Dis 5 4 Birlikte Calis
Muadurltaga Ortak Paydas
21.  Sakarya Ticaret Borsasi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
41.  Gumrik il Midarligi Stratejik  Dis 4 4 Birlikte Calis
Ortak Paydas
Akyazi Ticaret Borsasi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Caligmalarina Dahil Et

43.  Sakarya il Afet Ve Acil Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Durum Mudurligu Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
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63.  Sogutli Kaymakamlig Stratejik  Dis 3 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
Saglik il Midurliga Stratejik  Dis 2 izle
Ortak Paydas
65.  Arifiye Belediyesi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
47.  Gida, Tarim Ve Hayvancilik il Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Mudurligu Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
67.  Serdivan Belediyesi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
49.  Sakarya il Defterdarhg Stratejik  Dis 5 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
9.  Karasu Belediyesi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
51.  Arifiye Kaymakamlig Stratejik  Dis 3 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
71.  Geyve Belediyesi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
Adapazari Kaymakamhgi Stratejik Dis 3 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
73.  Hendek Belediyesi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
55.  Ferizli Kaymakamhg: Stratejik Dis 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
Kocaali Belediyesi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
57.  Karasu Kaymakamhgi Stratejik  Dis 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
77.  SAMIB-Sakarya Makine Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
imalatcilan Birligi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
59.  Geyve Kaymakamhgi Stratejik  Dis 3 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
79.  Mdsiad Sakarya Subesi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
61.  Kocaali Kaymakamhgi Stratejik  Dis 3 1 Bilgilendir
Ortak Paydas
81.  Sakarya Giad-Sakarya Gen¢  Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
isadamlari Dernegi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
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Kizilay Sakarya Subesi Stratejik Dis 4 1 Cikarlarini Gozet, 101. Yalova TSO Stratejik Dis 4 4 Birlikte Calis
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et Ortak Paydas
Sakarya Gazeteciler Birligi Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet, 103. KocaeliTO Stratejik Dis 4 4 Birlikte Calis
Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et Ortak Paydas
87.  TSE-Turk Standartlar Stratejik  Dis 4 1 Cikarlarini Gozet, 105. Diizce TSO Stratejik  Dis 4 4 Birlikte Calis
Enstitlisii Sakarya I Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et Ortak Paydas
._---._ 107. Ferizli Belediyesi Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet,
9. ABIGEM -Avrupa B|r||g| is Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet, Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
._---._ 109. Sakaryainsaat Miihendisleri Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
91. Martek Marmara Teknokent Stratejik  Dis 4 Cikarlarini Gozet, Odasi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
._---._ 111. Sakarya Makine Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet,
3. TUIK - Tiirkiye Istatistik Stratejik Dis 4 Cikarlarini Gozet, Muhendisleri Odasi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
95.  S.SDortyol Cevre Sanayi Stratejik  Dis Cikarlarini Gozet,
Carsilari Kiglk Sanayi Sitesi  Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et

Yapi Kooperatifi

97.  SAMIKOP-Sakarya Mobilya  Stratejik Dis 3 Cikarlarini Gozet,
imalatcilari Kiiciik Sanayi Ortak Paydas Calismalarina Dahil Et
Sitesi Yapi Kooperatifi

H--III

3.5.1. Uye Durumu

Medya Temsilcileri Stratejik  Dis 5 5 Birlikte Calis
Ortak Paydas

Sakarya TSO uyelerinde yillar itibari ile bir artig goriilmektedir. Son yillarda
Uye artis hizinin %17’lere ulasmasi Sakarya ilinin bir cekim merkezi
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olarak cazibesinin arttigini gostermesi acisindan énemlidir. Yillar itibari ile Uye Artis Orani

17,09% 16,58%

Tablo 40: Uye Durumu 10,08% 12,74%

YILLAR Faal  Askida Tasfiye TOPLAM

ase 2000 &1 - -

5470 2661 64

7.221 3.047 88 10.356 3.5.2. Meslek Gruplan Ve Komiteler

Oda meclisini 34 meslek grubu olusturmaktadir. Meslek gruplarinin Gye
sayisi ve mecliste temsil durumu asagida ayrintili olarak tablo olarak

Grafik 1: Yillar itibari ile Uye Durumu

Sakarya TSO Aralik 2017 Uye Durumu verilmistir. 500 Giyeni lizerinde olan ve en cok liyesi olan gruplar sirasiyla; 34,
W Faal M Askida W Tasfiye 3,19, 5, ve 18'dir.

2017

2016
MESLEK GRUPLARI Faal Askida Tasfiye TOPLAM

2015 -----
2. Meslek Grubu: 160

201 -----
4. Meslek Grubu: 197 76 1

— - -----
6. Meslek Grubu: 277

. . 8. Meslek Grubu: 115 25 1

Grafik 2:Bir Onceki Yila Gore Uye Artis Orani -----
10. Meslek Grubu: 132 55
12. Meslek Grubu: 152
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13. Meslek Grubu: 282 84 5 371 7 3
14. Meslek Grubu: 198 56 2 256 7 3
15. Meslek Grubu: 207 65 1 273 7 3
16. Meslek Grubu: 344 34 1 379 7 3
17. Meslek Grubu: 183 99 6 288 7 2
18. Meslek Grubu: 335 167 7 509 7 3
19. Meslek Grubu: 522 209 4 735 7 3
20. Meslek Grubu: 266 90 2 358 7 3
21. Meslek Grubu: 335 69 2 406 7 3
22. Meslek Grubu: 116 19 0 135 5 2
23. Meslek Grubu: 292 108 5 405 7 3
24. Meslek Grubu: 125 46 2 173 5 2
25. Meslek Grubu: 114 70 1 185 5 2
26. Meslek Grubu: 95 56 0 151 5 2
27. Meslek Grubu: 224 78 2 304 7 3
28. Meslek Grubu: 357 133 5 495 7 3
29. Meslek Grubu: 124 39 3 166 5 2
30. Meslek Grubu: 97 55 3 155 5 2
31. Meslek Grubu: 196 85 1 282 5 3
32. Meslek Grubu: 166 58 2 226 5 2
33. Meslek Grubu: 218 78 3 299 5 3
34. Meslek Grubu: 934 344 3 1.281 7 3
TOPLAM 8418 2.890 88 11396 204 87

3.5.3.

Akreditasyon izleme Komitesi

Akreditasyon Izleme Komitesi; oda/borsa/subelerin en az 4 yil sureli
Stratejik Planini hazirlamak, hazirlanan Stratejik Planin hedeflerini yillik s
Planlari ile izlemek, sonuclarini yillik Faaliyet Raporlariyla degerlendirmek,
tim bu ¢alismalari oda/borsa/sube Yonetim Kurulu onayina sunmak ve
Yonetim Kurulunun bu kapsamda aldigi kararlari uygulamak amaciyla
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kurulmustur.

Komitede;

. Oda Yonetim Kurulu’nun kendi Uyeleri arasindan goérevlendirilecegi
bir Gye,

. Meclis'in kendi Giyeleri arasindan goérevlendirecegi bir Uye,

. Yénetim Kurulu Uyesi olmayan bir tiye,

. Genel Sekreter ve

. Akreditasyon Sorumlusu yer almaktadir.

Komitenin raportori Genel Sekreter, onun yoklugunda Akreditasyon
Sorumlusudur. Komite her 3 ayda bir (Mart-Haziran-Eylil-Aralik) olagan
olarak toplanmaktadir. Ayrica, Baskan'in talebi veya herhangi 3 tyenin
¢agrisi Uizerine de olaganistu toplanabilir. En az 3 Uye ile toplanan
komitede kararlar da en az 3 Uye ile almaktadir. Komite Gyeleri toplantiya
katildiklarinda toplantida alinan kararlari imzalarlar, kararlar ve gerekli
yazilarin takibi akreditasyon sorumlusu tarafindan yapilir. Alinan kararlar
Yonetim Kurulu Toplanti glindemine alinarak gorislir.

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulunda;
A.Akgiin ALTUG (Yénetim Kurulu Baskani)

Biinyamin MUFTUOGLU (Yénetim Kurulu Uyesi)

Burcu Basar AKGUN (Meclis Uyesi)

Teyfik OZTURK (Genel Sekreter)

Mumin HASIL (Akreditasyon Sorumlusu) gérevlendirilmistir.

Performans gostergelerine ait veriler kontrol kriterleri ve hedefler
tablosunda belirlenen donemlerde birimler tarafindan derlenerek Kalite
Yonetim Temsilcisi'ne iletiimektedir. Kalite Yonetim Temsilcisi 3'er aylik
donemlerde elde edilen verileri ve hedeflenen degerleri karsilastirarak
var ise sapmalari, nedenlerini ve alinmasi gereken dnlemler konusundaki
Onerilerini akreditasyon izleme kurulu toplantisinda giindem maddesi
olarak goriserek alinan kararlari Gst yonetime sunmaktadir.
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Yonetim Kurulunca uygun goruliip karara baglanan degisiklikler plana dahil edilmek tizere revize edilebilmektedir. Stratejik plan revizyonu Yonetim Kurulu

karari ile yapilmaktadir. Stratejik Planin izlenmesi, 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinin takibinden Genel Sekreter sorumlu kilinmistir.

3.54.

Uye Memnuniyet Anketi ve Degerlendirilmesi

Anketimiz 5 Ana bolimde olusmaktadir.

Birinci Béliimde; Uye bilgilerini tespiti,

ikinci Bolimiinde; Odamiz hizmetlerinden duyulan memnuniyet seviyesini
Olgmek,

Uclincii Béliimde; Odamiz calisanlarindan memnuniyet diizeyini dlgmek,

Dordiincl Bolumde; Odamiz hakkinda genel memnuniyet diizeyini 6l¢mek
hedeflenmistir.

Besinci Boliimde; Uyelerin Egitim ihtiyaclarini Belirlemeye calisiimistir.

2017 yiinda Odamiz Web sayfasi tizerinden uygulanan Uye Memnuniyet
Anketini 147 Uyemiz cevaplandirmistir.

En ylksek memnuniyet diizeyi odamizin yirtttigi diizenli faaliyetler olarak
siralanabilecek; vezne ve tahsilat islemleri, belge ve ticari dokiimantasyon
isleri, oda sicil hizmetleri, ticaret sicil hizmetleri %90'in lizerinde begeni
almstir. %75 memnuniyet oraninin altinda etkili %74,15 ile “politika, temsil
ve lobicilik” ile %69,39 “meslek komitelerinin calismalari ve sorun ¢ozme
yaklasimlan” gelistirilmeye acik alanlar olarak dikkat cekmektedir.

Uyelerin iletisim taleplerinin soruldugu soruda ise katilimcilarin iletisimde
oncelikle e-posta, SMS ve Odanin dergi, e-bilten gibi yayinlarini tercih
ettiklerini belirtmislerdir.
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Grafik 3: SATSO Hizmetlerine iliskin Memnuniyet Diizeyi

ODA HiZMETLERI iLE iLGiLi MEMNUNIYET DUZEYLERI

SATSD nun sosyal mecray [facebook, twitter, tablet uygulamalan
vb.) etkin kullanmasi
SATSO'nun yayinsal fasliyetler (Ekonomi Derzisi, e-biilten, web
sayfasivb.)

Yurtigi weyurtdis fusr organizasyonlan

Belge ve ticari dokumantasyon hizmetlen

Damismanlik ve destek hizmetleri

Eitim faaliyetleri

Vezne veTahsilat Hizmetleri

OdaSicili Hizmetleri

Ticaret Sidili Hezmetleri

SATSO'nun Oyeye ulzsmada kulland € iletisim yontemleri

Oda idaresince sikayet ve onerilerinizin diklkate alinmam

Bagh bulundugunuz meslek komitesinin caligmalan ve
sorunlanmizin cozumi konusundaki yaklasmlan

Etkili politika, temsilve lobicilik faaliyetieri

Gerektifinde Oda Yénetimine ulasabilme kolaylg ne

Ulkenin temel sorunlarina karsiduyarilik

Uyelerin temel sorunlanna karg) gosterilen duyar ik

I
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SATSO'nun duyurulan ve faaliyetleri haklkundaki bilgilerin size
hangi kaynaktan ulasmasini tercih edersiniz?

Faks )
Basin-medys, Kom !FE
75 araciligiyla
Webh sayfasi 1%
4%
Telefon

8%
|
Cda Dergisife- |
bilten

v

10%

Grafik 4:Uyelerin iletisim Tercihleri

Oda calisanlarindan memnuniyeti 6lgmeye yonelik sorulan 5 soruda da
memnuniyet diizeyi %85’in tUzerinde gerceklesmistir.

ODA GALISANLARI iLE iLGiLI MEMNUNIYET DUZEYi
L

ilgili birimlere ulasim kolayliE

Taleplerinizin karsilanmasindaki i lem kalitesi ve hizi

Calzanlarin taleplerinizi kargilamak icin gosterdigi performans

Cahsanlarin uyeleri bilgilendirme becerisi

i

Cahsanlarin iletisim kurma becerisi
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Grafik 5: Galisanlardan Memnuniyet Diizeyi

Odaile ilgili yelerin genel memnuniyetini dlcmek lizere tasarlanan 4 soruda
basari %90'in lizerinde ¢ikmistir. Bu sorularda da “Odamiz hizmet binasinin,
calisma ortaminin temizligi, fiziksel yapisi (havalandirma, diizen/tertip,

ODA ILE ILGILI GENEL MEMNUNIYET DUZEYI
SATSOnun size sunmus oldugu hizmetleringivenilirlik ve dogruluk
derecesi hakkndakigenel kanaatiniz

Odarmiz hizmet binasindaki yonlendirmeler hakkindaki gorusiniz

Odamiz hizmet binasinin, calisma ortaminin temizligi, fizikselyapisi
[havalandirma, diuzen/tertip, ferahlik v.b.) hakkindaki gGrusindz

SATS0 tarafindan dizenlenen seminer ve egitim programlaning
katildrysa iz memnuniyet diizeyiniz

II|I

ferahlik vb.)” hususunda %94,56 memnuniyet diizeyi bu konuda miikemmele
yaklasildigini gostermektedir.

Grafik 6: SATSO Genel Memnuniyet Diizeyi

Ankete katilan tyelerden %62’si Odamizin diizenlendigi seminer ve egitim
programlar katilmis %30'u programlarimiza hig istirak etmemis ve %8'inin
de programlarimizdan hi¢ haberi olmamistir. Odanin sundugu egitimlerden
%384,35 oraninda memnuniyet bildirilirken danismanlik ve destek
hizmetlerinde bu oranin %76,19'a distigu gézlenmektedir.

2017 yihinda Odamiz Web sayfasi tizerinden uygulanan 147 Uyemizin katildig
Memnuniyet Anketinde Uye tercihleri her soruya gore agirliklandiriimadan
genel memnuniyet analizini degerlendirecek olursak; “Cok lyi” ve

“lyi” tercihlerinin toplami %68,05 olurken, “Cok lyi” , “lyi” ve “Orta”
degerlendirmelerinin toplam skoru %88,93 olarak 6l¢tlmustir. Memnuniyet
diizeyinin orta olarak degerlendirilmesi her ne kadar memnuniyet olarak
degerlendirilmis olsa bile bu kesim {izerinde de memnuniyetsizligini ifade
eden kesimler ile beraber daha fazla ¢alisiimasinda yarar bulunmaktadir.

Uyelerimiz egitim ihtiyaclarini tespit etmek ve iiye egitimlerini ihtiyaclar
dogrultusunda planlamak amaciyla sorulan bu soruya verilen



cevaplarda egitim konusu olarak sirasiyla; Genel Yonetim, Pazarlama Yénetimi, Uretim Yonetimi, Kalite Yonetimi, insan Kaynaklari Yénetimi, Mali isler ve
Finans Yonetimi, Dis Ticaret ve Uluslararasi Mevzuat, Bilgisayar ve Bilgi Teknolojilerinin 6ne ¢iktigi goriilmektedir.

3.5.5. Personel Memnuniyet Anketi ve Degerlendirilmesi

Personelin memnuniyetini 6lgmek amaciyla her yil memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Anket sonuglarina gore iyilestirmeler planlanmaktadir. 15 Aralik
2017 tarihinde 35 soruluk “personel memnuniyet anketi” uygulanmistir. Anketimizi 28 personelimiz cevaplandirmistir. Analiz sonucunda 2017 yil Oda
Personelimizin Memnuniyet ortalamasi % cinsinden yapilan dederlendirmede ise %79,72 oraninda ortalama personel memnuniyeti saptanmistir.

Genel memnuniyet diizeyinde en ylksek memnuniyet belirtilen sorular; personelin gorevini yerine getirirken yeterli arag ve gerece sahip oldugu(%94,67),
mudyirlerin personellerine is konusunda yeterli destegdi verdigi (%91,33), is ortaminin fiziksel kosullarinin yeterli oldugu (%90),personelin yaptidi isle ilgili
yeterli diizeyde bilgi sahibi oldugu (%88,67), olarak tespit edilmistir

Ankette en dusuk puanlari alan ve personelin memnuniyetsizligini ifade eden sorulardan alinan cevaplar memnuniyet ortalamasinin en alt kategorisini
olusturmaktadir. Bu sorunlarin iceriginde, kurumun terfi imkanlari(%58,67), licret politikasi (%64) ile maddi ve maddi olamayan olanaklar (%66) hakkinda
personele sunulan imkanlarin memnuniyet diizeyini 6lcmek hedeflenmistir.
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Personel Memnuniyet Anketi (1)

Kurumun, personelyonetimine iliskin politika ve uygulamalanm
yerinde buluyorum

Bilgi ve becerilerimi arthrdifim moddetge, kurumumda gelisim
olanaklar bulacagima inanporum

Kurumumuzda eitsel ve sosyal etkinliklerin yeterince yapildigina
inannorum

Kurumumuzun sundugu yemekhane olanaklarim yeterli bul uyorum

Kurumumuzun tanimlanmis vizyon, misyon ve degererini
biliyorum

Yaptigim basarili ve olumlu i ler, Gstlerim tarafindan takdir goroyor

Ust Y@netimimiz, karar vermedeki yeteneklen bskimindan
yeterlidir

(=t Yanetimimiz, sorumluluklarindaki kisileri idare tara
bakimindan basanlidir

(=t Yanetimimiz Oda ¢alizanlan srasinds syrim yapmadan adil
davranmakeadirlar

Midirimin, calisanlar amsinda ayrim yapmadan adil
davrandigini disinlyorum

Dile getirdigim istek ve Gneriler [ sikayetler dikkate alinyor
Calgugim igle ilgili anan kararlarda goris ve disincelerm alimyor

MOdUrom, isimle ilgili sorunlanmi gGemek igin gerekli destegi
vEriyor

Yaptigim isle ilgili yeterli dizeyde yetki sahibiyim

Diger personel ilesaglkl iletisim kurabiliyor, kendimi ekibin bir
par;as olarak hissedebilivorum

Kurum igerisinde dstlerimle sagld iletisim kurabiliyorum

CalshEm kurum bana, kendimi gelistirme imkan tanyor

(}alu;télmkuuﬂu,i;a’agﬁnyﬁhria’maﬁrl rmﬂEWEE' uni

tavsiye edebilirim
Tekrar ise girmek soz konusu olsayd yine SATS0u terch ederdim

SATS0, yerel ve genel toplum Wzerinde olumlu etk imkacak
calsmalar yapmaktadir

SATS0'nun bir calisanm olmak, bana toplum icinde bir ayricalik
saElyor

is ormminin fiziksel kos ullan yetedidir
Kurumumuzda yeni projeler etkin bir bicimde hayata gecirimektedir

Kurumumuzun sirekli gelisim ve degisim icerisinde olduguna
inanyorum

Calsanlara saflanan "diger" olanaklar, yeterli ve motive edicidir

Kurum ici terfi olanaklarinin, tim calis anlara adilce wygulandig)
kanastindeyim

Kurum ici Gcret politikasinin yeterli dizeyde oldufunu disiniyorum

Z3Elk hizmetlering yonelik konulara gereken dzen gosterilivor ve bu
bende "sazlizima deger veriliyor” hissi uyandinyor [ Sevk, Rapor, vb )

Kurumda gorevimi yerine getirebilmem icin yeterli arac ve gereci
bulabiliyorum

Kurum yonetimi, gorevimi yerine getirebilmemde bana destek oluyor

Kurumun ygnetiminden genel olarak memnunum

Kurumda, yaptigim i kars il ginda basan hissi duyuyorum

Bu kurumda calismaktan gurur duyuyorum

Anketi (Il

3.5.6. Paydas Beklenti Anketi Ve Degerlendirilmesi

ic ve dis paydaslarin goriis ve beklentilerini almak izere calistaylar diizenlenmistir. Bu calistaylarin ilki Sakarya’da BEST WESTERN PREMIER otelde 56 paydas
katilmis ve ikincisi Antalya'da AKRA-BARUT otelde 90 paydasin katimi ile yapilmistir. Toplantida paydaslarin gorus ve beklentilerinin alinmasina yonelik
anketler uygulanmis ve SWOT analizi yapilarak odamizi calismalarini etkileyecek olan i¢csel ve dissal faktorler degerlendirilmistir.
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ic ve dis paydaslara uygulanan paydas beklenti anketini cevaplayan 73 paydasin anketinin analiz sonuglarina gére elde edilen bulgular asagida grafikler ve
kisa aciklamalar ile sunulmustur.

Katiimcilarin %67’lik bélima SATSO ile iliskilerinin dlizenli ve strekli oldugunu ifade etmistir.

SATSO ile iligkiniz asagida belirtilen durumlardan
hangisine uymaktadir?

5 Diger 10,96%
4 sektirel konularda bazen iliskimiz... 10,96%
3 kentsel konularda bazen iliskimiz cluyor 6,85%

2 dogrudan bagimiz yok 411%

1 duzenlive surekli sbirlgimiz var. | 67.12%

SATSO'nun sundugu hizmetlerde katimcilarin %20,55'i tamamen, %58,90'1 blytk 6lctide bilgi sahibi olduklarini ifade etmislerdir.

SATSO'nun sundugu hizmetler/faaliyetler hakkinda ne
dlglide bilgi sahibisiniz?
5. Hig 1,37%
4. Kismen
3. Kararsizim
2. Biiyiik Olciide 58,90%

1. Tamamen

SATSO hakkindaki “bilgilere hangi kaynaklardan ulasiyorsunuz” sorusuna birden fazla degisik kaynaklardan bilgi edinildigi icin birden fazla cevap

verilmistir. En cok bilgilerin toplanti ve ortak ¢alismalar ile saglandigi gorilmustir. Ayrica “basin”, “web sitesi”, “sosyal medya” ve “etkinlikler” de bilgiler
ulasmada ikincil yollar olarak gorilmektedir.
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SATSO hakkindaki bilgilere hangi kaynaklardan ulasmak
istiyorsunuz?

8. Diger (belirtiniz)

7.E bikenlerden

6. Sosyal medya araglan ile

5. Tanitim etkinliklerinden

4 Egttimler aracihg ile

3. Basindan
2 Toplant! ve ortak calsmalardan 29,05%
1. Web sitesinden 23,65%

Katilimcilara SATSO hakkindaki bilgilere nereden ulasmak istersiniz sorusuna “toplanti ve ortak calismalar” ve “web sitesi"nin en fazla tercih edildigini
goOstermektedir.

SATSO hakkindaki bilgilere hangi kaynaklardan
ulasiyorsunuz?

8. Diger (belitiniz)

7. E bikenlerden

6. Sosyal medya araclan ile

5. Tanitim etkinliklerinden

4. Egitimler aracihg ile

3. Basindan

2 Toplant) ve ortak calismalardan

1. Web sitesinden

31,03%

SATSO faaliyetlerinden 6ne cikanlar;

. Uyelerini Uluslar arasi Ticaret Ve Girisimcilik Konularinda Egitmek, Desteklemek Ve Tesvik Etmek,
. Uyelerini Sektorel Faaliyetler Konularda Surekli Bilgilendirmek
. Sektorel Konularda Goras Olusturmak, Yayinlamak Ve Lobi Yapmaktir.

Mesleki egitim konusunda SATSO’dan beklenti daha dustik ¢cikmaktadir.
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SATSO'nun asagida belirtilen faaliyetlerinden en 6nemli liglinii Gnem

. SATSO'nun agagida belirtilen hizmet/faaliyetlerinde basan derecesini nasil
18,23% 18,23% siralamasi yaparak seginiz.

degerlendiriyorsunuz?

13,79% 11,82% 12,81% 10.34% Kamu Yararini &n Planda Tutarak, Uyelerin Menfaatini Korumak
' 8,37% Ulusal / Uluslararas Ticaret Ve Girigimeilik Konularninds EEitmek, s
4.93% Desteklemek Ve Tegvik Etmek
EIyEIErinin Sorunlarin {ozmeYonunde Girgimlerde Bulunmak
Calsma Alanlari icindeki Ticard Ve Sinal Orf, Adet Ve Teamillen |

Tespit Etmek

|
-

- 3 £2 £ E. 23 g ¥ Bt {yelerini Ulusal [ Uluslararas PlatformiardaTemsil Ermek Ve

2 EL = = E 2k o] E% o D B= Tantmak

= o W = a = — _ —_ =i

a3 E m oo w B cZ oo w= . = W=

g cug S5 E = E, £ £ 5 Ex = E-um SEE E= E Sektdrel Konulards Garis Olusturmak, ¥ayinlamak Ve Lobi Yapmak

5=2E3& Sk R BESE EEE E5E =3 BEE

B Ex Y = Zz2< £33 ET 5 g BT £= § Ulusal Konularda Sorumly, Tarafsiz Ve Objekti Tavir Almak

SE:y¥ mETa T E3 =i gcd - E= S&u £ca

el £5@ 5 5 =B c3 S o ZE”~ z 3 L R ~

55 E e hraye 5& T EC E B8 =3 Uyelerinin Egitimliisgicd ihtiyaona Yonelik Egitimler Duizenlemek

i:B % 23 5 1= Ly 35 3

= = = = =l (yelerini, Sektbrel Faaliyetler Konularda Shrekli Bilzilendirmek

0 0,2 04 0,6 03 1
H 5. cok iyi M Ay M3 Me iyi, ne kitd H 2 Biraz, yeterli H 1 Yetersiz
SATSO faaliyetlerinde paydas degerlendirmesinde basari derecesi en diisiik Asagida belirtilen hizmetlerinin hangilerinden haberdarsiniz? & Haberim Var
Olarak’ Seminer, Panel Ve Konferanskar 87,67%
. Ulusal / Uluslararasi Ticaret Ve Girisimcilik Konularinda Egitmek, Mesleki EZitim, Sert¥fika Programian Ve Kurskar
Desteklemek Ve Tesvik Etmek. E Bulten
. Yayinlar

. Uyelerini Ulusal / Uluslararasi Platformlarda Temsil Etmek Ve Yurtici-Yurtdisi Fuarlar Haklinda Bigikendirme
Tanitmak degerlendirilmistir. Yayinianan iatistk Raporu

Ekonomik VeSosyal Alanlarda Bilgilendirme

Paydaslarin SATSO tarafindan ytritulen hizmetlerin bazilari konusunda Oyelerin Sorunian Dile Getirme Ve Takip Etme

yeterince bilgi sahibi olmadigi gérilmektedir. Ozellikle SATSO TV, sosyal Oyelerin Ulusal Ve Uluslararas Platformiarda Temsi
yardimlar ve sosyal medya hesaplarinin tanitimi daha iyi yapilmasi Her Y1l Yayinianan Ekonomik Rapar
beklenmektedir. Sosyal Medya Hesaplan

Sosyal Yardim Ve Destekler(Gida, KirtasyeYardimivi.)

Hizmetlerden haberdar olanlarca degerlendirilen hizmetler hakkinda basari
durumu da haberdar olmalari ile uyumlu bir sonug vermistir.

SATSOTV

Paydaslar ile en ¢ok isbirligi; toplanti ve konferanslar, yirutilen ortak
projeler veya egitimler yoluyla gerceklesmistir. Bu isbirliklerinde SATSO
%80'in Uzerinde paydas tarafindan basarili bulunmustur.

Paydaslar; ortak akil toplantisi, egitimler-sertifika programlari ile ortak proje yapma konularinda isbirliklerinin arttirlmasini beklemektedir
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Projeleri ne dlgide basarih buluyorsunuz?

SATE0 TV Uygulamas

Sanal Fuar Ve Ticaret Al Projesi

¥ esil Mokta Projesi

Tablet ve Akill Telsfon Uygulamas:

Sakarya istihdam Ve “Hayat Boyu Ogrenme Merkezi® Projesi

UMEM Projesi| Uzmanlasmis Mesleki EEitim Projesi)
SOrdirdlebilir Sakarya iklim Dostu Aydinlatma Projesi
Sakarya "Bitki Doku Kultlrid Laboratuvan™ Fizibilive Caligmas...
Engelli Dostu Oda Projesi

Calisma Bars Ve Sirdirilebilic Oretimin Sifresi Projesi

Tematik Liseler ve Nitelikli istindam Calgmalan

Sakarya Tanmsal Uriinler * Oretim Miikemmeliyet Merkezi® .
imalatSanayinde “Masleki Ezitimin Gelistirilmes® Projesi
Sakarys Ih Sektdrel “Tanmim Filmi* Projesi

Dogu Marmara “inovasyon Ve Ticarilestirme Destek Merkezi”...
Sakarya'min ihracatini Gelistimme Projesi

Sakarya Otomotiv SektSrine Yonel ik Bolgesel inovasyon...

0 0,2 04 0,6 0,8
5. cokiyi M4 iyi 3. Neiyi, ne kiti © 2. Biraz, yeterli B 1. Yetersiz

SATSO ile kurumunuz/isletmeniz simdiye kadar

asagidaki hizmet alanlarindan hangisi/hangilerinde
ortak calismalar yapti?

7.5Sosyal Yardimlar ve Burslar
6. Calisanlanmiz icin Yapi lan Egitim ler
5_Yurt IcifYurt Dnsi Baglantih Protokoller
4 Toplant)/ Konferanslar
3. Yurt ici-Yurt Dis Fuarlara Kaetihm
2. Ortak Proje Yuratuldi
1. Hichir Ortak Calisma Yapilmad

42 16%
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Bu faaliyetleri genel olarak ne él¢iide basarih
buluyorsunuz?

48,21%

33,93%

5.57% 7,14% 7,14%
— L (—
1. Tamamen 2.Biyik Olcide 3. Kararsizim 4. Kismen 5. Hig

SATSO tarafindan yrtitilen projelerden en ¢ok taninan projeler sirasiyla;

Sakarya istihdam Ve “Hayat Boyu Ogrenme Merkezi” Projesi

imalat Sanayinde “Mesleki Egitimin Gelistirilmesi” Projesi

Sakarya'daki Makine Ve Metal imalatgilar Sektériinde Yaritilen “Sakarya’nin ihracatini Gelistirme Projesi”

Tematik Liseler ve Nitelikli istihdam Calismalari projesi olmustur.

SATSO tarafindan yrtitilen projelerden en az taninan projeler ise;

Sosyal Diyalogun lyilestirilmesi: “Calisma Barisi Ve Surdurtlebilir Uretimin Sifresi” Projesi 34,55%

SATSO TV Uygulamasi 41,67%

- Projelerin hapgilerinden haberdarsiniz? B Haberim Var
Sakarya Istihdam Ve "Hayat EPc‘ju Sgrrrenmenlﬁrl =7 86,11%
. 81,25%
Sakarya'daki Makine Ve Metal Imalatclan Sektorinde.. 78,43%
. 75,00%
Dogu Marmara “Inovasyon Ve Ticarilestirme Destek... 74,42%
72,55%
Sakarya lh Sektdrel “Tanmim Filmi” Projesi 69,39%
. . A 61,29%
Uye Firmalann Maliyetsi Uriin Tanitabimeleri gin.. 57,14%
54,17%
Sakarya “Bitki Dok w Kl ledri Laboratuvan” Fizibilite.. 48 78%
47 37%
Tablet ve Akill Telefon Uygulamas 47 06%
45 76%
Kamu Binalannda Enerji Etkin Uyzulamalaninin Tesvik... 42 86%
. 41,67%
Sosyal Diyalogun lyilestirilmesi: “Calsma Barisi Ve.. 34,55%

56

SATSO ile Kurumunuz/isletmeniz arasinda hangi
alanlarda ishirligi yapilabilir?
26,02%
20,33%
17,07% 17,07%
o5 L.58 2bd 35 7§
- E B D5 =g =i cZ
o ~ 2] = E ™ ;: g = = b:-l
. Kamu Binalarinda Enerji Etkin Uygulamalarinin Tegvik Edilmesi,

Yayginlastiriimasi Ve Kamuoyunda Farkindalik Yaratilmasi icin Yirttilen
“Strdurdlebilir Sakarya iklim Dostu Aydinlatma Projesi” 42,86%

. Engelli Dostu Oda Projesi 45,76% olmustur.

Projelerin basar durumunun degerlendirilmesinde sirasiyla; Sakarya
Otomotiv Sektériine Yonelik Bolgesel inovasyon Stratejileri, Sakarya'nin
ihracatini Gelistirme Projesi ve Dogu Marmara “inovasyon Ve
Ticarilestirme Destek Merkezi” Projesi en basarili bulunmustur.

Taninirh@r daha dusuk ¢ikan SATSO TV Uygulamasi, Sanal Fuar Ve Ticaret
Agi Projesi ve Yesil Nokta Projesi de %60 basari dlizeyinin altinda
degerlendirilmistir.
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Hizmetleri basarili bulup bulmadiginiz

Zosyal Yardim Ve Destekler[Gida, KittasiyeYardimi vb. )
Yurtici-Yurtdisi Fuardar Hakkinda Bilgilendirme
Uyelerini Ulusal Ve Uluslararasi Platformiarda Temsil
Her Y1l Yayinlanan Ekonomik Rapor

‘Yayinlanan istatistik Rapomu

Sosyal Medya Hesaplan

SATSO TV

E Biilten

Yayinlar
Ekonomik Ve SosyslAlanlarda Bilgilendimme:
Uyelerin Sorunlarin Dile Getirme Ve Takip Etme

Mesleki EEitim, Sertifika Programlan Ve Kurslar

Seminer, Panel Ve Konferanslar

08

0 a2 04 as
M5 cokiyi B4 iyi M3 Neiyi,ne kitlh B 2. Biraz, yeterli 1. Yetersiz

Ortaklasa gergeklestirilecek faaliyet/faaliyetlerde
SATSO'nun 8nemini degerendiriniz?
Sakarya TS0 nun yayinlan [ hedef kitleye
ulasmasi)

Sakarya T20'nun kamuoyu yaratmas! | Loki
calizmalar)

Sakarya T30 nun katkisin (emek, bigl, maddi
vz, agisindan)

Sakarya T30 nun katilim

ESakarya TS0 nun &nclligl f liderligi

85,71%

93 44%

94,34%

94,92%

98,31%

Ortaklasa gerceklestirilecek faaliyetlerde SATSO'nun 6nciiligi ve katiimi cok Gnemsenmektedir.

SATSO'nun faaliyet alanlari cercevesinde en 6nemli hedefleri konusunda, Sakarya ekonomisinin gelismesine yonelik projeler liretme, hayata gecirme ile
Bolgenin ekonomik gelismesi ve Glye menfaatlerine yonelik aktif lobi faaliyetleri ylUriitmeye dncelik verilmesi paydaslarca beklenmektedir.

SATSO paydaslarca; Miizakere ve degisime acik ayni zamanda da teknoloji kullaniminda 6ncu bir kurulus olarak gorilmektedir.

SATSO'nunfaaliyet alanlari gergevesinde en 6nemili hedefleri neler
olmalidr?
‘Sakarys ekonomizinin gelismesine yonelik projeler Gretme, I!l'gyam
gecirme 97.87%
Bdlgenin ekonomik gelismesi ve Uye menfastlerine yonelik aktf 93 48
lobi faaliyetleri yordtme: -
Kamu ve Gz el sektore onderlik etme 92,31%
Ulkenin termel sorunlarna duyarllik, kamuoyu ve gindem
olusturma 92,16%
Uyelerin temel sorunianna duyarl ik, lamuoyu ve gindem
olusturma 92,00%
Balgesinde yannmlar arttirmay tegsvik edic faaliyetlerde bulunma 91,67%
Kamu ve Geel sektorle ileti;irni artirio toplantilar ve
organizasyon|ar duzenleme 89,80%
Uyelernin intiyaglarina yénelik projeler Gretme, hayata gecimme 89,36%
Ulusal fuluslararas temsil ve tantim faaliyetlerini gercekl estirme 87,76%
SAKARYA TS0 cahsmalarive hizmetlerini daha genis kitlelere
duyurma 7917%
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Asagidaki ifadelere giire Kurum/isletme olarak SATSO
hakkindaki goriigiiniiz nedir?

Kamuoyu yaratan

Teknoloji kullariminda énci ve lider
Eznek

Calizma yante mleri yvenilikci

Etkili

Miizakereye acik

Dinamik

Degisime acik
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3.6. Kurum Ici Analiz

3.6.1.

SATSO’nun Organizasyon Yapisi

Meclis
Komisyonlan

Meslek Komiteleri

Meclis

Yonetim Kurulu

itasyon - Kalite
im Sistemi
leme Komitesi

Uye Temsilcisi
01.20

ihtisas
Komisyonlari

nel Sek
Yardimalan
01.10

Kalite ve Ak

01.30

Sorumlusu (YT)

Disiplin Kurulu

itasyon

Ozel Kalem Miid er Midiivliigh

Midtind
04.00

Kalem Madira
02.00

Ozel Kalem Sel
02.10

Tclci Mom new Mali isler Memuru

03.10

>zne Memuru
0

Evrak Kayit Memuru MaliIsler W
03.20 04
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Oda Sicili

Ticaret §

Niidirligu

ili Midiirlig

Oda Sicili Midiri
05.00

Oda Sicili 7
05.10

06.2!

li Mudiiri

Ticaret Sicili
Miidur Yardimas)
06.10

Ticaret Sicili Memuru
0

Halkla liskiler

Basin
LEURERIT

Halkla lli

Basin Yayin ve
diirligii

Basin

07.

Ya

Yayin ve

emuru

Sanayive AR GE
Miidiirltigi

Iktisadi Arastirma-Egitim
ve Bilisim Midirligi

insan Kaynaki
i il g

Sanayive AR-GE Ticaret ve Belgeler iktisadi Arastirma Egitim
ve Bilisim Midiirii

10.00

Miidiiri
09.00

Miduri Miidi

Ekonomik
Memury
09.10

Teknik Personel

Insan

Bilgi Islem Memuru

08.10 12

AR-GE Memuru
08.20

a Arastrma Memuru
09.20

Istatistik Memuru
10.20

Tirgl St Belge Diizenleme

08.30

Memuru
09.30
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3.6.2. SATSO Organlarinin Gorevleri

3.6.2.1. Oda Meslek Komiteleri

Meslek komiteleri odamizin meslek gruplarindaki tyelerden olusmaktadir. Meslek komiteleri, meslek gruplarinca dort yil icin secilecek bes veya yedi
kisiden olusur. Asil Uyeler kadar da yedek uye secilir. Komite kendi tyeleri arasindan doért yil icin bir baskan ve bir baskan yardimcisi secer.

Meslek Komitelerinin genel olarak gérevleri sunlardir:
a) Dort (4) yil icin Komite Baskan ve Baskan Yardimcisi segmek,
b) Meslekleri ile ilgili incelemeler yapmak, yararli ve gerekli gordiikleri tedbirleri gortstlmek izere yonetim kuruluna teklif etmek.

Q) Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis gtindeminde yer alan konularda baskan, baskan yardimcisi veya uygun gorulen tyelerin, oy kullanmamak
uzere meclis toplantisina katilmasina karar vermek.

d) Mesleklerine ait isler hakkinda, meclis veya yonetim kurulu tarafindan bilgi istenmesi halinde, bu konuda arastirma yapmak ve istemi
cevaplandirmak.

e) ilgili mevzuatla verilen diger gérevleri yerine getirmek.

3.6.2.2. Oda Meclisi

Oda meclisi, meslek gruplarinca dort yil icin secilecek tiyelerden olusur. Odamizin yasama anlaminda en ist makamidir. Odamiz ile ilgili ana kararlar
mecliste alinmaktadir. Meclisimiz 87 kisiden olusmaktadir. Meslek komiteleri bes kisiden olusan gruplarda ikiser, yedi kisiden olusan gruplarda ticer meclis
uyesi secilir. Ayrica ayni sayida yedek Uye secilir. Oda ile ilgili verilecek konularda yasama yetkisine sahiptir.

Meclis, kendi Gyeleri arasindan dort yil icin bagkan ile bir veya iki bagkan yardimcisi ve bir divan katibi secer.

Oda meclisinin gorevleri sunlardir:

a) Oda yonetim kurulu ve disiplin kurulu tyelerini segmek.

b) Kendi Uyeleri arasindan Birlik genel kurulu delegelerini segmek.

Q) Yonetim Kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara baglamak.

d) Uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.

e) Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamiilleri tespit ve ilan etmek.

f) Aylik mizani ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

9) Uyeleri arasinda veya uyelerin yapmis olduklar sézlesmede yer almasi halinde bu sézlesmelerle ilgili olarak ¢ikan ihtilaflar ¢c6zmek tizere
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tahkim muesseseleri kurmak, mahkemeler tarafindan istenecek hakem ve bilirkisi listelerini onaylamak.

h) Odaya kayith tyeler hakkinda disiplin kurulu tarafindan teklif edilecek cezalar karara baglamak.

i) Yillik butge ve kesin hesaplari onaylamak ve yonetim kurulunu ibra etmek, sorumlulugu gorilenler hakkinda takibat islemlerini baslatmak.

j) Tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye, 6diing para almaya, kamulastirma yapmaya, okul ve derslik yapmaya, bu Kanun
hikumleri cercevesinde sirket ve vakif kurmaya veya kurulu sirketlere ortak olmaya karar vermek.

k) Oda i¢ yonergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

1) Yonetim kurulunca odaya kayit zorunluluguna veya Uyelerin derecelerine iliskin olarak verilecek kararlara karsi yapilan itirazlari incelemek ve kesin

karara baglamak.
m) Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari ve danisma kurullar kurmak.
n) Yurt ici ve yurt disi sinai, ticari ve ekonomik kuruluslara tiye olmak ve kongrelerine delege géndermek.

0) Tahsili imkansizlasan alacaklarin takibinden vazge¢cme veya 6len, ticareti terk eden ve odaya olan aidat borglarini, yangin, sel, deprem ve benzeri
tabif afetler gibi, iradesi disinda meydana gelen miicbir sebeplerden dolayr 6deme glicligi icinde olan Uyelerin aidat borclarinin ve gecikme zamlarinin
affi ve/veya yeniden yapilandiriimalari ile oda veya Uyeler adina acilacak davalar konusunda yonetim kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara baglamak
ve gerekli gordiiginde bu yetkisini yonetim kuruluna devretmek.

p) Oda calismalarina veya Turk ekonomik hayatina dnemli hizmetler vermis kimselere meclisin Giye tam sayisinin Ugte ikisinin karariyla seref Gyeligi
vermek.
q) ilgili mevzuatla verilen diger gérevleri yerine getirmek.

3.6.2.3. 0Oda Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu Odamizin yuritme anlaminda en tst makamidir. Yonetim kurulumuz 1 Yonetim Kurulu baskani, 2 Yonetim kurulu baskan vekili, 1 Adet
Sayman Uye, 7 yénetim kurulu tyesi olmak tizere toplam 11 kisiden olusmaktadir. Yénetim kurulu her hafta bir kere toplanmak zorundadir. Odamizda
genellikle Sali guinu toplanmaktadir.

Oda yonetim kurulunun gorevleri sunlardir:

a) Mevzuat ve meclis kararlar cercevesinde oda islerini yuritmek.
b) Butceyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara iliskin raporlari oda meclisine sunmak.
Q) Aylik hesap raporunu oda meclisinin incelemesi ve onayina sunmak.
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d) Oda personelinin ise alinmalarina ve gorevlerine son verilmesine,
yukselme ve nakillerine karar vermek.

e) Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek, bu Kanun
uyarinca verilen disiplin ve para cezalarinin uygulanmasini saglamak.

f) Hakem, bilirkisi ve eksper listelerini hazirlamak ve onaylanmak tzere
meclise sunmak.

o)) 5174 Sayil T.O.B.B. kanunu ile ilgili mevzuatta 6ngoriilen belgeleri
tasdik etmek.

h) Odanin bir yil icindeki faaliyeti ve bolgesinin iktisadi ve sinai durumu
hakkinda yillik rapor hazirlayip meclise sunmak.

i) Hazirladigi oda i¢ yonergesini meclise sunmak.

j) Ticaret ve sanayiye ait her turll incelemeyi yapmak, ¢calisma alani
icindeki ticari ve sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak ve
meclisce belirlenen maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve
bunlar uygun vasitalarla ilan etmek.

k) Oda personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta
ongoriilen esas ve usuller cercevesinde karara baglamak.

1) Ylksek diizeyde vergi 6deyen, ihracat yapan, teknoloji gelistiren
dyelerini 6dullendirmek.

m) Butcede karsiligi bulunmasi kaydiyla sosyal faaliyetleri desteklemek
ve 6zendirmek, bagis ve yardimlarda (ilgili yilin butgesinin %2,5'ini
gecmemek kaydiyla) bulunmak, burs vermek, meclis onayi ile okul ve
derslik yapmak.

n) Hakem veya hakem heyeti se¢mek.

0) 5362 sayili esnaf ve sanatkarlar kanuna tabii esnaf ve sanatkar odalar

tarafindan belirlenmis tarifelere konu mal ve hizmetlerin azami tarifelerin
kendi oda uyeleri icin diizenlenmesine dair Gyelerden gelen talepleri ilgili
meslek komitelerinin gorusleri alinarak olusturmak ve en ge¢ 1 ay icerisinde
sonuglandirarak Oda meclisinin onayina sunmak.

p) icinde bulunulan yildan dnceki iki yildan itibaren adresleri ve

durumlari tespit edilemeyenler ile bu siire zarfinda aidat 6demeyen uyelerin
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isimleri Oda yonetim kurulu karari ile meslek gruplari segmen listesinden
silinir. Aidat tahakkuklari durdurulur. Bu fikra hikm gereginin her yil ocak
ayl icerisinde yerine getirilmesinden Oda Yonetim Kurulu sorumludur.

q) Yukaridaki fikrada anilan Oda Yonetim Kurulu Kararini takip eden
yilbasindan itibaren 2 yil icinde ilgilinin Gyesi bulundugu odaya muracaatla
adres ve durumunu bildirmemesi halinde ticaret sicil kayitlari ile ilgili islem
baslatiimasi icin Oda Meclisinden karar ¢ikartmak

r) Bu Kanunla ve sair mevzuatla odalara verilen ve 6zel olarak baska bir
organa birakilmayan diger gorevleri yerine getirmek.

3.6.24. Disiplin Kurulu

Oda disiplin kurulu, meclisce odaya kayith Gyeler arasindan dort yil i¢in
secilen alti asil ve alti yedek tiyeden olusur. Disiplin kurulu, secimden
sonraki ilk toplantisinda, tyeleri arasindan bir baskan secer. Bagskanin
bulunmadigi zamanlarda, en yasli Gye kurula baskanlik eder.

Oda disiplin kurulunun gérevleri sunlardir:

a) Odaya kayith Gyelerin disiplin sorusturmalarini bu Kanunda ve ilgili
mevzuatta ongorilen usul ve esaslara uygun olarak yuritmek.

b) Meclise, odaya kayith Gyeler hakkinda disiplin ve para cezasi
verilmesini 6nermek.

3.6.3.

SATSO’nun Hizmet Birimlerinin Gorevleri

Genel Sekreterlik

> Yonetim Kurulunca ve Yénetim Kurulu Baskaninca alinan kararlar
dogrultusunda ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde Sakarya Ticaret ve Sanayi
Odasi’'ni yonetmek,

> Genel isleyisi planlamak, yénetmek ve koordine etmek,

> Odanin tim birimleri ile fikir alisverisinde bulunarak isleyisin
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koordinasyonunu saglamak,
Gelecek icin projeler ve stratejik hedefler hazirlamak,
Odanin gelisimine ve ilerlemesine yonelik faaliyetleri yonetmek,

Gegmis programlarda ortaya ¢ikan olumlu ve olumsuz durumlari
degerlendirmek ve stratejileri glincellemek,

Stratejik hedeflere nasil ulasilacagini kararlastirmak, (ulasilacagi
konusunda oneriler sunmak)

Diger kurum, kurulus ve isletmeler nezdinde Sakarya Ticaret ve Sanayi
Odasi'ni temsil etmek,

Oda organlarinin zamaninda toplanabilmesi icin her tirlG hazirliklar
yapmak,

Oda organlarinda alinan kararlari takip etmek ve sonuglandirmak,

Odanin i¢ yonergesini hazirlamak ve meclisin onayina sunulmak tizere
Yoénetim Kuruluna teklifte bulunmak,

Meclise arz edilmek (izere odanin bir yillik faaliyeti hakkinda yonetim
kurulunca hazirlanacak raporun zamaninda tanzimi igin gerekli her turli
tedbiri almak,

Odanin yillik gelir ve gider biitcesini meclise sunulmak lizere, yonetim
kurulu bagkani ve sayman (muhasip) Uye ile birlikte hazirlayarak
yonetim kuruluna sunmak,

Yonetim kuruluna; harcamalar, aidatlarin tahsilati ve finansal islemler
hakkinda bilgi sunmak, biitce donemi sonunda aktif ve pasif hesaplarini
izah eden bilanco ile bilanco donemindeki gelir ve gider tablolari ile
aciklamalarini sunmak,

Oda personelini sevk ve idare etmek,

Oda personeline gerekli emir ve talimatlari vermek ve ¢alismalarini
denetlemek,

Personelin, verimli bir sekilde calisabilmesi icin gerekli her tirli
tedbirleri almak, mesai saatlerinde gorevleri basinda bulunmalarini
denetlemek,
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Personelin atanmasi, terfii, cezalandirilmasi ile ilgili kararlari, maas ve
Ucretlerini yonetim kurulunun onayina sunmak,

Oda hizmetlerinin yerine getirilmesi icin satin alinacak veya yaptirilacak
is ve hizmetlerle her tiirli arag ve gerecin mevzuata uygun olarak
teminini, yaptirilmasini, demirbas ve ayniyat kayitlarinin diizenlenmesini
ve saklanmasini saglamak,

Oda butgesinden yapilacak harcamalarin, usulline uygun olarak yapilp
yapilmadigini kontrol etmek ve bu konuda yonetim kuruluna bilgi
vermek,

Odanin hizmetler karsihginda alacag: licret tarifesini hazirlamak ve
yonetim kurulunun teklifi ve meclisin onayini takiben uygulanmasini
saglamak,

Bakanliklarca ve diger resmi kurumlarca verilecek gérevlerin mevzuat
ve odanin yetkili organlarinin kararlari dahilinde yerine getirilmesi icin
gerekli her turll tedbiri almak,

Yonetim kurulunca devredilen yetkileri mevzuata uygun olarak
kullanmak ve kullanilan yetkiler hakkinda yonetim kuruluna bilgi
sunmak,

Meclis ile yonetim kurulu toplantilarina ait tutanaklarinin diizenli
tutulmasini saglamak,

Odanin i¢ calismalariyla yazi islerini diizenlemek ve yonetmek,

Yonetim Kurulu Baskaninin verdigi benzer nitelikteki diger gorevleri
yerine getirmek,

Genel Sekreter, gorev ve hizmetlerinden dolay1 Yonetim Kurulu Bagkanina
karsi sorumludur.

Ozel Kalem Miidiirliigu

>

>

Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Sekreterin direktifleri dogrultusunda
gorevlerin yuritilmesini saglamak

Baskanligin ziyaret trafiginin ayarlamak, kaydini tutmak.
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> Uye, Kurum, STK, vs. iletisim bilgilerini stirekli olarak glincellemek ve
gelistirmek.

> Odanin yaptigi tiim organizasyonlarda tiyeler ile iletisim kurmak, davet
mektubu gondermek.

> Odaca yapilacak olan ziyaretler éncesi ilgili kurumlardan randevu almak.

> Odaya gelen ziyaretciler ve Oda adina sehir disina cikacak kisiler icin otel
ve ucak rezervasyonlarini yapmak.

> Baskanlik makami tarafindan talep edilen organizasyonlari yapmak.

> Meclis Uyeleri ile Oda personeline cenaze, toplanti v.b. hususlarda
duyurular yapmak.

> 0Oda duyuru kanallarinin etkinligini arttirmak.

> Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

> Biriminin calisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gérevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

> Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yaritilmesini saglamak,

> Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,

Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde calismalarini
temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zmek,

>
> Birimle ilgili yazismalari imzalamak,
>

Yonetim Kurulu Baskaninin ve Genel Sekreterin verdigi benzer nitelikteki
diger gorevleri yerine getirmek,

Yazi isleri Miidiirliigii

> Odaya gelen ve giden evraklarin kaydedilmesi, dagitiimasi,
dosyalanmasi ve arsivlenmesine iliskin is ve islemlerin yGrttilmesini
saglamak,

> Yénetim Kurulu ve meclis toplantilari ile ilgili is ve islemlerin
yuritulmesini saglamak,

SAKARYA TICARET VE SANAYI ODASI 2018 - 2021 STRATEJIK PLANI

> Yonetim Kurulu ve Meclis toplanti kayitlarini tutmak ve ilgili birimlere
bildirmek,

> Meslek Komitesi Toplantilarinin tarihleri planlamak ve toplantilarinin
yapilmasini saglamak

> Oda tarafindan kurulan komisyonlarin sekretarya hizmetlerinin
yuritilmesini saglamak,

> Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

> Biriminin calisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gorevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

> Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuritulmesini saglamak,

> Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,

Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde ¢alismalarini
temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢ozmek,

>
> Birimle ilgili yazismalari imzalamak,
>

Ust yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gérevleri yerine
getirmek,

Mali isler Miidiirliigii

> K Villik aidat ve hizmetler tarifesini hazirlamak ve Meclis onayina
sunmak,

> R Oda biitcesinin hazirlamak ve biitcenin maddeleri ve fasillari
arasindaki aktarmalari yapmak,

> K Yilsonu hesaplarinin kapanisini yapmak ve bilancoyu hazirlamak,

> K Oda dyelerinin yillik ve munzam aidatlarinin tahakkuk ve tahsilini
saglamak,

> K Gunlik tahsil ve tediyelerin takibinin yapilmasi ve ilgili hesaplara
aktarilmasini saglamak,
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Cesitli beyannamelerin diizenlenmesi ve kanuni stirelerinde 6denmesini
saglamak,

Aylik mizan ve gelir-gider tablolarini tanzim etmek ve Genel Sekreterlige
raporlamak,

Oda aidatlarinin toplanmasi ile ilgili koordinasyonu saglamak,

SATSO personelinin 6zlik, maas islemlerinin ve sosyal haklarinin kurum
prensip ve prosediirleri cercevesinde vergi ve mevzuatina uygun bir
sekilde yuritlilmesini planlamak ve organize etmek.

Oda personelinin aylik ticret, ikramiye, harcirah ve fazla mesai
O0demelerinin gerceklestiriimesini saglamak,

Personel maas arastirmalar yaparak Ucret gostergelerini yakindan takip
edilmesini saglamak.

Aylik Gcret bordrosu, yillik Gcretli izin bordrosu, sigorta bordrosu gibi
Ucretlerin 6denmesine esas dokiimanlari hazirlamak/hazirlatmak.

Odanin diger kurumlarla yaptigi sozlesmeleri hazirlamak,

Tdm muhasebe evraklarinin dosyalanmasi ve muhafaza edilmesini
saglamak,

Hesaplari inceleme Komisyonu toplantisi diizenlemek, tetkik ve
raporlama prosedurunu gerceklestirmek,

Yonetim Kuruluna 6demeler ve mevduatla ilgili haftalik rapor
hazirlamak,

Odanin mali defterlerinin tutulmasini saglamak,

Hesaplari inceleme komisyonu toplantilari organize etmek ve meclis
sunum raporlarini hazirlamak,

Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

Biriminin ¢alisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gorevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin etkisi icindeki tedbirleri almak,
biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuritulmesini saglamak,
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Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,
Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

Ust yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gérevleri yerine
getirmek,

Oda Sicili Mudyirltigu

>
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Uyelere iliskin yeni kayit, degisiklik ve kayit silme islemlerinin
yuratilmesini saglamak,

Oda tarafindan diizenlenen (oda kayit sureti, faaliyet belgesi, ihale
belgesi, yerli istekli belgesi, gazete suret onayi, BAG-KUR, iB formu, yetki
belgesi vb.) evraklarin verilmesini saglamak,

Uye kimlik kartlarinin hazirlanmasini saglamak,
Uye istatistik bilgilerinin derlenmesini saglamak,

Tescile dayanan Uye kayit, silinme ve diger degisiklikleri yonetim
kuruluna sunmak,

Yonetim Kurulu sonrasi degisiklilere iliskin kararlarin kayitlara gecirilmesi
ve Uye sicil dosyalarina kaldirlmasini saglamak,

Mahkemelerden, icra dairelerinden ve diger resmi kurumlardan gelen
yazilara cevap verilmesini saglamak,

Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

Ust yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gérevleri yerine
getirmek,

Ticaret Sicili Mudurlugu

>

MERSIS tzerinden yapilan sirket ve sahis sirketlerine iliskin yeni kayit
basvurulaniylailgili islemlerin yurittlmesini saglamak,
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> MERSIS tizerinden yapilan sirketlere ve sahis sirketlerine iliskin kayit
silme islemlerinin yirutilmesini saglamak,

> MERSIS tizerinden yapilan degisiklik taleplerinin uygunlugunu kontrol
ederek sicile islenmesini saglamak,

> Tescil edilen evraklarin Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanmasi icin ilanlari

bilgisayar ortamina girilmesini saglamak,

> Tescil edilen ve ilana tabi evraklarin Ticaret Sicil Gazetesi'nde
yayinlanmasini saglamak,

> Yayinlanan ilanlar gazeteden keserek arsivdeki dosyalara koyulmasini
saglamak,

> Tapu belgesi verilmesini saglamak,
> ihale durum belgesi verilmesini saglamak,
> Hisse durum belgesi verilmesini saglamak,

> Mahkemelerden ve diger resmi kurumlardan gelen yazilara cevap
vermek,

> Uyelere sicil islemleri hakkinda telefonla ve yiiz yiize veya e-posta
yoluyla cevap verilmesini saglamak,

> Evraklarin dosyalanmasini saglamak,
> iIgiIi evraklari imzalamak,

> Ust yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gorevleri yerine
getirmek,

Basin-Yayin Ve Halkla iliskiler Midiirliigii
> Odanin tiyelerle ve halkla olan iliskilerinin yiritiilmesini saglamak,

> Yazili ve gérsel basinda cikan oda ve ekonomi ile ilgili haberlerin
derlenmesi, st yonetime sunulmasi ve arsivlenmesini saglamak,

> Kamuoyuna duyurulmasinda yarar gériilen konularin ve Oda
faaliyetlerinin basinda yer almasini saglamak,
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> Uyeler, medya kuruluslarinin temsilcileri ve halkla diyalog halinde olarak
Oda'nin faaliyetleri hakkinda kamuoyuna bilgi sunmak,

> Baskanin katilacagi toplantilar icin yerel-genel ekonomik ve sosyal
gelismelerle ilgili konusma metinleri hazirlamak,

> Komitelerin calismalari, toplantilari ve faaliyetleri hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmek,

> Odayi ve faaliyetlerini tanitici biilten, dergi, faaliyet raporu, brostr,
katalog, CD, film vb. yayinlarin hazirlanmasi ve dagitiminin yapilmasini
saglamak,

> Uyelerin etkinliklerle ilgili bilgilendiriimesini saglamak,

> Her tiirlii organizasyon, etkinlik ve ziyaretin fotograflanmasi ve
arsivlenmesini saglamak,

> Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluglarla
haberlesmede bulunmak,

> Biriminin calisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gérevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

> Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuritulmesini saglamak,

> Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,

> Oda dergisinin hazirlanmasi ve basimi ile ilgili islerin yuritulmesini
saglamak

> Haftalik e-biiltenin hazirlanmasi ve tiyelere e-mail yoluyla duyurulmasini
saglamak

> Odaya gelen yayinlarin koordine edilmesini saglamak

> Odanin haber arsivi ile fotograf ve goriinti arsivinin olusturulmasi ve
saglikl bir ortamda muhafaza edilmesini saglamak

> il ve tilkenin ekonomik-siyasi giindemini takip ederek 6nemli konularda
baskanin basin bulteni yayimlanmasini koordine etmek,

> Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde calismalarini
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temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zmek,
> Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

> st yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gorevleri yerine
getirmek,

Sanayi Ve Ar-Ge Midurlugt

> Uyelerin talep ettigi belgelerin (kapasite raporu, ekspertiz raporu vb.)
verilmesini saglamak,

> Yerli Mali, Tiirk Mali, imalat Yeterlilik vb. belgelerin hazirlanmasi ve
onaylanmasi,

> Ekspertiz raporu (makina ve Grtin kontroll, miicbir sebep, fiili sarfiyat,
dahilde isleme izin kapama vb.) hazirlanmasi ve onaylanmasi,

> Sinai yatinmlar konusunda mitesebbislere yardimci olunmasini
saglamak,

> Sanayi kuruluslari ve KOBI'lere yonelik her tirli kanun, kararname ve
sirkuleri takip etmek ve duyurmak,

> Uyelerimizin sinai faaliyetler ile ilgili olusabilecek tiim ihtiyaclarini
karsilayabilmek icin birimini koordine etmek,

> SAU-SATSO istisare Kurulu'nun sekretarya hizmetlerinin yiiritilmesini
saglamak,

> UMEM projesi koordinatorliigii islemlerinin yuritulmesini saglamak,
> Ar-Ge faaliyetlerinin yuritilmesini saglamak,

> Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

> Biriminin calisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gérevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

> Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuruttlmesini saglamak,

> Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,
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> Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde calismalarini
temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlarn ¢6zmek,

> Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

> Ust yoneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gorevleri yerine
getirmek,

Ticaret Ve Belgeler Mudiirliigii

ATR, Eur.1.Form A ve Mense Belgelerinin tasdikini yapmak,
Basitlestirilmis islem siirecini gerceklestirmek,

Uyelerimizin ihracatla ilgili diizenledikleri belgelerde son kontrol
islemlerini yapmak.

Ata Karnesi islemlerini yapmak,
Uyelerimizin ihracatla ilgili dogabilecek tim ihtiyaclarini karsilamak,

ic ve dis ticaretle ilgili is ve islemlerin yiritilmesini saglamak,

VVYVYVY VY V

K Belgeleri islemleri, is makinasi tescili, sayisal takograf karti basvurulari,
Sigorta Acenteleri ve Sigorta Acentelerinin ve Eksperlerin Levha Kayit
islemlerinin ydrutulmesini saglamak,

> Yurtici ve yurtdisi fuar ve gezi organizasyon islemlerinin yuratilmesi ve
duyurularinin yapilmasini saglamak,

> Dis ticarete yonelik toplantilar, egitim ve seminerleri, bilgilendirme
faaliyetlerini koordine etmek, toplantilar diizenlemek, duyurulari
yapmak ve Gyelerinin katilmasini saglamak faaliyetlerini yiriitmek

> Uyelerin ticari vize basvurularinda aracilik islemlerinin yiritilmesini
saglamak,

> Odanin yabanci dil yazismalarinin yiritiilmesi ve yabanci dilde gelen
taleplerin cevaplandirilmasini saglamak,

> Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

> Biriminin calisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gorevlerini
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YVY VYVY V¥V

etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuritilmesini saglamak,

Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,

Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde calismalarini
temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢c6zmek,

Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

Ust yéneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gérevleri yerine
getirmek,

iktisadi Arastirma - Bilisim ve Planlama Miidiirliigii

>

>

Y VYV V¥V

>

Bilgisayar, yazilim ve teknolojik cihazlar ve uygulamalari konusunda
kullanicilara destek verilmesini saglamak,

Oda bilgisayarlari ve ¢evre birimlerine iliskin donanim ve yazilim
arizalarinin giderilmesini, aga bagli calisan bilgisayarlarin iletisimini
saglamak, cihazlarin ayarlamalarini yapmak, ¢alisir durumda olmalarini
saglamak,

Odanin yeni yazlim ve donanim ihtiyaclarini belirlemek, teknolojiyi takip
ederek yeni projeler tretmek ve uygulamak

Oda web sitesinin yonetilmesi ve giincellenmesini saglamak,

Oda konferans ve egitim salonlarinda teknik techizatin bakimi ve
hizmete hazir halde tutulmasini saglamak,

Oda konferans ve egitim salonlarinda yapilacak programlarin
takviminin tutulmasi ve programlar dncesinde gerekli teknik ve altyapi
hazirliklarinin yapilmasinin saglanmasi

Alinmasi planlanan bilgi islem ve teknoloji tGrtinleri ile ilgili piyasa
arastirmasi yapilmasi, yonetimin onayiyla temin edilmesi ve
kurulumlarinin yapilmasini saglamak,

Bilgi isleme iliskin sarf malzemelerinin temin edilmesi, stokunun
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tutulmasi ve birimlere dagitilmasini saglamak,

Biriminin faaliyet alanina giren konularda ilgili kisi, birim ve kuruluslarla
haberlesmede bulunmak,

Biriminin ¢alisma ve usullerini gézden gecirerek, personelin gorevlerini
etkinlikle yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki tedbirleri almak,

Biriminin calisma konularina iliskin plan ve programlar yapmak ve
calismalarin bu plan ve programlar uyarinca yuritilmesini saglamak,

Yillik iktisadi Raporun Hazirlanmasi calismalarina destek vermek

Yonetim Kurulu Baskanr'na ve diger yoneticilere hazirlanacak konusma
metniyle ilgili veri ve bilgi temin dilmesini saglamak ve bu konuda
yapilan arastirmalari ydnlendirip yonetmek

Birimine gelen evrakin cevaplanmasini saglamak,

Birim personelini denetlemek, isbirligi ve uyum icerisinde ¢alismalarini
temin etmek ve ortaya ¢ikan sorunlarn ¢c6zmek,

Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

Ust yéneticilerin verdigi benzer nitelikteki diger gérevleri yerine
getirmek,

insan Kaynaklar Miidiirliigii

>

YV VY VY V¥V

Is ve stirec analizleri yaparak gérev tanimlari olusturmak. Personel
ihtiyac planlamasi yaparak norm kadro calismalarinda bulunmak.

Isletmeye basvuranlar arasinda uygun nitelikli kisilerin ise alinmasini
saglamak,

Performans degerlendirme sisteminin politika ve prosediirleri
belirlemek, gelistirmek ve uygulamak

Personel tedarik kaynaklarini tespit etmek. Personel se¢gme, yerlestirme
ve eleme yontemlerini belirlemek

Secilen personelin ise alimini gerceklestirmek ve oryantasyon egitimi
vermek.
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>

>

>

Performans degerlendirme sistemini kurmak
ve yonetmek

Galisanlarin egitim ihtiyaglarini analiz
ederek bunlar karsilayabilecek kurum ve
egitmenlerle isbirligi yaparak calisanlara
yonelik egitim programlar diizenlemek,

Kariyer ve yedekleme planlari hazirlamak,
yonetmek, yonlendirmek

Personelin egitim ihtiyaclarini tespit edilmesi
ve egitimlerin diizenlemesini saglamak,

Tespit edilmis ise alma esaslarina gore
bolumlerin talep ettigi 6zellikte personelin
tedariki icin adaylarin muracaatlarinin
yapilmasini saglayacak islemleri yurttmek.

isletmede calisan veya yeni ise baslayacak
tim elemanlarin resmi kurum ve kuruluslarla
ilgili evraklarin toplanmasini ve basvurularin
yapilmasini saglamak.

Personel dosyalarinin olusturulmasi ve
dosyalarin muhafaza edilmesini saglamak.

isletmede calisan elemanlarin ihtiyac ve
istekleri ile calisma ortamlarini isletme
politikasina bagh olarak, ilgili birimlerle
goruserek Ust yonetime bildirmek.

Personel disiplini, cezalandirilma ve
odullendirme ile ilgili calismalari yapmak
Genel Sekreter’in onayina sunmak.

Personelin devamsizligina ait istatistiki
bilgileri toplamak ve sonuclari ydnetime rapor
etmek.

Personelin izin kagitlarinin, es ve cocuklara
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vizite kagitlarinin tanzimini yapmak/
yaptirmak.

Tum calisanlarin, isletme insan kaynaklari
politikasini bilmesini ve gorev tanimlarini
okumasini ve anlamasini temin etmek

isletme kdiltiiriiniin, politika ve prosediirlerin
olusturulmasi Kurumsal kuilttir kapsaminda
sosyal faaliyetler yaparak personelin
kaynasmasinin saglamak.

isletmenin temel politika ve amaclari
dogrultusunda calisanlarla ilgili kural ve
iliskileri diizenleyen is Kanunu, Sendikalar
Kanunu vb. kanun ve tuizik ve yonetmelikler
cercevesinde islerin ylrutilmesinde yardimci
olmak

Her turlG uygun motivasyon tekniklerini
uygulayarak performansi arttirmak. Disiplin
kurulu, 6dil ve ceza sistemini devreye
sokmalk,

Ucret sistemini kurmak. Ucret ydnetimi
sistemini kurmak, yonetmek, yonlendirmek

Isci saghgi ve is givenligi kurallarina
uyulmasinin takip ve kontroliinii yapmak, (is
saghg ve glivenligi uzmaninin gorevidir)

is Saghg, is Guvenligi ve Cevre ile ilgili
Yonetmelik gereklerinin isyerinde yerine
getirilmesinin saglanmasi (is saghgi ve
glvenligi uzmani)

Biriminin calisma ve usullerini gézden
gecirerek, personelin gorevlerini etkinlikle
yerine getirebilmesi icin yetkisi icindeki
tedbirleri almak,

>

A2

Y VY VY

Biriminin ¢alisma konularina iliskin plan ve
programlar yapmak ve calismalarin bu plan ve
programlar uyarinca yurutilmesini saglamak,

Birimine gelen evrakin cevaplanmasini
saglamak,

Birim personelini denetlemek, isbirligi ve
uyum icerisinde calismalarini temin etmek ve
ortaya ¢ikan sorunlari ¢ozmek,

Birimle ilgili yazismalari imzalamak,

Odanin organizasyonlarina yer alarak
yuratilmesine yardimci olmak,

Ust yéneticilerin verdigi benzer nitelikteki
diger gorevleri yerine getirmek,

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve
Akreditasyon Sistemi ¢cercevesinde gorevlerin
yuratilmesini saglamak

Degisen kurum kosullari ve sartlari ile, Kalite
Yonetim Sistemi gereklilikleri dogrultusunda
SATSO Organizasyon El Kitabini olusturmak,
iptal etmek, revize etmek, degistirmek

ve Kalite Yonetim Temsilcisi'nin gézden
gecirmesine ve onayina sunmak.
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3.6.4.

Kapasitesi

Tablo 41 : SATSO Kurumsal Kapasitesi

S.No Faaliyet/ Hizmet / islem

10

11

12
13
14

Basin Yayin ve Halkla iliskiler

Basin
Islemleri

Basin Bultenleri, Basin Davetleri
vb. hazirlamak

Dergi Yayini

Etkinliklerin Fotograf Ve Video
Goruntulerinin Kaydedilmesi

Facebook  Sosyal Medya
Mesajlarinin Paylasiimasi

Gazete-Dergi ilanlari

Meclis Toplantilar icin Faaliyet
Filmleri Hazirlanmasi

Bulteni Hazirlama

Medyada c¢ikan haber sayisi
(gazete, dergi, TV haberleri)
Tasarim  Faaliyetleri  (Dergi,
Kitap, Brosur, Afis, Bilboard,
Flayer, kartvizit, Davetiye,
Tebirk, Roll-Up.. Vb.)
Twiter Sosyal
Mesajlarinin Paylasilmasi

Yayinlar

Medya

iktisadi Arastirma Egitim ve Bilisim

Bilgisayar Arizasi (Donanimsal)
Bilgisayar Kurulumu
Canl Yayin, Sunum islemleri

2013 2014
350 282
350 282
5 4
420 498
25 56

12 14

12 12
2917 2.639
51 62
22 15

8 6

0 1

2 2

12 12
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SATSO’nun Hizmetleri ve Kurumsal

2015 2016 2017
204 239 248
204 239 248
4 3 4
487 333 372

47 48 16

14 16 17
12 12 12

2526 5334 2355
68 73 102
4 3 39
6 4 5
2 4 3

2 4
12 12 12

15
16
17
18

19
20
21
22
23
24

25

26

27

28

29
30

31

32
33

Cevre Birimleri Kurulumu
Egitim Hizmeti

Egitim Katilimci Sayisi
Telefonda  yada Uzaktan
Baglantiyla Kullanicilara Destek
Toplanti salonlar etkinlik sayisi
Toplanti ve seminerler

Toplu E-Posta Gonderimi

Toplu SMS Gonderimi

Web Sitesi glincellemeleri
Yapilan Egitim Sayisi

insan Kaynaklari

Egitim  Suresi  Kayitlarinin
Tutulmasi ( Saat )

Personel Memnuniyet Anketi
Diizenlenmesi Raporlama
lyilestirme Calismalari
Personelin  Katildigr  Egitim
Sayisi istatistiklerinin Tutulmasi,
Personel Bazinda Kayit
Toplanti  Sayisi  Kayitlarinin
Tutulmasi

Birim Yoneticileri Toplanti Sayisi
Organizasyon Semasi
Degisikligi Ve llgili Kisilere

Tebligat Yapilmasi

Ortalama Personel Memnuniyet
Orani

Mali isler
Aylik Bordro islemleri
GUnlik satin alma islemleri

12
147

12
122

88

12
137

27
862

247

727

27

40

34

74

12
133

15
486

273

686

15

48

31

79

12
116
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34

35

36

37

38
39

40
41

42
43
44

45

46

47
48

49

50

Huzur Hakki

llgili Komisyon Ve Kurullarda
Degerlendirilen Sosyal Yardim
talepleri

ise Giris
Dizenlenmesi

Bildirgelerinin

isten  Ayrilma
dizenlenmesi

Muhtasar, KDV, Damga Vergisi

Munzam  Aidat Tahakkuku
Yapilan Uye Sayisi

Satin Alma islemleri
Sosyal
Bildirim
Tahsil Tediye Mahsup Kaydi
Vezne Hizmet islem Sayisi

Yilhk Aidat Tahakkuku Yapilan
Uye Sayisi

Oda Sicili

Adres Askidaki Uyelerin Oda
Kayitlarinin ~ Resen  Terkin
islemleri

Adres
islemleri
Adres Askiya Alma islemleri
Oda Sicil Belge Hizmeti Alan
Kisi Sayisi

Uye iletisim
Guncellenmesi
Uye Kimlik Karti
Ozel Kalem

Bildirgelerinin

Guvenlik Kurumu'na

Askidan Diisiirme

Bilgilerinin

85
25

12
4.702

147
12

760

8.600

550

504

202
6.940

136

180

85
27

12
4.655

122
12

837
2.275
8.252

587

528

221
7.102

141

192

85 85 85
28 31 29
0 0 0
2 2 1

12 12 12

4.012 4.071 4.363
137 133 116
12 12 12

874 868 855
1640 2.163 2.009
7.897 8.161 8.528
604 621 630
564 576 624
235 240 267
6.758 6.117 7.068
147 151 152
240 252 276

51
52
53

54

55

66

67
68
69
70
71

Lobi Faaliyetleri
Odamizda yapilan faaliyetler

Yonetim  Kurulu Baskanina
Yapilan Ziyaretler
Yonetim  Kurulu tarafindan

istirak edilen faaliyetler

Yonetim  Kurulu
yapilan ziyaretler

Sanayi ve Ar-Ge
AB Projeleri

EkspertizRaporu Diizenlenmesi
islemleri

Fiili Tiketim Belgesi islemleri
imalat Yeterlilik Belgesi islemleri

Kapasite Raporu Diizenlenmesi
ve Tasdik islemleri

Mesleki Yeterlilik Belgesi
Miicbir Sebep Belgesi islemleri
Odamizin Yuruttugu Projeler

UMEM Beceri 10 Projesi Kursiyer
Sayilari

Uyelerimize Proje Hazirlama
Destek Hizmeti

tarafindan

Yerli Mali Belgesi Diizenlenmesi
Islemleri

Ticaret ve Belgeler

ATR Onayi

ATR Satisl

E-Bilten Haberi

Emlak Komisyoncu Belgesi
Euro-1 Onayi

197

30
33
443

35
114

210

33

234

26
27
477

o

429

27

96

855
4.824

38
57

133

30

185

17
29
549

273

42

84

2.227
3.986
129
479
1.532

41
49

106

25

191

16
15
488

3.503

83

126

1.511
3.169
123
921
1.458
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35
50

108

18

212

17
39
643

47

136

1.852
5.071
218

1.278
1.474



Fire Zayiat Orani Tespiti/Fatura *
Tasdiki

Form-A Satisi * 674 315

ingilizce Kayit Sureti,Faaliyet * 118 221 404
Belgesi

K Belgeleri Hizmet Alan Kisi * * 5.878 8.972

16

319

428

Mense Onayi 3423 2342 2760

Rayic Fiyat Tespiti/Fiyat Tarifeleri * 211 128 113

Sigorta Acenteleri islemleri * 389 803 224

Yurtdisi Fuar Duyurulari

98

234

Yurtdisi Fuar Organizasyonu *

Yurtici Fuar Katilimi

Acilan Anonim Sirket 137 148 257 173 230

Acilan Diger Sirketler
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96  Acilan Komandit Sirketi

Acilan Limited Sirketi 451 692 893 735

Kapanan Anonim Sirket 11

Kapanan Kolektif Sirketi

Kapanan Kooperatif 15 204 15

98 854

100

102

104

106 Kapanan Sahis Sirketi 124 162 176 615
108 Sicil Yeni Uye Sayisi 1.180 1.205 1.755 1.240 1.521

Ticaret Sicil Belge Hizmet Alan 4.431 4505 4356 3.978 3.174
Kisi Sayisi

110

Disiplin Sorusturmasi

KGK icra Komitesi Toplantilari ~ *

Meslek Komitesi Toplantisi * 381

YK Karar Sayisi * 3.513 4.086

12

*Faaliyetlere lliskin istatistiki kayit tutulmamustir.

Oda yurattigu hizmetlerin yani sira bircok kurum ve kurulusta tyelerin hak
ve menfaatlerini korumak tzere temsil gérevi ylriitmektedir.
71 I



Odamizin Temsil Edildigi Kurullar, Komisyonlar

TOBB Genel idare Kurulu Uyeligi

TOBB Kadin Calisma Kurulu Uyeligi

Dogu Marmara Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu Uyeligi

GUmriik ve Turizm isletmeleri Ticaret A.S.Yonetim Kurulu Uyeligi
TURKAK Danisma Kurulu

SAGIF Sakarya Girisimcilik Fuari Komisyonu

SAU Sinerji Grubu

Buyuksehir Belediyesi Yeni Fikirler Grubu

Teknokent KUSI Grubu

il Milli Egitim Mudurligi, Mesleki Egitimin Gelistirilmesi ve Stajyer

Ogrencilerin isletmelere Yerlestirilmesi Komisyonu

SAU Kent Bellegi Kurulu
SAU isletme Fakdiltesi il Istisare Kurulu
Valilik il istihdam Kurulu
il Milli Egitim Mudurligi

Koruma Altindaki Suriyelilerin Is Giicline Kazandiriimasi Komitesi
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Ozel Giivenlik Komisyonu

Findik Komisyonu

il Hal Hakem Heyeti

Serdivan Tuketici Hakem Heyeti (Beyaz Esya Ticareti)

il TUketici Hakem Heyeti (Yatak Ve Mobilya Ticareti)

il Tiketici Hakem Heyeti( Televizyon Ve Sistemleri Ticareti)
il TUketici Hakem Heyeti(Kombi Ve Klima Ticaret)

S6gutli Tiketici ilce Hakem Heyeti

Sapanca llce Tiiketici Hakem Heyeti

Ozel Aile Danisma Merkezleri Ucret Tespit Komisyonu
Engelli Ozel Bakim Merkezleri Ucret Tespit Komisyonu
Ozel Motorlu Tasit Suriiciileri Kursu Ucret Komisyonu
il Milli Egitim Danisma Komisyonu

il Milli Egitim Sinav Komisyonu

Hendek Vergi Dairesi Gegici Takdir Komisyonu

ILO Turkiye Ofisi

Kocaali ilce Tiiketici Hakem Heyeti

Tarakli ilge Tiiketici Hakem Heyeti

Pamukova ilce Tiiketici Hakem Heyeti

Hendek Arsa Takdir Komisyonu

Arazi Asgari Birim Deger Tespit Komisyonu

Kaynarca Arsa Takdir Komisyonu

Ferizli Arsa Asgari Birim Deger Tespit Komisyonu
So6gutli Arsa Asgari m? Birim Deger Tespit Komisyonu
Pamukova Arsa Takdir Komisyonu

Serdivan Arsa Takdir Komisyonu

Erenler Arsa Takdir Komisyonu

Geyve Belediyesi Takdir Komisyonu

Adapazari Belediyesi Takdir Komisyonu

Tarakli Belediyesi Takdir Komisyonu

Sapanca Belediyesi Takdir Komisyonu

Karasu Belediyesi Takdir Komisyonu

Geyve Tuketici Hakem Heyeti Takdir Komisyonu
Arifiye Belediye Baskanligi Takdir Komisyonu
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. Kocaali Belediyesi Arsa Takdir Komisyonu
ilkyardim Ucret Tespit Komisyonu

. lletme Belirleme Komisyonu Temisilcisi

. SRC Ucret Belirleme Komisyonu
Esnaf Tlccar ayinmi ile ilgili Mutabakat Komisyonu

. Ticaret il MUdurltgu; Beyaz Esya Anlasmazliklari icin,

Ziiccaciye Ticaretindeki Anlasmazlik icin

. Sakarya Cumhuriyet Bagsavciligi Koruma Kurulu

. Sakarya il Afet ve Acil Durum Muduirligu, Seferberlik ve Savas Hali Hazirliklari Planlama ve Koordinasyon Kurulu
Sakarya Ticaret Borsasi, Fuar Organizasyonlari Danisma Kurulu

. Sakarya Ticaret Borsasi, Sakarya Tarim Hayvancilik Makinalar Teknolojileri ve Yem Fuari Danisma Kurulu
Adapazari ilce Milli Egitim Mudurliigi Bedel Tespit Komisyonu

. Sakarya Genclik Hizmetleri ve Spor il Mudurliig Kira Tespit Komisyonu
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3.6.5. insan Kaynaklari Politikasi

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Uye Odakli Hizmet Anlayisini Stirdiirebilmek Uzere Benimsedigi insan Kaynaklari Politikasi Su Sekildedir;

isin gerektirdigi nitelik, yetenek ve biitce imkanlar dogrultusunda yeterli sayida insan kaynagini istihdam etmek,

Hizmet ici egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisim ortami hazirlamak,

Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda Ucret politikasi yuriitmek,

Galisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda tutmak,

Galisan performansini diizenli olarak izlemek, performansi dogrultusunda ceza-6dul uygulamak ve bununla ilgili acik iletisimi desteklemek,
Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almak,

Galisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,

Galisma hayati ile ilgili yasa ve kurallar tam olarak uygulamak,

insan kaynaklari politikasini gézden gecirmek ve siirekli iyilestirmektir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu’nun 15.04.2014 tarih ve 226 sayil karari ile olusturulmustur.

3.6.5.1.  SATSO Personelinin Sayisi ve Dagilimi

Oda ¢alismalarini 36 personel ile yuriitmektedir. Personel 10 ayri birim/bdlimde gorevlendirilmistir. Ticaret ve Belgeler Mudurligu 6 personel ile en cok
personelin gorevlendirildigi mudurltktir. En az personel Oda Sicili Mudurlugunde gorev yapmaktadir.

Tablo 42: Birimler ve Calisan Sayisi Ticaret ve Belgeler 6
Birim /Bolim Calisan Sayisi Ticaret Sicil 5
Genel Sekreterlik 2 Yazi isleri 3
Basin Yayin Ve Halkla iligkiler 3 Toplam 36
Iktisadi Arastirma Egitim ve Bilisim 3 Oda calisanlarinin 27 personel erkek, 9 personel kadindir%78'i evli %22
insan Kaynaklari 3 bekardir. Oda ¢alisanlarinin yaklasik %70’ tniversite egitimi almistir. Oda
Mali isler 3 personelinin %31'i orta ve ileri diizeyde yabanci dil bilmektedir. Personelin
0da Sicil 5 yas ortalamasi 39'dur. Bu durum hizmet siirelerinde de tecrubeli bir
. ekibi isaret etmektedir. En az hizmet suresi olan personel 4 yildir odada
Crellteliam 2 calismaktadir. Personelin %64'U lisans ve yuksek lisans egitimlidir.
Sanayi AR-GE 4
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Grafik 7: SATSO Personel Grafikleri
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3.6.6. Haberlesme Ve iletisim Politikasi

ilin ekonomik, kiiltiirel gelismesine biiyiik élciide katkida bulunmak, Giyelerimizin kurumsal ve islevsel kapasitesini gelistirmek, ticaret hacmini artirmak
icin Uyelerimize, paydaslarimiza tim kurum/kuruluslara, halkimiza dogru zamanda dogru yerde dogru bilgilerin, uygun ve etkili haberlesme araclari ile
ulasmasini saglamak Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odasinin Haberlesme Politikasi'dir.

SATSO lletisim Politikasinin temelinde uzlasmacilik, birlestiricilik, seffaflik, kolay erisilebilirlik, farkindalik ve stireklilik yer almaktadir

iletisim Stratejisi cercevesinde kurum ici, Gyelerimiz basta olmak tizere tiim kurumlar ile etkin bir iletisim ve haberlesme yapisi olusturmak amaciyla
uygulamalarinda;

. Sakarya'da faaliyet gosteren yerel gazeteler ve belli bash ulusal gazeteler ile abonelik sistemi olusturularak Odamiza gelen giinliik gazetelerden
Odamizla dogrudan ve/veya dolayli ilgisi olan haberler derlenerek basin arsivi hazirlanir.

. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Yayin Kurulu, Odamiz yayinlarinin iceriginin belirlenmesi, yayinlarin kalite kontrol, kabul streclerinin ve yayin isleri
ile ilgili her tlrlu koordinasyon calismalarini yuratar.

. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi faaliyetleri, ¢esitli konularda goérusleri, bélgemizle ilgili haber ve roportajlari, her sayida 6zel olarak belirlenen kapak
konular ti¢ ayda bir yayinlanan Sakarya Ekonomi Dergisi'nde yayinlanir ve hedef kitlemize ulastirilir.
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. Oda faaliyetlerinin yer aldigi Faaliyet Raporu her yil yayimlanir, hedef her tiirli koordinasyon calismalar yiritilir. Odamizin basinda yer alan

kitlemize ulastirilir.

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan glindeme getirilen
konular veya glindemde yer alan konular ile ilgili Odanin goris ve
mesajlarini iletmek tGzere Yerel Medya Glnleri adi altinda basin toplantilan
dizenlenir.

. Odanin giindeme getirdigi konular (Yerli Oto- Otomotiv Sehri
Sakarya- SATSO 100 Yasinda) hedef kitleye etkili bir sekilde ulastirilmasi

icin kampanyalar dlizenlenir, lobi calismalarina destek olunur. SMS
mesajlari, afis, brosur gibi yayinlarin ve internet sayfasinda etkinlik stiresince
duyurulur, sosyal medya araciligiyla hedef kitlemizle paylasilir.

. Web sayfasindaki haberler bolimu strekli glincellenerek basin
biltenleri web sayfasi (izerinden basina servis edilerek basin kiti araciligi ile
detayh paylasilir.

Yonetim Kurulunca belirlenmis 6zel guin ve haftalarda odamizin
kutlama, dilek ve temennileri gazete ilanlari yoluyla hedef kitleye ulastirilir.

. Odanin goris ve onerilerini hedef kitleye ulastiracak her tarla
organizasyon (toplanti, konferans, seminer, 6dil téreni) basina acik olarak

yapilir.

Basin ile iliskilerin saglikl bir sekilde yurGtilmesi amaciyla basin
mensuplari ve Oda yonetiminin katihmi ile gesitli etkinlikler diizenlenir.

. Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tirlG basili materyalin
SATSO'nun kurumsal kimligine uygun tarzda tasarimi yapilr.

. Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tirlG basili materyalin
SATSO’nun kurumsal kimligine uygun sekilde baskisinin yapilmasi
saglanarak calismalar kontrol edilir

Odamiza gelen gunlik gazetelerden Odamizla dogrudan ve/veya
dolayl ilgisi olan haberlerin birer kopyasi alinarak ve taranarak bilgisayar
ortaminda arsivlenir.

. SATSO Yayin Kurulu tarafindan Odamiz yayinlarinin igeriginin
belirlenmesi, yayinlarin kalite kontrol, kabul stirecleri ve yayin isleri ile ilgili
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haberler, haftalik olarak raporlanarak Genel Sekretere ve SATSO Yonetime
sunulur.

Yukarida belirtilen faaliyetlerin kolaylastiriimasi ve gelistirilmesi
amaciyla bu faaliyetleri yUriten, yonlendiren kitle iletisim veya ulastirma
kurumlari ile iletisim halinde bulunulur. (interpress)

3.6.7. Bilgi islem Politikasi

Odamiz; vermis oldugu hizmetlerin kapsamini olusturan network ve
altyapi, iletisim, yazihm, bilgi teknolojileri destek hizmetleri ve ilgili tim is
stireclerinde bilginin glivenliginin saglanmasi ve strdirilmesini ilke edinir.

Bu bilingle Odamiz;

Uyelerine sundugu tim hizmetleri, nihai asamada, elektronik
ortama tasimayi kendisine genel ilke edinmistir.

. Verilerin ve bu verilerden Uretilen bilgilerin yedeklenmesi icin gerekli
teknik altyapi ve prosedurler olusturulmustur.

Tdm is sureclerinin birbiri ile entegre, uyumlu ve dengeli olmasini
saglamak,

Kritik is slireclerinde yasanabilecek kesintilerin dnline gegmek,
gecilemedigi durumda hedeflenen kurtarma suresi icerisinde tekrar
calisabilir hale getirmek,

. Bilgi guivenligini etkin bicimde yoneterek bilgi gliivenligi kaynakh
yasanabilecek zararlar asgariye indirmek,

Bilgi guivenligi ihlal olayr yasama ihtimalini diistirmek, yasanmasi
durumunda koordineli bicimde yanit verebilmek,

. Bilgi glivenligi ile ilgili tim yasal mevzuat ve UGguncu taraflar (is
ortaklari, musteriler, tedarikgiler) ile yapilan s6zlesmelere uymak,

Bilisim Teknolojileri Risk Yonetimi olusturulmustur.

Yedekleme, Acil Durum ve Afet planlarini hazirlamistir.
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3.6.8. Teknolojiyi Kullanma Duzeyi Ve Teknolojik Varliklari

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi personeli, kendisine tahsis edilen bilgisayar ve donanimi en uygun sekilde koruyup kullanir ve arizalarda Bilgi islem
Memuruna bilgi verir. Arizalar “Ariza Bakim Takip Formu” ile takip edilir.

Genel Kullanim
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi bilgi islem sistemine ait genel kurallar séyledir;
Diz tstii bilgisayarlar giivenlik aciklarina karsi daha dikkatle korunmalidir. isletim sistemi sifreleri aktif hale getirilmelidir.

. Butdn kullanicilar kendi bilgisayar sisteminin glivenliginden sorumludur. Bu bilgisayarlardan kaynaklanabilecek veya kisiye yonelik saldirilardan
(ornek, elektronik bankacilik vs.) sistemin sahibi sorumludur.

Odamiz bilgisayarlarini kullanarak taciz veya yasadisi olaylara karisilmamalidir.

. Cihaz, yazilim ve veri izinsiz olarak Oda digina ¢ikarilmamalidir.

. Yetkisi olmayan personelin, Odanin gizli ve hassas bilgileri gérmesi veya elde etmesi yasaktir.
Bilgisayarlarda oyun ve eglence amagli programlar ¢alistinlmamali/ kopyalanmamalidir.

. Birimlerde sorumlu personel ve ilgili teknik personel bilgisi disinda, bilgisayarlar Gizerindeki ag ayarlari, kullanici tanimlar, kaynak profilleri vb
Uzerinde mevcut yapilan diizenlemeler hi¢bir surette degistirilmemelidir.

Bilgisayarlara herhangi bir sekilde lisanssiz program yuklenmemelidir.

. Bilgisayarlarin bakimlari (viriis tarama, lisans yazilim kontrolii vb.) yilda bir kez Bilgi islem Memuru tarafindan yapilmakta ve “Bilgisayar Bakim
Formu” ile kayit altina alinmaktadir. Oda biinyesinde halledilemeyen durumlarda ve ariza halinde tedarikgi firma ile irtibata gecilir.

. Bilgi guivenligi kapsaminda Odamiz hizmet katinda sogutma ve gtivenlik sistemine sahip Server Odasi bulunmaktadir. Server odasina yetkisi
olmayan personel/personeller giremez.

Personelin bilgisayar kullanimi ve yazilimlara erisim yetkileri “Kurumsal Bilgi Erisim Listesi’nde tanimlanmistir.
Uye Bilgileri Veri Tabani

Odamizda Oda Sicili ve Muhasebe islemlerinde TOBBNET veri tabani, Ticaret Sicili islemlerinde MERSIS veri tabani kullaniimaktadir. Uye bilgileri TOBBNET
sisteminde yer alir. Bilgi sistemi kapsaminda kullanilan tiim bilgisayarlarda giincel bir anti viriis yazilimi yiiklenir ve giincelligi Bilgi islem Memuru tarafindan
saglanir.

internet Erisim ve Kullanimi
Bilgi ve iletisim aginin (kablolu ve kablosuz olarak) kurum ici ve disinda, hizmetin gerektirdigi her noktaya en gtincel teknolojiler ile yayilmasi saglanir.

Bilgi islem Memuru kablolu ve kablosuz iletisim cihazlarinin yapilandirilmalarini, yénetimini gerceklestirir; odamizin internet baglantisini yénetir, izler
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yetkili kullanicilarin internete erisimine izin verir.
Odamizda internet erisim ve kullanim kurallar asagidaki gibidir;

. Bilgisayarlar lizerinden yasalara ve genel ahlak anlayisina aykir
internet sitelerine girilmez ve dosya indirimi yapilmaz.

. Personelin ve dis kullanicilarin kablosuz internet kullanimi amaciyla,
Hotspot — Kimlik Onayli Giris Sistemi uygulanir.

E-posta Kullanimi

Mevcut bilgisayarlara elektronik posta hesabinin kurulmasi Bilgi islem
Memuru tarafindan gergeklestirilir, Oda personelinin ve Yonetim Kurulunun
e-posta alip géndermesini saglar.

Odamiz e-posta kullanim kosullari asagidadir;

. E-posta sistemi, taciz, suiistimal veya herhangi bir sekilde alicinin
haklarina zarar vermeye yonelik 6geleri iceren mesajlarin génderilmesi icin
kesinlikle kullanilamaz.

. Calisanlar, mesajlarinin yetkisiz kisiler tarafindan okunmasini
engellemelidir. Bu ylzden sifre kullanilmali ve e-posta erisimi icin kullanilan
donanim/yazilim sistemleri yetkisiz erisimlere karsi korunmalidir.

. Kullanicilarin kullanici kodu/sifresini girmesini isteyen e-mailler, sahte
e-mail olabilecegi dikkate alinarak, herhangi bir islem yapilmaksizin derhal
silinmelidir.

. Oda personeli mesajlarini diizenli olarak kontrol etmeli ve isle ilgili
mesajlari cevaplandirmalidir.

. Kullanicilar kendilerine ait e-posta adresinin sifresinin glivenliginden
ve gonderilen e- postalardan dogacak hukuki islemlerden sorumludur.
Sifrelerinin kinldigini fark ettikleri andan itibaren yetkililerle temasa gecip
durumu haber vermekle yukiumludur.

. Zincir mesajlar ve mesajlara ilistirilmis her tirlt calistinlabilir dosya
iceren e-postalar alindiginda hemen silinmeli ve kesinlikle baskalarina
iletilmemelidir.

Sifre Kullanimi
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Odamiz bilgisayar sistemi kullanicilari igin Gyelik ve otomasyon
sistemlerinde kullanilmak tzere kullanici adlan ve sifreler olusturulur;
iptal edilmesi durumunda, yetkilerine gore sistem kaynaklarina erisimin
saglanmasi/kisitlamasi (e-posta, programlar, veri depolari vb.) sifre ve
parolalar degistirilmesi gergeklestirilir.

Odamiz sifre kullanim esaslari asagidaki gibidir;

. Sifreler e-posta iletilerine veya herhangi bir elektronik forma
eklenmemelidir.

. Sifreler baskasi ile paylasilmamali, kagitlara ya da elektronik
ortamlara yazilmamaldir.

. Herhangi bir kisiye telefonda sifre verilmemelidir.

. E-posta mesajlarinda sifre yazilmamalidir.

Anti-virus

Odamiz anti-virs uygulama esaslari asagidaki gibidir;

. Biitlin bilgisayarlarda Bilgi islem Memuru tarafindan antivirs
yazilimi yuklenir ve otomatik olarak guincellenir.

. Anti-virs yazilmi yUkli olmayan bilgisayarlar aga baglanmamalidir.
. Zararli programlari (6rnek, virlsler, solucanlar, Truva ati, e-mail

bombalari, vs) olusturmak ve dagitmak yasaktir.

. Hicbir kullanici herhangi bir sebepten dolayi anti-virlis programini
sisteminden kaldiramaz veya pasif hale getiremez.

Web Sayfasi Kullanimi

Oda Yonetim Kurulu, Meclisi, personeli ve Gyeleri hakkinda kapsaml
bilgiler vermenin yaninda tyelerine yararli bilgiler sunan, diizenli olarak
ilgili servisler tarafindan glincellenen, yabanci dil destekli bir web sayfasi
bulunmaktadir. Web sitesinde yer alan unsurlar sunlardir;

. Uye sikayet dneri kismi
. Bilgi glincelleme kismi
. Web sitesinden Uyelere yonelik memnuniyet anket uygulamasi
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. Web sitesinde Uye Rehberi

Web sitesinde Etkinlik Takvimi uygulamasi
. Web sitesinde fuar takvimi uygulamasi,
. SATSO TV ile Mobil Canli Yayin,

SATSO Ticaret Portall, Oda hizmetleri sunarken bir¢ok teknolojik ara¢ ve gereci kullanmaktadir.
Toplu Mail/SMS Génderimi; Bg'qongnlm!arln kluJIIan|C|Iar| etkin.\./e verimli kullanim amaciyla .
egitilmislerdir. Asagida bu teknolojik donanimlar ve kullanim yerleri
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi'nda Uyelere génderilecek olan toplu hakkinda 6zet tablo sunulmustur. Bu cihazlarin bakim, onarim
mail ve SMS duyurular, ilgili personel tarafindan hazirlanir ve “Toplu ve yenilestirme planlar bulunmaktadir. Kullanilan tiim yazilim ve
Mail/SMS Formu” doldurulur ve Bilgi Islem Memuruna iletilir. Bilgi islem  gonanimlar “Yazilim ve Donanim Listesi’ne islenerek izlenmekte ve takip
memur tarafindan formda belirtilen tarihlerde ve sayida gonderilmesi edilmektedir.

talep edilen ilgililere gonderilir.
Yedekleme

Ag baglantil tasinabilir disklerdeki Yedekleme Sistemi ile otomatik
olarak her glin yedekleme islemi gerceklestirilir. Ayrica olasi risklere karsi
onlem olarak banka kiralik kasasinda dontsimli olarak iki disk haftanin
iki gunu yedekleme yapillir.

Risk Analizi ve Degerlendirme

Bilgi ve iletisim Teknolojileri siirecine ait riskler “Risk ve Firsat 3.6.9. SATSO'nun Aracg, Bina Envanteri ve Diger
Tablosu”nda tanimlanmistir. Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi'nda Varliklari
bilinclendirme calismalari gerceklestirmek amacli senede en az 1 defa
“Acil Dgrum PIanl".hz.azwIanlr. Acil durum planinin uygulénryas.lnda rol SATSO Hanli beldesindeki
alan acil dl.J‘rum ekibi Gengl Sekreter tfaraflndan belirlenir. “Acil Durum 17 285 metrekare arsa _ Windows Server 2008 R2
Plani"na gore yilda en az bir defa tatbikat yapilir, kayitlari tutulur. icerisinde, tic katli binasinda ,_Ec Windows 7 Profesyonel
TOBB'un bilinyesinde olan TOBBNET sistemi ile uyumlu alt yapi 5.550 m? alanda hizmet = Windows 10 Home
kuIIanllmakt.adlr: [?Uzenli ola.rak yenilenen bi'IgisayarIar ve yeni vgrmektedir. Bina Uyelerin = Windows 10 Profesyonel
programlar ile birlikte TOBB ile tam entegreli ve sorunsuz calisiimaktadir. hizmetlere ulagimini c Office 2007
Odada kullanilan yazilimlarin tamami lisanslhidir. kolaylastiracak sekilde = !ce
tasarlanmis ve tegrif = | Office 2010
edilmistir. X Office 2013
m
Ayrica; lyelerin SATSO ¥ | Adobe Cloud Paket
Hizmet binasindaki o)
o
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Meclis Bagkanlgi

Genel Sekreterlik

Ticaret Sicili Ser.

Basin ve Halkla iliskiler Servisi

Tablo 44: Teknoloji Kullanimi

Yazi Isleri Servisi
iktisadi Arastirma ve Bilgi islem Ser.

insan Kaynaklari

Toplanti Salonlari

TOPLAM

:—-1--:-----------
5
P
e
P S
0
P
B e

2

10 3 2

imkanlardan daha fazla yararlanabilmeleri, uygun ortamlarda toplanti
yapabilmeleri, egitim alabilmeleri ve ziyaret ettiklerinde rahat vakit
gecirebilmeleri icin binanin zemin katindaki alan sosyal merkez olarak
kullaniimaktadir. Uyelerin sosyal anlamda da ihtiyaclarina hitap edecek
salonda 3 adet toplanti salonu 2 egitim salonu, kiitiphane, yemek salonu,
mescid ve sosyal alanlar mevcuttur. Bu salonlar yil icinde ihtiyag sahibi
kurum ve kuruluslarin kullanimina sunulmaktadir.

Gecmisin glzelliklerini gliniimuiz dokusuyla harmanlayarak yasatmak
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adina SATSO tarafindan satin alinarak Tarakl Belediyesi'nin isbirligi ile
restore edilen 200 metrekarelik “Fenerli Konak”, gerekli calismalarin
tamamlanmasinin ardindan yasayan muze olarak diizenlenecek olup kentin
kaltir ve turizmine katki saglamak Gzere ziyarete acilacaktir.

Oda biinyesinde kullanilmak {izere 7 adet tasit araci mevcuttur. Araglardan 5
adedinin milkiyeti odaya ait iken 2 adedi kiralik olarak kullaniimaktadir.
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3.6.10. Istirakler

Sakarya TSO Ulke ve Bélge kalkinmasina énciiliik etmek amaciyla kurulan
bircok ticari yapilanmada kiiclik olsa bile destegini surdiirmustur. Asagida
bu istirakler ve hisse durumu hakkinda bilgiler sunulmustur.

1- T.C. MERKEZ BANKASI .: 1,40 TL.

14 Hissemiz bulunmaktadir.

1 (bir) Hisse 0.10 TL

2- AGDAS : 1.234,00 TL.

Hissemiz: 1234 Pay

Sermayesi : 10.545.000.- TL.

Hissemiz: 1.234 B GRUBU

3- KOBI YATIRIM ORTAKLIGI A.S.: 41.230,00 TL.

Sermayesi : 38.000.000.-TL.

Hissemiz : % 0,1085

4- (SISBAS) SAKARYA iPEKYOLU SERBEST BOLGE

KURUCU A.S:1.000,00 TL.

Sermayesi : 500.000.-TL.

Hissemiz : 1.000 Hisse X 1.-TL.

5- MARMARA TEKNOKENT A.S.:

Sermayesi : 500.000.-TL.

Hissemiz : (500 Hisse X 10.-TL.)

6- ABIGEM AS.: 25.500,00 TL.
Sermayesi : 500.000.-TL.

5.000,00 TL.

Hissemiz : % 5,1

7- 3. OS.B. : 7.000,00TL.
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Hissemiz : % 35

8- SAKARYA TEKNOKENT A.S.:
Hissemiz : % 10

9- FERIZLi OSB: 40.000,00 TL.
Hissemiz : % 40

10- KAYNARCA OSB : 40.000,00 TL.
Hissemiz: % 40

11- KAYNARCA MAKINA iIMALATCILARI
IHTISAS OSB: 82.000,00 TL.

Hissemiz : % 41

40.000,00 TL.

3.6.11. Mali Durum

Odalarin gelirleri yurtttugu faaliyetlerle iliskilendirilmistir. Odalarin gelirleri
“Ticaret Ve Sanayi Odalar, Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Deniz Ticaret
Odalar Ve Ticaret Borsalari Bltce Ve Muhasebe Yonetmeligi ” md.7’e gore
14 baslikta bitcelenmektedir.

Bu fasillar:

Fasil 1 - Kayit Gcreti,

Fasil 2 - Yillik aidat

Fasil 3 - Munzam aidat, (Odalar icin)

Fasil 4 - Yapilan hizmetler karsiligi Gicretler
Fasil 5 - Vesika gelirleri,

Fasil 6 - Yayin gelirleri,

Fasil 7 - Bagis ve yardimlar,

Fasil 8 - Misil zamlari,
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Fasil 9 - Para cezalan,

Fasil 10 - istirakler kari, - Faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak saglikli ve gtvenilir bir

Fasil 11 - Yabanci gemilerden alinacak Ucretler, bicimde muhasebelestiriimesinin saglanmas,

« Mali tablolarin muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul gérmis

Fasil 12 - Muamele tescil Ucreti, N ) i )
bltce ve muhasebe ilkeleri cercevesinde, uluslararasi standartlara uygun,

Fasil 13 - Borsalarda ajanlik ticreti olarak alinan paralardan artanlar, zamaninda ve dogru olarak hazirlanmasi ve raporlanmasinin saglanmasi,
Fasil 14 - Diger gelirler (menkul ve gayrimenkul gelirleri ile mevduat faizleri Uyelerin zaman icinde degisen ihtiyaclar dogrultusunda verilen mali

dahil) hizmetlerin gelisiminin saglanmasi,

Giderler yine ayni yonetmeligin 8. Md. Gore 10 baslikta biitcelenmektedir. . Mali raporlarin yénetmelige uygun olarak mali denetim mekanizmasindan
Blitcenin gider kismi asagidaki fasillari kapsar: gecirilmesinin saglanmasi,

Fasil 1 - Personel giderleri, - Odanin hizmet ve isleyisini siirdiirebilecek mali kaynaklarin varliginin ve
Fasil 2 - Huzur haklari, butce gelir-gider dengesinin surekli kontrol altinda tutulmasinin saglanmasi.
Fasil 3 - idare giderleri, - Mali beyanlarin kanuni siiresi icinde verilmesinin saglanmasi.

Fasil 4 - Serqi, fuar, kongre, kurs, burs ve organize sanayi bolgeleri giderleri,

Fasil 5 - Sabit kiymetlere yatinmlar, Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu'nun 15/04/2014 tarih ve 226

sayil karari ile olusturulmustur.
Fasil 6 - Yayin giderleri, y ? ?

Fasil 7 - Yardimlar,

Fasil 8 - Birlik aidati, kanuni aidat pay ve fonlar,
Fasil 9 - ihtiyat akgesi,

Fasil 10 - Diger giderler.

SATSO, uyelerinin musterek ihtiyaclarini ve faaliyetlerini yasal mevzuat
cercevesinde butce imkanlari dahilinde gerceklestirirken, mali disiplinin
vazgecilmez bir unsur oldugu bilinciyle; muhasebe ilke ve kurallarinin
dayanagini olusturan ilkelere bagli kalr.

3.6.11.1.  Mali Politika

« Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odasi'nin mali islerini; genel kabul gérms
muhasebe ilkelerine gore, seffaf ve tekdlizen muhasebe standartlarinda
bitin islemlerin kayit altinda tutulmasi,
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3.6.11.2. Gelirler

SATSO’nun gelirlerini olusturan fasillara iliskin son bes yili kapsayan gelirler asagidaki tabloda gorilmektedir. 2017 yilinda yillik ve munzam aidatlarda
disme gorulmesine ragmen hizmet karsihgi alinan Gcretler artmistir. 2015 yilina kadar gelirlerde duzenli bir artis saglanirken 2016 ve 2017 yillarinda azalma
gerceklesmistir.

Tablo 45 : Yillar Itibari le Gelirler

Kayit Ucretleri Gelirleri 428.065,00 403.544,50 457.624,00 594.271,50 411.745,00

Munzam Aidat Gelirleri 1.756.212,04 1.779.819,40 1.967.507,75 2.591.640,11  2.508.049,95

Belge Bedelleri 109.073,00 107.811,50 95.678,50 88.997,00 91.707,00

Faiz Gelirleri 737.878,14 779.021,32 634.722,10 590.197,77 717.932,90

Sair Gelirler 158.691,95 244.286,07 1.989.761,04 84.186,31 102.035,91

2015 yilina kadar gelirlerde duizenli bir artis saglanirken 2016 ve 2017 yillarinda azalma gergeklesmistir.
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Grafik 8: Yillar itibari ile Gelirler
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3.6.11.3. Giderler

SATSO'nun giderlerini olusturan fasillara iliskin son bes yili kapsayan giderleri asagidaki tabloda goriilmektedir. Giderlerin bulyik bir bolimini personel
giderleri olusturmaktadir. Personel giderlerini disaridan saglanan fayda ve hizmetler izZlemektedir.

Tablo 46 : Yillar tibari ile Giderler

Sair Giderler 4.514,90 1.535,56 11.464,38 1.92746

1.803,44

Disaridan Saglanan 1.513.363,77 1.628.736,66 1.714.730,02 1.860.537,44 2.221.073,28
Fayda Ve Hizmetler
Sabit Kiymet Giderleri ~ 131.261,79 628.045,77 1.275.930,18 140.825,71 378.348,02
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Seyahat Ve Yol Giderleri 190.763,46 185.226,25 189.379,30 343.108,58

904.903,61 781.465,29 892.704,12 1.004.551,45

202.554,41 99.416,32 103.317,69 504.941,04

19.313,07 15.975,47 15.581,80 17.486,03

171.861,45

Birlik Aidati, Kanuni
Aidat Pay Ve Fonlar

1.047.785,42

Bagis Ve Yardimlar 133.797,94

Finansman Giderleri 17.343,84

Yillar itibari ile giderlerde diizenli bir artis gorilse bile, sabit kiymet giderleri ilke seyahat ve yol giderleri ile bagis ve yardimlar 2017 yilinda dlismstr.

Grafik 9: Yillar itibari ile Gelirler
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3.6.114. Biitce Buyukligu

SATSO agisindan en 6nemli konu gelirlerin giderleri karsilama durumudur. Gelirlerin giderleri karsilayamamasi durumunda SATSO’'nun varliklarinda
azalmalara sebep olacadi icin stratejik olarak yurutilmesi gereken uzun dénemli planlarin hayata gecirilmesi zorlasacaktir. 2015 yilindan itibaren gelirler
durma hatta azalmaya baslamistir. Bu amacgla yurutilen mali disiplin ile giderler kontrol altina alinmistir. Ancak gelir arttirici cabalara da hiz verilmelidir.

Grafik 10: Gelirler Ve Giderlerin Karsilastiriimasi
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3.6.11.5. Bilanco Karsilastirmalari

SATSO'nun 2013-2017 yillari itibari ile bilangosunda yer alan kalemler asagiya c¢ikartilmistir.
Tablo 47: SATSO 2013-2017 Bilangosu

Kasa Hesabi 3.657,36 4.222,94 2.006,27 1.995,29 5.205,72
Bankalar Kredi Karti Hs. 477.983,33 1.053.478,93 676.167,26 1.467.097,57 986.872,26
Diger Cesitli Alacaklar 5.923,98 5.923,98 5.923,98 5.923,98 7.858,81
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istirakler 181.965,40 180.965,40 282.965,40 342.965,40 352.965,40
100000

Arazi Ve Arsalar 2.417.685,00 2.417.685,00 3.205.185,00 3.205.185,00 3.205.185,00
439795174 495450135 500423016 509423006

Tasitlar 265.452,57 339.499,88 478.499,88 485.499,88 485.499,88
117290107 132706092 145869591 153252162

Projeler 473.458,03 373.185,17
S 1400as3se 193031700

Verilen Avanslar 5.600,00

Diger Faaliyet Borglari 87.284,08 107.797,96 21.180,00 11.778,00 20.456,00
516379872 276186497 45842154 17867417

Odenecek Vergi Ve Fonlar 68.045,44 105.387,15 80.398,66 78.462,40 89.097,68
7512063 8730286 9570387 10959628

Gelecek Aylara Ait Gelirler 8.063.358,95 9.421.324,01 8.545.438,56 8.845.060,47 10.279.705,02
1038953248 1157439137 1370026572 1498674913

Personel Tedavi Fonu 51.082,54 63.262,39 89.183,83 42.841,25 51.010,30
74872310 81626868 118777506 116939197

Meclis Uyelerine Borglar 20.160,00 17.400,00 18.560,00 24.381,00
S aro000

Odenecek Diger Yikimlilikler 252.915,40
.

TOPLAM 24.646.945,94 24.957.759,39 24.195.960,24 25.488.313,67 28.151.524,01

SATSO'nun yillar itibari ile bilangolarindaki varlik toplamlari incelendiginde 2015 yilinda kicuk bir azalis gorilmektedir. Bu azalsin diger cesitli borglar
kalemindeki azalistan kaynaklandigi goriilmektedir. 2015 Yilindaki azalistan sonra dizenli olarak varliklarda artis saglanmustir. Varlik artislari uzun donemli
stratejik yatinmlar icin kaynak yaratilmasina firsat verecektir.
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Grafik 11: Yillar itibar ile Bilango
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Grafik 12: Yillara Gore Varliklardaki Biiyiime Orani
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3.7. GZFT (SWOT) Analizi

SATSO durum analizi calismalari sonucunda gticlii ve zayif yonleri ile stratejik amag ve hedeflerine ulasabilmede 6niinii acabilecek ya da engel olabilecek
firsat ve tehditlerinin belirlenmesi amaciyla SWOT analizi yapilmistir. SWOT analizi ¢alismalari igin ¢alistaylar diizenlenmis, bu calistaylarda oda uyeleri,
dis paydaslar ve calisanlarin azami katilimi saglanmistir. Calistaylarda beyin firtinasiyla ortaya ¢ikartilan glcli ve zayif yonler ile firsat ve tehditler veri
madenciligi teknikleri uygulanarak tasnif edilmistir. Elde edilen GZFT bulgulari anket yontemi ile oylamaya sunulmustur. Oylamalardan elde edilen skorlara
bagl olarak kopma noktalari saptanmis ve bu bulgular planlamada degerlendiriimek tGzere tespit edilmistir. Bu sayede her seviyedeki paydas goruslerinin
plana dahil edilmesi saglanmistir.

3.7.1.GuUclu ve Zayif Yonleri

Tablo 48: SATSO Giiclii Yonler

Guclu Yonler Skor
1.Birbiri ile Koordineli Ve Verimli Calisan Meslek Komiteleri, Meclis Ve Yonetim Kurulu 94
2.Uyelerine Kaliteli Hizmet Sunulmasina imkan Veren Teknolojik Ve Fiziki Altyapi 92
3.Bolgesel Ve Sektorel Sorunlara Etkin Projeler Uretebilmesi 69
4.Universite ile isbirligi icinde Olmasi 53
5.Egitimli Ve Nitelikli Calisan/Personel Kadrosu 53
6.10.000 den Fazla Nitelikli Uyesi Ve Yenilikci Yonetim Anlayisi 53
7.Sektorel Egitim Kuslarinin Dizenlenmesi 48
8.0SB’lerin Kurulus Ve Gelistirilmesine Yonelik Strekli Calismalar Yapilmasi 48
9.Sanayi Ve Ticaret Sektériiniin Tumiinii Taniyor ve Kiimelenmeye Onem Veriyor Olmasi 46
10.Paydaslar ile iletisim icerisinde Olmasi (Yerel Yoneticiler, Kurumlar, Basin ile isbirligi) 40
11.Guicli Vizyonu Ve itibari STK Oncii, Lobi Faaliyetlerinde Etkin 34
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Grafik 14: SATSO Zayif Yonler
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Tablo 49: SATSO Zayif Yonler

:‘:‘:
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Grafik 14: SATSO Zayif Yonler
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3.7.2. Firsat ve Tehditler

Tablo 50: SATSO Firsatlar

Firsatlar
1. Savunma, Demiryolu Ve Otomotiv Sanayinin Biiyiik Firmalarinin ilimizde Olmasi Ve Yeni Yatirimlar
2. OSB’lerin Varhigi Ve Gelistiriimesi
3. Cografi Konum ve Lojistik Avantajlar
4. Karasu Limanin Faaliyete Ge¢mesi
5.Tanm, Ticaret Ve Sanayinin Guig Birliginin Saglandigi Bir Sehrin Odasi Olmak
6. Alternatif Turizm Alanlarinin Varligi Ve Gelistirilebilecek Potansiyele Sahip Olmasi
7. Teknokentin Kurulmus Olmasi

8. Sakarya Universitesiyle Olan iletisim Ve Yiritilen Projeler
9. SATSO'nun Siyaset Ve Kurumlar ile Olan lyi iliskileri (TOBB, MARKA, Universite, Milletvekilleri)

Grafik 15: SATSO Firsatlar

1 Savunma, Demiryolu Ve Otomaotiv...

2. OSB'lerin Varig Ve Gelistirimesi

3. Cografi Konum ve Lojistik Avantajlar
4. Karasu Limanin Faaliyete Gecmesi

5. Tarim, Ticaret Ve Sanayinin GUc...

£  Alternatif Turizm Alanlanmin Varlg Ve...
T Teknokentin Kurulmus Glmas:

8. Sakarya Universitesiyle Olan iletizim...

9. SATSOnun SiyasetVe Kurumlar ile..
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Tablo 51: SATSO Tehditler

Tehditler
1. Oda Hizmetlerinin Sadece Belge Verme Olarak Algilanmasi Sonucu Odaya Aidiyette Azalma
2. OSB Disindaki Alanlarda Plansiz, Kontrolstiz Yapilasma
3. Diizce Bilecik Gibi Komsu illere Devlet Tesvik Ve Desteklerinin Fazla Olmasi
4.Yapilasmanin Tarim Arazilerine Verdigi Zarar
5. Uye Zorunlulugunun Kaldirilmasi
6. Turizm Degerlerinin Yeterince Tanitilamamasi

7. Blyiik Sanayi Kuruluglarinin Vergilerini Baska illerdeki Vergi Dairelerine Yatiriyor Olmasi
8. Karasu Limaninin Tam Faaliyete Girmemis Olmasi

9. Nitelikli Eleman Yetersizligi,

10. Meslek Komitelerinde Yetersiz Temsil (Meslek, Sektor, Sanayici, Kadin Vb.)

11. Mevzuat Degisikliklerine Hizla Uyum Saglamamak

12. Siyasilesme
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Grafik 16: SATSO Tehditler
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Sakarya ili Yapilmasi Gerekenler / Oneriler

Tarimsal Uretime Onem Verilmesi (Tarim Arazilerinin | 53

Korunmasi, Tarimda Katma Degeri Yiksek Uriin
Yetistirilmesi Ve Teknoloji Kullanilmasi)

Sakarya’nin Tanitilmasi (imkan Ve Firsatlarinin, Ulusal
Ve Uluslar Arasi Ortamda Tanitilmasi, Sakaryalilik
Ruhunun Arttirilmasi, Fuar Ve Festival Diizenlenmesi,
Tanitim Materyalleri Hazirlanmasi, Alternatif Turizm Ve
Spor Markalarinin Desteklenmesi )

Depreme Yénelik Onlemlerin  Siratle Hayata
Gecirilmesi  (Oncelikle Kentsel Déniisiim, Sehir
Planlamasi Ve Egitim)

Carpik Sanayilesmenin Oniine Gecilmesi (Sanayi
Yatinmlarinin  OSB’lere  Yonlendirilmesi, ihtisas
OSB’lerinin Olusturulmasi)

Yiksek Katma Degerli Uretime Gecilmesi (Projeler
Gelistirilmesi, Markalasma Ve ARGE Calismalan
Yuratulmesi)

Yerli- Milli Otomobilin Ve Savunma Sanayinin
Sehrimizde Konuslandirilmasi Ve Sektorel Kiimelenme
Faaliyetlerinin Hizlandirilmasi

Sakarya'dan Vergi Kaybinin Onleyecek Tedbirlerin
Alinmasi (Sakarya'da Faaliyet Gésteren Uretici
Firmalarin Merkezlerinin Farkli Oldugu Durumlarda
Sakarya'dan Vergi Kaybinin Onlenmesi)

Nitelikli Ara Eleman Ihtiyacinin Karsilanmasi (Teknik
Mesleki Okullar, Egitimler, Bolimler Vb. Girisimlerin
Arttirilmasi)

Fuar, Kongre Alanlarinin Hayata Gecirilmesi (Birlikte
Ortaya Cikacak Olan Konaklama Vb. Ekonomik
Faaliyetlerinde Gelistirilmesi)
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3.7.3. PEST Analizi

Grafik 17: PEST Analizi Bulgulan

Politik/Hukuki Faktdrler Sosyal/Kiiltiirel Faktorler

Teknolojik Faktdrler
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4. Gelecegin Planlanmasi

4.1. Misyon

. I
.

Uyelerimizin ekonomik faaliyetlerini tilke menfaatlerine uygun olarak gelistirmek amaciyla; sorunlarini czecek ve beklentilerini karsilayacak tiim hizmetleri
etik kurallara uygun, uluslararasi standartlarda ve cagdas yonetim anlayisiyla sunmak.

4.2. Vizyon

Sakarya’nin ekonomik, sosyal, kulttrel doniisim ve gelisiminde dncu rol alarak; sanayi, ticaret ve tarimda deger yaratan, diinya ile bittnlesmis lider bir
kurum olmak.

4.3. Temel Degerler

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi tim c¢alismalarinda Evrensel Etik degerleri, Sosyal sorumlulugu ve Cevre duyarlihgini gézeten;

. Seffaf,

. Katilimci,

. Tutarl,

. Guvenilir,

. Kararl,

. Gercekgi

. Yenilikgi

. Ornek bir kurumdur.
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4.4. Amaclar

Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odasinin stratejik plan hazirlik stireci calismalarinda yapilan durum tespit calismalarinda elde edilen bulgular, swot analiz
ciktilari ile odanin misyon, vizyon ve temel degerleri cercevesinde 2018-2021 yillarinda uygulanacak stratejik amaclarin (ic grupta degerlendirilmesi
kararlastiriimistir. Bunlar;

. Odanin yurutmekte oldugu hizmetlerin kalitesini arttirmak ve hizmetlerin surekliligini saglamak icin “kurumsal yapinin gii¢lendirilmesine iliskin
amaclar’,
. Uyelere dokunmak, hizmetleri cesitlendirmek ve hizmete ulasmayi kolaylastirarak Giye memnuniyetini daha yukarilara tasimak icin “iyelere yénelik

hizmetlerin gelistiriimesine iliskin amaclar”, ve

. llimizin ekonomik kalkinmasini saglamak, tyelerin is kapasitelerini gelistirmek ve sosyal dayanismayi arttirmak icin “Sakarya'nin kalkinma ve
blylmesine dncilik yapilmasina iliskin amaclar” seklinde tasnif edilmistir.

Kurumsal Yapinin Giiclendirilmesine iliskin Amaclar
A.1. | Etkin ve Surdurlebilir Kalite Yonetiminin Yerlestirilmesi
A.2. | Oda Uyeleriyle iliskilerin En Ust Diizeye Cikartilmasi
A.3. |Oda Faaliyetlerinin Etkinligini Ve Yayginlasmasini Saglamak Uzere Bilgi Ve iletisim Teknolojilerinin Kullaniimasi
A.4. | Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Tim Kesimlerine Bilgi Ulastiriimasi

A.5. | Kaynaklarin Etkin Ve Verimli Kullanimi icin Uzun Dénemli Planlama Yapilmasi
A6. |Uyelerin Memnuniyetini Arttiracak ilk Temas Noktasi Olan insan Kaynaklarinin Motivasyonunun Yiikseltilmesi

A.7. | Sirdurilebilir, Seffaf Ve Hesap Verebilir Mali Yapinin Surdiirilmesi
A.8. | Odanin Ekonomik istikrari, Stirdiiriilebilir Gelisimi icin Cagdas Yonetim Uygulamalarinin Yerlestirilmesi
Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesine iliskin Amaclar
Uyelere Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi
A.10. | Uye Menfaatlerinin Korunmasi
Sakarya’nin Kalkinma Ve Biiyiimesine Onciiliik Yapilmasina iliskin Amaclar
A.11. | Yeni Yatinmlar ile Uyelerin Kapasite Artisina imkan Saglayacak Uygulamalarin Yayginlastirilmasi
A.12 | Sakarya'da ihracatin Gelistirilmesi
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“Sifremiz 54" Slogani ile Kentin Tiim Karar Vericileri Ve STK'lari ile Sakarya icin isbirliklerinin Gelistirilmesi

4.5. Hedefler

4.5.1. Kurumsal Yapinin Giclendirilmesine iliskin Amaclarin Hedefleri

Etkin ve Surdurilebilir Kalite Yonetiminin Yerlestirilmesi

Uyelerin ve Calisanlarin Kalite Bilincini Arttirmak

Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 Kurmak Ve Surekliligini Saglamak

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi TS ISO/IEC 27001 Kurmak Ve Surekliligini Saglamak
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi TS ISO 10002 Kurmak Ve Sirekliligini Saglamak

Odada Yurutilen is Ve islemlerin Kolaylastiriimasini Saglamak

KYS ile Akreditasyon Sisteminin Uyumunu Saglamak

Miikemmel Uygulamalari Ortaya Cikartmak Ve Diger Odalar ile Karsilastirmalar Yaparak Kalite Standartlarini Yiikseltmek
Oda Uyeleriyle iliskilerin En Ust Diizeye Cikartilmasi

Odanin Fiziki Alt Yapisinin lyilestirmek

Uyeler ile iliskileri En Ust Diizeye Cikararak Oda Aidiyet Duygusunu Gelistirmek

Uye Bilgilerini Giincellemek Ve Uyelere Temas Etmek

Uyelere Verilen Destek Hizmetlerini Gelistirmek

Uye Hizmetlerini Gelistirmek Ve Cesitlendirmek Uzere Web Uzerinden Ve Birebir Gériis Alinmasi (Beklenti Anketleri, Sikayet, Dilekler,
Memnuniyet, Gorus Toplama, Egitim |htiyaci)

Oda Faaliyetlerinin Etkinligini Ve Yayginlasmasini Saglamak Uzere Bilgi Ve iletisim Teknolojilerinin Kullaniimasi

Ayrintili Raporlamalara uygun Bir Bilgi Teknolojileri Alt Yapisi Gelistirmek
interaktif Uygulamalarin Yer Aldigi Fonksiyonel Web Sitesi Kurmak

Uye Bilgilerinin Giivenligini Ve Faaliyetlerin Kesintisiz Stirdiirilmesini Saglamak
Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Tim Kesimlerine Bilgi Ulastirilmasi
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Odanin Tim Paydaslara Ulasmasini Saglamak

Paydaslarla iletisim icin Medyayi Etkin Kullanmak

Medyada Odanin Yer Almasina Yonelik Etkinlikleri Olcmek

Paydaslara Bilgilendirmeler Saglayacak Takibi Kolaylastiracak Yayinlar Yapmak

Kaynaklarin Etkin Ve Verimli Kullanimi icin Uzun Dénemli Planlama Yapilmasi

Odanin Uzun Dénemde Misyon Ve Vizyonunu Gerceklestirmesine imkan Saglayacak Uzun Dénemli Planlama Calismalari Yirtitmek

Yapilan Uzun Donemli Planlarin Performans Hedeflerine Ulasmayi Denetlemek
Uyelerin Memnuniyetini Arttiracak ilk Temas Noktasi Olan insan Kaynaklarinin Motivasyonunun Yiikseltiimesi
Calisanlar Arasinda Adalet Duygusunu Saglayacak Hakkaniyetle isleyen insan Kaynaklari Politikasi Uygulamak

Cagdas ve Oda ihtiyaclarina Uygun Organizasyon Yapisini Gelistirmek

Uyelere Sunulan Hizmetin Kalitesinin Arttirilabilmesi icin insan Kaynaklarinin Gelisimini Saglamak

Basarinin iletisimden Gectigi Bilinci ile Oda Calisan Ve Secilmisleri Arasinda Mitkkemmel iletisimi Stirdiirmek
Basarili Personeli Tesvik Edecek Performans Esasli Degerlendirme Sistemini isletmek

Surdurulebilir, Seffaf Ve Hesap Verebilir Mali Yapinin Strdurilmesi

Stratejik Plan Hedeflerini Ger¢eklestirmeye Yonelik Yeterli Kaynak Saglamak

Mali Hesap Verebilirlik Ve Seffaflik Uygulamalari Cercevesinde Mali islemlerin Kayit ve Denetim Altina Almak
Odayi Mali Risklerden Korumak

Odanin Ekonomik istikrari, Stirdiirtilebilir Gelisimi icin Cagdas Yonetim Uygulamalarinin Yerlestirilmesi

Odanin Vizyon Ve Misyonunu icsellestirme Calismalari Yiiritmek

Uygulamalarda Kanun Ve Yonetmeliklere Tam Uyum Saglamak
Odada Secim ile Géreve Gelen Uyelerimizin Odada Yiiriitiilmekte Olan is Ve islemler ile Mevzuat Konusunda Uyumunu Saglamak

4.5.2. Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesine iliskin Amaclarin Hedefleri

Uyelere Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi

Uyelerin Ve Calisanlarin Gelisimine Katki Saglamak

Uyelerin ihtiyac Duydugu Belge Ve Hizmetleri Web Sitesi Uzerinden Vermek

Uyelerin Oda Faaliyetleri Hakkindaki Beklenti Ve Tatminlerini En Ust Diizeyde Karsilamak
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Uyelerin ihtiyac Duydugu Bilgilerin Uretmek Ve Yaymak

Uyelerin ihtiyac Duydugu Alanlarda Bilgi ve Danismanlik Hizmeti Sunmak

Uyelerin Hizmete Ulasimini Kolaylastirmak

Uye Menfaatlerinin Korunmasi

Uye Hak Ve Menfaatlerini Saglamaya Yonelik Olarak Cesitli Platformlarda Oday Etkin Temsil Etmek
Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Genis Kesimlerini Bilgilendirmek Ve Etkilemek

Uyelerin Ve Bélgenin Oncelikli Sorunlarini Saptamak

Sakarya’nin Kalkinma Ve Biyimesine Onculik Yapilmasina iliskin Amaclarin Hedefleri

Yeni Yatirmlar ile Uyelerin Kapasite Artisina imkan Saglayacak Uygulamalarin Yayginlastiriimasi

Bblgede Yeni Yatirimlar Ve Girisimleri Desteklemek

Sakarya'da ihracatin Gelistirilmesi

Uyelerin ihracati Gelistirecek Bilgiye Ulasmasini Kolaylastirmak
Uyeleri Yeni Pazarlara Yoneltecek Organizasyonlar Yapmak
Uyelerin Ihracat Potansiyelini Arttirmak

Benzer Odalar ile isbirliklerini Gelistirmek

Yatirimlarin Arttirlmasina Yonelik Girisimleri Desteklemek

“Sifremiz 54” Slogani ile Kentin Tiim Karar Vericileri Ve STK'lari ile Sakarya icin isbirliklerinin Gelistirilmesi

Siyasiler, Ust diizey burokratlar, STK Ve Sakaryalilar Vakfi Yoneticileri Bir Araya Gelerek Sakarya icin Ortak Calisma Alanlarinin Tespit Edilmesi
ilin imar, Cevre Ve Sehircilik Sorunlarina Céziim Ureterek Tarim Arazilerinin Yok Olmasini Onlemek Amaciyla Kiimelenme Calismalari Yiriitmek
ilin Oncelikleri, Sorunlari ve Céziim Onerilerini Ortaya Cikartmak

Kamu Universite Sanayi isbirligi Gelistirmek

Sakarya iline Tarimsal Uriinler Uretim Mikemmeliyet Merkezi Kurmak

ilin Turizminin Gelistirilmesine Destek Olmak
ilin Tanitilmasina Katki Saglamak
ilimizde Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismanin Gelistirilmesine Oncii Olmak
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4.54. GZFT (SWOT) Analizi — Stratejik Hedefler Iliskisi

Guglu Yonler

Hedefler

1. Birbiri ile Koordineli Ve Verimli Calisan Meslek Komiteleri, Meclis Ve Yonetim
Kurulu

1.2,1.4,41,5.1,5.2,7.2,7.3,8.2

2. Uyelerine Kaliteli Hizmet Sunulmasina imkan Veren Teknolojik Ve Fiziki
Altyapi

1.2,1.3,14,1.5,1.6,1.7,2.1,3.1,3.2,3.3

3. Bélgesel Ve Sektérel Sorunlara Etkin Projeler Uretebilmesi

7.1,8.29.5,13.3,13.4,13.7,13.8

4. Universite ile isbirligi icinde Olmasi

12.2,13.3,13.4

5. Egitimli Ve Nitelikli Calisan/Personel Kadrosu

4.1,6.1,6.2,6.3,6.4,6.5

6. 10.000 den Fazla Nitelikli Uyesi Ve Yenilik¢i Yonetim Anlayisi

1.5,1.6,2.1,2.2,24,2.5,3.2,5.2,6.1,6.3,8.1,9.2,9.5,9.6,12.3

7. Sektorel Egitim Kurslarinin Diizenlenmesi

9.1,12.1

8. OSB’lerin Kurulus Ve Gelistirilmesine Yonelik Strekli Calismalar Yapilmasi

13.1,13.2

9. Sanayi Ve Ticaret Sektdrinin Tumini Taniyor ve Kiimelenmeye Onem
Veriyor Olmasi

10.3,13.2,13.3

10. Paydaslar ile iletisim Icerisinde Olmasi (Yerel Yoneticiler, Kurumlar, Basin ile
isbirligi)

2.2,2.3,3.1,3.2,4.1,4.2,4.3,44,10.2

11. Gliglii Vizyonu Ve itibar STK Oncii, Lobi Faaliyetlerinde Etkin

2.2,4.2,43,44,13.1,13.3,13.4,13.6,13.7,13.8

Zayif Yonler

Hedefler

1. Uyelerle iletisimin Zayif Olmasi Ve Uyelerin Faaliyetlere Katilmamasi

1.1,2.2,2.3,2.4,2.5,9.1,9.2,9.3,9.4,9.5,9.6,10.3

2. Meclis Calhsmalarina Katilim Ve Katki Yetersizligi

4.1,6.4,8.2,8.3,10.1,

3. Meslek Komitelerinin Etkin Calismamasi

2.2,41,5.1,64,8.2,9.4,13.8

4. Ayni Meslek Komitelerinde Cok Farkl NACE Kodlu Uye Olmasi Dolayisi ile Sektorel | 4.1,8.2

Temsilde Yetersizlik

5. Paydaslarla Daha Cok isbirligi Yapiimamasi

4.1,4.244,9.3,10.2,11.1,13.1,13.2,13.3,13.4,13.6,13.7

6. Hizmet Ici Egitiminin Yetersizligi ( Organ Uyeleri Ve Personele Verilen Egitimler) 1.1,1.2,1.2,1.4,2.5,3.1,6.3,9.1,11.1,12.3
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7. Kadin Meclis Uyelerinin Azhg

2.2,41,5.1,8.2.11.1

8. ihracata Yénelik Calismalarda Yetersizligi

2.2,9.2,12.1,12.2,12,3,124,12.5

Firsatlar

Hedefler

Firsatlar

Hedefler

1. Savunma, Demiryolu Ve Otomotiv Sanayinin Biiyiik Firmalarinin ilimizde Olmasi
Ve Yeni Yatirimlari

4.4,9.4,12.5,13.1,13.2

2. OSB’lerin Varhigi Ve Gelistirilmesi

13.1,13.2

3. Cografi Konum ve Lojistik Avantajlar

11.1

4. Karasu Limanin Faaliyete Ge¢gmesi

9.6,13.1

5.Tanm, Ticaret Ve Sanayinin Gug¢ Birliginin Saglandigi Bir Sehrin Odasi Olmak

10.3,13.2,13.3,13.8

6. Alternatif Turizm Alanlarinin Varligi Ve Gelistirilebilecek Potansiyele Sahip Olmasi

12.2,13.3,13.6,13.7,13.8

7. Teknokentin Kurulmus Olmasi

12.5,13.3,13.4

8. Sakarya Universitesiyle Olan iletisim Ve Yiritilen Projeler

9.1,12.5,13.3,13.4

Tehditler

Hedefler

1. Oda Hizmetlerinin Sadece Belge Verme Olarak Algilanmasi Sonucu Odaya
Aidiyette Azalma

2.1,2.2,24,2.5,6.1,6.39.2,9.5,9.6,10.2,12.3,13.8

2. OSB Disindaki Alanlarda Plansiz, Kontrolsuz Yapilasma

13.1,13.2

3. Diizce Bilecik Gibi Komsu illere Devlet Tesvik Ve Desteklerinin Fazla Olmasi

9.4,12.5,13.1

4.Yapilasmanin Tarim Arazilerine Verdigi Zarar

94,12.5,13.1,13.3

5. Uye Zorunlulugunun Kaldirilmasi

2.1,2.2,2.4,2.5,6.1,6.3,9.2,9.5,9.6,12.3,13.8

6. Turizm Degerlerinin Yeterince Tanitilamamasi

12.2,13.3,13.6,13.7

7. Buyuk Sanayi Kuruluslarinin Vergilerini Baska illerdeki Vergi Dairelerine Yatiryor
Olmasi

13.1

8. Karasu Limaninin Tam Faaliyete Girmemis Olmasi

9.6,13.1

9. Nitelikli Eleman Yetersizligi,

6.3,9.1,13.4

10. Meslek Komitelerinde Yetersiz Temsil (Meslek, Sektor, Sanayici, Kadin Vb.)

2.2,41,5.1,8.2.11.1

11. Mevzuat Degisikliklerine Hizla Uyum Saglamamak

4.4,8.2,8.3

12. Siyasilesme

13.1,13.2,13.3,13.4,13.5,13.6, 13.7,13.8
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4.6. Eylemler

4.6.1. Kurumsal Yapinin Glclendirilmesine iliskin Eylemler Ve Yillari

Eylemler
Etkin ve Sirdurulebilir Kalite Yonetiminin Yerlestirilmesi
Uyelerin ve Calisanlarin Kalite Bilincini Arttirmak

Kalite Konusunda Egitimler Almak

Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 Kurmak Ve Surekliligini Saglamak

Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 icin Danismanlik Ve Egitim Almak

Kalite El Kitabini Revize Etmek

ic Ve Dis Denetimlerden Majér Hata Yapmamak

TS EN I1SO 9001:2015 Belgesi Almak

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi TS ISO/IEC 27001 Kurmak Ve Surekliligini Saglamak
Danismanlik Ve Egitim Almak

ic Ve dis Denetimlerden Majér Hata Yapmamak

TS ISO/IEC 27001 Belgesi Almak

Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi TS ISO 10002 Kurmak Ve Sirekliligini Saglamak
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi TS 1ISO 10002 icin Danismanlik Ve Egitim Almak
ic Ve dis Denetimlerden Majér Hata Yapmamak

TS 1SO 10002 Belgesi AlImak

Odada Yurutilen is Ve islemlerin Kolaylastirimasini Saglamak

Sure¢ Analizlerini Revize Etmek

KYS ile Akreditasyon Sisteminin Uyumunu Saglamak

Akreditasyon izleme Sistemi Kurmak Ve isletmek

Kalite El Kitabi Ve Stratejik Plan Uyumlastirmak
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Akreditasyon izleme Kurulu Kurmak, Diizenli izZleme Ve Degerlendirme Toplantilarini Yapmak

Performans Sonuclarini izlemek Ve Kayit Altina Almak

Miikemmel Uygulamalari Ortaya Cikartmak Ve Diger Odalar ile Karsilastirmalar Yaparak Kalite Standartlarini
Yukseltmek

Akreditasyon Denetimlerinde “A” Kategorisindeki Odalara Ziyarette Bulunmak
Oda Uyeleriyle iliskilerin En Ust Diizeye Cikartilmasi
Odanin Fiziki Alt Yapisinin lyilestirmek

Oda Hizmetlerinin Gelistirilmesi Ve Uyelerin Hizmete Kolay Ulasimi icin Ek Hizmet Binalari Yapmak
Uyeler ile iliskileri En Ust Diizeye Cikararak Oda Aidiyet Duygusunu Gelistirmek

Uyelerin Odaya ilk Kayitlarinda “Uyelik Paketi” Adi Altinda Rozet, Flama, Stiker, Oda Hizmet Rehberi, Oda
Uyelik Levhasi Ve Kimlik Karti Vb. Gibi Aidiyeti Temsil Eden Kurumsal Kimlik Belgeleri Vermek

Geng¢ Ve Kadin Girisimciligi Arttirmaya Yonelik Etkinlikler Dizenlemek

Uye Basari Hikayelerini (Geng¢Kadin girisimci, ihracat, inovasyon vb.) Tim Uyelere Duyurulmasini
Saglayacak Biilten Ve Haberi Yapmak

Uye Basari Hikayelerini (Geng,Kadin girisimci, ihracat, inovasyon vb.) Kitap haline Getirmek
Sakarya'da Ticaret Ve Sanayi Fotograf Yarismasi Diizenlemek

Uyeler Arasinda Dayanismayi Ve Kaynasmayi Arttiracak Yemek, Gezi, Toplanti Gibi Sosyal Etkinlikler
Dizenlemek

Uye Bilgilerini Giincellemek Ve Uyelere Temas Etmek

Oda Sicil Tarafindan ilk Temasta Uye Bilgilerini Giincellenmesini Saglayacak Uygulama Baslatmak
Uyelere Ulasmak, Dilek Ve Temennilerini Almak Uzere Tiim Uyeleri Oda Calisanlari Arasinda Paylastirmak
Her Uyeye Yilda En Az Bir Kere Telefon ile Ulasmak

Uyelere Verilen Destek Hizmetlerini Gelistirmek

Uyelerin Bilgilerinin TOBB NET Uzerinden Ayrintili Olarak Tamamlanmasi Ve ihtiyac Durumunda Ayrintili
Rapor Alinabilmesini Saglamak

Uye Odentileri Ve Belge Ucretlerinin Online Yapilmasini Saglamak

Uye Hizmetlerini Gelistirmek Ve Cesitlendirmek Uzere Web Uzerinden Ve Birebir Goriis Alinmasi (Beklenti
Anketleri, Sikayet, Dilekler, Memnuniyet, Goriis Toplama, Egitim ihtiyaci)

Uye Egitim ihtiyaclarini Saptamak
Uye Gériis Toplama Anketi Uygulamak
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Uye Dilek ve Sikayetlerinin Birebir Takibine imkan Saglayacak Sikayet/Dilek Takip Cizelgesi Tutmak

Oda Faaliyetlerinin Etkinligini Ve Yayginlasmasini Saglamak Uzere Bilgi Ve iletisim Teknolojilerinin
Kullanilmasi

Ayrintili Raporlamalara uygun Bir Bilgi Teknolojileri Alt Yapisi Gelistirmek

Bilgi Ve iletisim Sistemi Donanimlarini Guniin ihtiyaclarini Karsilayacak Yeterlilikte Tutmak Amaciyla
Dizenli Olarak Yenilemek

Tum Bilgi Ve iletisim Sistemi Cihazlarinin Kullanima Hazir Bulundurulmasi Amaciyla Bakim Plani Yapmak
Ve Plan Uygulamasini Takip Etmek

Tim Yazilimlar Lisansh Kullanarak Uyelerimize Ornek Olmak

Bilgi Ve lletisim Sisteminin Etkin Ve Verimli Kullaniimasini Saglamak Amaciyla Son Kullanici Egitimleri
Vermek

interaktif Uygulamalarin Yer Aldigi Fonksiyonel Web Sitesi Kurmak

Web Sitesini interaktif Uygulamalarin Yer Aldigi Sekilde Yenilemek Ve Kullanimini Arttirmak
Yenilenen Web Sitesinde Cok Dilli Giincel Web Sitesi Isletmek

Yenilenen Web Sitesini Tablet Ve Cep telefonu Uyumlu Olarak isletmek

Uyelerin Web Sitesi Uzerinden Kendi Sifreleri ile iletisim Bilgilerini Glincelleme, E-posta Grubuna Kayit
Olma, Uye Memnuniyet Anketi Doldurma, Memnuniyet Ve Sikayet Bildirme, Goris Ve Onerilerini iletme Ve
Bilgi Edinmek icin Soru Sorma Firsatinin Yaratildigi interaktif Uygulamalari Yayginlastirmak

Uyelerin Sifreli Giris Yaptigi Boliimde Guincel is Ve Uriin Tanitimlarini Yapmasini Saglayacak Uygulamayi
Devreye Sokmak Ve Siirdiirmek

Uye Bilgilerinin Guivenligini Ve Faaliyetlerin Kesintisiz Siirdiiriilmesini Saglamak

Bilgi Guivenligi Risk Analizi Yapmak

Analiz Sonuclarina Gore lyilestirmeler Yapmak

Acil Durum Plani Yapmak, Tatbikatini Yapmak Ve Guincellemek

Tdm Oda Arsivini Dijital Ortama Aktarmak

Bilisim Sistemi Yedekleme Sistemi icin Yangin Koruma Sistemi Kurmak
Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Tum Kesimlerine Bilgi Ulastiriimasi
Odanin Tum Paydaslara Ulagsmasini Saglamak

Ayrintili iletisim Ve Haberlesme Politika Belgesini Giincellemek
Basin Ve Halkla iliskiler Faaliyetlerinin Etkinligini Saglamaya Yénelik Olarak Personeli Egitmek
Paydaslarin iletisim Tercihlerini Saptamak Ve Ona Uygun Strateji Gelistirmek
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Yénetim Kurulu, Meclis, Meslek Gruplari, Meslek Komiteleri Ve Kurullar Gibi Oda Organlari icin E-Posta
Gruplar Kurmak Ve isletmek

Yénetim Kurulu, Meclis, Meslek Gruplari, Meslek Komiteleri Ve Kurullar Gibi Oda Organlari icin WhatsApp
Gruplari Kurmak Ve isletmek

Paydaslara Ulasmak icin Sosyal Medyayi Etkin Kullanmak
Paydaslarla iletisim icin Medyayi Etkin Kullanmak

OdaninYuriittiigu Basin, Yayin Ve Destek Calismalarinda Kurumsal Kimligini Istenilen Diizeyde Yerlestirmek,
Yayginlastirmak, Taninirligini, Batinligini Ve Surekliligini Saglamak Amaciyla Kurumsal Kimlik Brosuri
Hazirlamak Ve Uygulamasini Takip Etmek

Oda Faaliyetleri Hakkinda Diizenli Basin Biiltenleri Hazirlamak Ve Basin Kuruluslarina Ulastirmak
Etkinlik Sonuglarini Haber Olarak Paydaslara iletmek Ve Web Sitesinde Yayinlamak

Oda Faaliyetlerinin Bilinirligini Arttirmaya Yonelik Olarak SATSO TV'yi Etkin Kullanmak

Medyada Odanin Yer Almasina Yonelik Etkinlikleri Olcmek

Yerel Basinda Yer Alma Sayisini Arttirmak

Yurt Basininda Yer Alma Sayisini Arttirmak

Gorsel Basinda(TV) Yer Alma Sayisini Arttirmak

Uluslararasi Basin Yayin Organlarinda Yer Alma Sayisini Arttirmak

Web Portali Kullanici Sayisini Arttirmak

Sosyal Medyada Takipgi Sayisini Arttirmak

Paydaslara Bilgilendirmeler Saglayacak Takibi Kolaylastiracak Yayinlar Yapmak
Haftalik E-Bilten ile Oda hakkinda Bilgileri Uyelere Duyurmak

Uyelere iliskin Mevzuat Degisiklikleri Hakkinda E-Biilten Yayinlamak

Sakarya Ekonomi Dergisini Hazirlamak Ve Yayinlamak

Sakarya Yatinmci Rehberini Glincellemek

Sektorel Ve Ulke Raporlari Yayinlamak

Yillik Faaliyet Raporunu Hazirlamak Ve Yayinlamak
Kaynaklarin Etkin Ve Verimli Kullanimi icin Uzun Dénemli Planlama Yapilmasi

Odanin Uzun Dénemde Misyon Ve Vizyonunu Gerceklestirmesine imkan Saglayacak Uzun Dénemli
Planlama Calismalari Yuriitmek

Periyodik Olarak Durum Tespit Calismasi Yurtitmek
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Akreditasyon izleme Komitesine Gérevlendirme Yapmak

Yillik Olarak SWOT Analizi Calistay1 Yapmak

Biitce Ve Sorumlu Birim iligkisinin Saglandigi Yillik Eylem Planlarini Hazirlamak
Stratejik Plani Hazirlamak Ve Yayinlamak

Yonetim Kurulunca Stratejik Plana Katki Saglamak

Yapilan Uzun Dénemli Planlarin Performans Hedeflerine Ulasmayi Denetlemek

Kalite Hedeflerine Yonelik Olarak Diizenli Yonetim Gozden Gecirme Toplantisi Yapmak

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Olusturmak

Stratejik Plan Hedeflerine Yonelik Olarak izlemelerin Yapilabilmesi icin Dénemsel Olarak Verilerin
Kaydedildigi Izleme Sitemi Kurmak

Stratejik Plan Hedeflerine Yonelik Olarak Diizenli Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Toplantisi
Yapmak

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Toplantisi Sonuclarinin Degerlendirilmesi Sonucu Planlarda
Gerekli Revizyonlar Yapmak

Uyelerin Memnuniyetini Arttiracak ilk Temas Noktasi Olan insan Kaynaklarinin Motivasyonunun
Yukseltilmesi

Calisanlar Arasinda Adalet Duygusunu Saglayacak Hakkaniyetle isleyen insan Kaynaklari Politikas
Uygulamak

Uye Odakli Hizmet Anlayisini Stirdiirebilmek Uzere insan Kaynaklari Politika Belgesini Gézden Gecirmek

v eqy

insan Kaynaklari ile ilgili Stireclerin Yer Aldigi “Sakarya Ticaret Odasi Personel Yénetmeligi’ni Gozden
Gegirmek

Oda Yirutilen Gorevlere Yonelik Performans Kriterlerini Gozden Gegirmek

Personeli Motive edilmesine imkan Verecek Bir Odiil Sistemi Kurmak

Cagdas ve Oda ihtiyaclarina Uygun Organizasyon Yapisini Gelistirmek

Calisanlar Arasinda Adil Bir Gorev Dagilimina imkan Verecek Organizasyon Yapisini Revize Etmek
Personel Nitelikleri Ve Gorev Tanimlarinin Yer Aldigi Organizasyon El Kitabini Revize Etmek

Uye Beklentileri Ve is Gereklerine Uygun Olarak Odada Yiiriitiilen Siirecleri Analiz Etmek, Riskleri Saptamak
Ve lyilestirmeler Gerceklestirmek

Uyelere Sunulan Hizmetin Kalitesinin Arttirilabilmesi icin insan Kaynaklarinin Gelisimini Saglamak
Personelin Egitim Ihtiyacini Saptamak
ise Yeni Giren Personele Oryantasyon Egitimleri Planlamak
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Personele Kisisel Gelisim Egitimleri Planlamak ve Uygulamak

Personelin Mesleki Yeterliliklerini Arttirmaya Yonelik Mesleki Gelisim Egitimleri Uygulamak
lyi Uygulamalarin Yapildigi Benzer Odalara Karsilastirmalar Yapmak Uzere Ziyarette Bulunmak
Basarinin iletisimden Gectigi Bilinci ile Oda Calisan Ve Secilmisleri Arasinda Milkemmel iletisimi Stirdiirmek

iletisimde Yanhs Anlamalari Ve Kopukluklar Gidermek Amaciyla Ust Yénetimin Katildigi Personel
Toplantilari Yapmak

Calisanlarin Memnuniyet Diizeylerini Ortaya Cikartmak Amaciyla Anket Diizenlemek

Calisanlarin Birlik Beraberlik Ve Dayanismasini Saglamaya Yonelik Olarak Sosyal Etkinlik Diizenlemek
Oneri Alma Ve Dinleme Amacina Yénelik Personel Toplantisi Yapmak

Oda Birim Yoneticileri ile Koordinasyon Toplantisi Yapmak

Basarili Personeli Tesvik Edecek Performans Esasli Degerlendirme Sistemini isletmek

Personelin Performans Esasli Degerlendirilmesinde Kullanilan Performans Kriterlerini G6zden Ge¢irmek
Her Yil Personeli Performans Esasli Olarak Degerlendirmek

Performans Esasli Degerlendirme Sonuclarina Gore Personelin Odiillendirilmesini Saglamak

Performans Esasli Degerlendirme Sonuclarina Gére Alinmasi Gereken Onlemleri Almak

Surdurulebilir, Seffaf Ve Hesap Verebilir Mali Yapinin Stirdiriilmesi

Stratejik Plan Hedeflerini Gergeklestirmeye Yonelik Yeterli Kaynak Saglamak
Ayrintili illik Gelir Ve Gider Tahminleri ile Yillik Biitce Yapmak

Butce Gerceklesmelerini Takip Etmek

Harcamalar Azaltici Uygulamalari Hayata Gegirmek

Uye Tahsilatlarinin Yakin Takibini Yapmak

Yillik Eylem Planlari ile Biitce Uyumu Saglamak

Odanin Mali Yapisini Gliclendirmek Ve Gelirlerini Arttirmak icin Proje Gelistirmek

Mali Hesap Verebilirlik Ve Seffaflik Uygulamalari Cercevesinde Mali islemlerin Kayit ve Denetim Altina
Almak

Mali Yoneticilerin Ayrintili Gorev Tanim Ve Yetkinliklerini Gozden Gegirmek

Mali Konularla ilgili Para Harcama, Nakit Bulundurma, Banka, Faiz Vb. Yatirim Araclarinin Kullanimi
Yetkilerinin Yer Aldigi Mali Politika Belgesini Revize Etmek.

Aylik Mizanlarn Cikartmak
Hesaplari inceleme Komisyonunu Kararlarini Yonetime Sunmak
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Odanin Tiim Faaliyetlerini iceren Ve Mali Durumunun Yer Aldigi “Yillik Faaliyet Raporu’nu Hazirlamak Ve
Yayinlamak
Odayi Mali Risklerden Korumak

Odanin Ortaya Cikabilecek Risklerden Asgari Dizeyde Etkilenmesine Yonelik Olarak “Mali Risk Analizi”
Yapmak Ve Revize Etmek

Analiz Raporu Sonuclarina Gore Gelir Ve Gider Dengesini Saglayacak Onlemleri Saptamak

Mali Piyasalarda Ortaya Cikabilecek Dalgalanmalara Karsi Kaynaklarin Etkin Degerlendirilmesini Saglamak
Odanin Ekonomik istikrari, Stirdiirtilebilir Gelisimi icin Cagdas Yonetim Uygulamalarinin Yerlestirilmesi
Odanin Vizyon Ve Misyonunu icsellestirme Calismalar Yiiriitmek

Vizyon Ve Misyonumuzu Giincellemek Ve Panolarla Oda icerisinde Duyurmak

Basil Eserler Ve Yayinlarda Vizyon Ve Misyona Yer Vermek
Webde Vizyon Misyon Ve Temel Degerleri Yayinlamak
Kalite Hedefleri Ve Stratejik Plan Hedeflerini Uyumlastirmak

Uygulamalarda Kanun Ve Yonetmeliklere Tam Uyum Saglamak
Yonetim Kurulu Toplantisi Yapmak

Meclis Toplantisi Yapmak

Meslek Komiteleri Toplantisi Yapmak

Musterek Meslek Komitesi Toplantisi Yapmak

Dayanisma Ve Birligi Saglamak icin Meslek Komiteleri ilgili Grup Uyeleri ile Etkinlik Diizenlemek
TOBB il Kadin Ve Genc Girisimciler Kurulu icra Komitesini Toplamak
TOBB il Kadin Ve Genc Girisimciler Kurulu ile Proje Yiiriitmek

Hesaplari inceleme ihtisas Komisyonlari Kurmak Ve isletmek

XX | XXX [X|X|X|>X
XX |X|IX|X[X|X|X|X
XX |X|IX|X[X|X|X|X
XX | XXX [X|X|X|X

Mevzuat ve Kiiltiir Konusunda Meclis ihtisas Komisyonlari Kurmak Ve isletmek

Odada Secim ile Géreve Gelen Uyelerimizin Odada Yiiriitiilmekte Olan is Ve islemler ile Mevzuat Konusunda
Uyumunu Saglamak

Secilmis Uyelerin Icin Oryantasyon Programi Hazirlamak Ve Uygulamak
Oda Faaliyetleri Hakkinda Bilgi Ve Basvuru Kitapcigi Hazirlamak Ve Secilmis Uyelere Dagitmak

Yénetim Kurulu Ve Meclis Uyelerinin Deneyim Paylasimi Amaciyla Benzer Odalar Ve TOBB Ziyaretler
Dizenlemek
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Yénetim Kurulu Ve Meclis Uyelerinin Kullanimina Sunulmus Sifre ile Girilebilen Ozel Dokiiman Arsivi
Olusturmak

Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesine iliskin Eylemler Ve Yillari

Eylemler

Uyelere Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi

Uyelerin Ve Calisanlarin Gelisimine Katki Saglamak

Uyelerin Kisisel Gelisimine Yénelik Egitim ihtiyaci Taleplerini Toplamak

Anket Sonuclarina Gére Uyelere Yonelik Kisisel Gelisim Egitimleri Yapmak

Uye Calisanlarinin ihtiyac Duydugu Alanlarda Mesleki Gelisim Egitimleri Yapmak

Uyelerin ihtiyac Duydugu Mesleki Egitim Almis Calisanlarin Yetistirilmesine Katki Saglamak Uzere Mesleki
Egitim Veren Kurumlardaki Ogrenciler icin Staj Eslestirmeleri Yapmak

Uyelerin ihtiyac Duydugu Belge Ve Hizmetleri Web Sitesi Uzerinden Vermek

TOBB NET ile Uyumlu Belge Ve Bilgi Hizmetlerinin internetten Verilmesini Saglamak

Webden Uye Tahsilatlarinin Gerceklestirilmesini Saglamak, Yeni Sisteme Uyarlamak

Uye Tahsilatlarinin Web Sitesi Uzerinden Yapilmasini Yayginlastirmak

Tum Uyelerin Elektronik imza Kullanimini Yayginlastirmak

Uyelerin ihtiyac Duydugu ihracatta Kullanilan Dolasim Belgelerini Web Sitesi Uzerinden E imzali Vermek
Uyelerin Oda Faaliyetleri Hakkindaki Beklenti Ve Tatminlerini En Ust Diizeyde Karsilamak

Uyelerin Beklentilerini Saptamaya Yonelik Paydas Goriis Toplama Anketi Yapmak

Uye Memnuniyet Anketi Yapmak

Web Sitesi Uzerinden Siirekli Olarak Uyelerin Memnuniyet Ve Sikayetleri AlImak Ve Degerlendirmek
Uyelerin ihtiyac Duydugu Bilgilerin Uretmek Ve Yaymak

Uyelerin ihtiyac Duyabilecegi Bolgesel Sosyal Ve Ekonomik Géstergelerin Yer Aldigi istatistik Raporlari
Yayinlamak

Bolgemizde One Cikan Sektérlere iliskin Ayrintili Sektér Analizi Raporlari Yayinlamak Ve Giincellemek
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Yatirimcilari Bolgemize Yatirnm Yapmasini Cesaretlendirecek Giincel Bolgesel Ve Sektorel Yatinm Tegvik ve
Destekleri Hakkinda Bilgilendirme Yayinlamak

Uyelerin ihtiyac Duydugu Alanlarda Bilgi ve Danismanlik Hizmeti Sunmak
Uyelere Patent, Marka Ve Cografi isaret Konusunda Bilgilendirme Yapmak

Kapasite Raporu, Sanayi Sicil Belgesi, Yerli Mali, imalat Yeterlilik Belgesi Vb. Sanayi Belgeleri Edinim Siireci
Hakkinda Bilgilendirme Yapmak

Uyelere Genel Ve Yerel Hibeler Konusunda Bilgilendirme Yapmak

Hizmet Kalitesini Arttirmaya Yonelik Hibe Kaynak Yaratan Kurumlara Proje Hazirlamak / Hazirlanan
Projelere Ortak Olmak

Uyelerin Hizmete Ulasimini Kolaylastirmak

Uyelerimiz Arasindaki Sorunlarin En Kisa Siirede Céziimiine Yoénelik Oda Biinyesinde Tahkim Ve
Arabuluculuk Faaliyetlerini Yirtatmek

Hizmete Ulasimi Kolaylastirmaya Yonelik Olarak Odamiz Binasinda TEKNOKENT, ABIGEM, KOSGEB Ve
ISKUR Gibi Kurum Ve Kuruluslarin Temsilciliklerini Acmak Ve isletmek

MARKA, SGK, ISKUR, KOSGEB, KGF Uygulamalarina iliskin Uyelere Bilgilendirme Toplantilari Yapmak
Karasu Limaninda Uyelere Hizmet Vermek Uzere Temsilcilik Acmak

Uye Menfaatlerinin Korunmasi

Uye Hak Ve Menfaatlerini Saglamaya Yonelik Olarak Cesitli Platformlarda Odayi Etkin Temsil Etmek
Cesitli Kurum Ve Kurullarda Gérev Alacak Secilmis Ve Personele iliskin Gérevlendirme Yapmak

Cesitli Kurum Ve Kurullarda Gérev Alan Secilmis Ve Personelin ilgili Toplantilara Aktif Katilimini Saglamak
Kurullarda Alinan Kararlardan Toplumun Geneli Veya Uyeleri ilgilendiren Kararlari Web de Yayinlamak
Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Genis Kesimlerini Bilgilendirmek Ve Etkilemek

Toplumun Genis Katimina imkan Saglayacak Toplanti Organize Etmek
ilimizde Organize Edilen Sempozyum, Panel, Calistay Gibi Organizasyonlara Destek Olmak

Oda Tarafindan Yapilmakta Olan Tiim Etkinliklerin Yer Aldigi Etkinlik Takvimini Web de Yayinlamak Ve
Guncelligini Saglamak

Uyelerin Ve Bélgenin Oncelikli Sorunlarini Saptamak

Bdlgenin Ve Uyelerin Oncelikli Sorunlarini Saptamaya Yénelik Anket/ Calistay Diizenlemek
Web Sitesi Uzerinden Uyelerin Stirekli Olarak Goriis Ve Onerileri Almak Ve Degerlendirmek
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4.6.3. Sakarya’nin Kalkinma Ve Buyimesine Onculik Yapilmasina iliskin Eylemler Ve Yillari

Eylemler
Yeni Yatirimlar ile Uyelerin Kapasite Artisina imkan Saglayacak Uygulamalarin Yayginlastiriimasi
Bblgede Yeni Yatirimlari Ve Girisimleri Desteklemek

Girisimcilik Egitimleri Organize Etmek

Genc Ve Kadin Girisimcilerden Basari Orneklerine Web Sitesinde Yer Vermek
Sakarya'da ihracatin Gelistirilmesi

Uyelerin ihracati Gelistirecek Bilgiye Ulasmasini Kolaylastirmak
Ulke/Bodlge/Sektor Raporlari Hazirlamak Ve Giincellemek

Ihracatci Bilgilerini Web de Yayinlamak Ve Firma Web Sitelerine Link Vermek

isbirligi Taleplerini Webde Ve Biiltende Yayinlamak

Masa Basinda Uyeye Ozel Hedef Yurtdisi Pazar Arastirmasi Yapmak

Uye Taleplerine Gore Yurt Disindaki Firmalar hakkinda istihbarat Bilgileri Toplamak
Uyeleri Yeni Pazarlara Yoneltecek Organizasyonlar Yapmak

Is/inceleme Gezisi Organize Etmek

Yurt Disi Fuar Ziyaretleri Organize Etmek

Yurt ci Fuarlara Ziyaretci Katilimi Organize Etmek

ilin Tanitimi Ve Uyelerimizin Katilimi ile Yurt ici Fuarlarda Stant Acmak

Uyelerin ihracat Potansiyelini Arttirmak

Uyelere Yonelik Dis Ticaret Egitimleri Organize Etmek

Uyelerin Ihracat Potansiyelini Arttirmaya Yonelik TUYAP ile Yapilan isbirligi sayesinde B2B Etkinlikleri
Duizenlemek

Dis Ticaret islemleri Konusunda Danismanlik Hizmeti Vermek
Benzer Odalar ile isbirliklerini Gelistirmek
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Bolge Oda ve Borsalari ile isbirliklerini Gelistirmek Ve Ortak Hareket Ederek Sinerji Olusturulmasina Yénelik
Toplantilar Dizenlemek Veya Diizenlenen Toplantilara Katilmak

Yurt Disindaki Benzer Odalar ile Protokoller imzalamak

Yurt Disindaki Benzer Odalar ile isbirliklerini Gelistirmeye Yonelik Karsilikh Ziyaretler Yapmak

Yatirimlarin Arttirllmasina Yonelik Girisimleri Desteklemek

Kalkinma Ajansi Tarafindan Yiratilmekte Olan Yatinm Destek Ofisine Destek Olmak

Yatinmcilarin islemlerini Tek Miiracaat Noktasinda Yiritebilecegi Bilgilendirmeleri Web Sitesinde
Paylasmak

Bolgeye Yatiimailarin Dikkatini Cekmeye Yonelik Universitelerce Yiritilen Arastirma, Analiz Ve Rapor
Gibi Bilimsel Calismalara Destek Olmak

ilimizde Alinan Tesvik Belgesi Ve Yatirimlari Takip Etmek

“Sifremiz 54” Slogani ile Kentin Tim Karar Vericileri Ve STK'lari ile Sakarya icin isbirliklerinin Gelistirilmesi
Siyasiler, Ust diizey birokratlar, STK Ve Sakaryalilar Vakfi Yoneticileri Bir Araya Gelerek Sakarya icin Ortak
Calisma Alanlarinin Tespit Edilmesi

ilimiz Sorunlarini Degerlendirmek Ve Céziimler Gelistirmek icin is Diinyasinin Sivil Toplum Kuruluslarinin
Yénetim Kurullari ile Birlikte Miisterek Yonetim Kurulu Toplantilari Organize Etmek

Kirkpinar Alaninda Fuar Alani Dizenleyerek ilk Peyzaj ve Sus Bitkiciligi Festivali Dizenlemek Ve
Geleneksellestirmek

Yerli Otomotiv Projesinin Sakarya'da Gerceklesmesi Kapsaminda Ziyaret Ve Basin Duyurularn Yapmak

Karasu Liman Ve Eklentilerin Bir An Once Tam Kapasiteye Ulasmasi icin Gerekli Girisimlerde Bulunmak

Merkezi Sakarya'da Olmayip Uretim Ussii Sakarya'da Olan Firmalarin Merkezinin Sakarya'ya Tasinmasi icin
ikili Gériismeler Yapmak

OSB Yer Tahsisinde Sirket Merkezini Sakarya'da Olan Firmalara Oncelik Verilmesi Konusunda Girisimlerde
Bulunmak

Ekonomi Bakanh@ Tesvik Sisteminde ilin Bulundugu Derecenin ilceler Bazinda Veya Sektérel Olarak
Degerlendirilmesi Konusunda Girisimlerde Bulunmak

Bélgede One Cikan Ve Gelismekte Olan Sektorlerin Bélgesel Tesvikler Kapsamina Alinmasi icin Girisimlerde
Bulunmak

ilinimar, Cevre Ve Sehircilik Sorunlarina C6ziim Ureterek Tarim Arazilerinin Yok Olmasini Onlemek Amaciyla
Kimelenme Calismalari Yartitmek

Oncelikle Sektorel Kiimelerin Olusmasini Ve Gelismesini Desteklemek
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E.13.2.2 [Kumelenmeleri Giiclenen Sektorler icin Toplu Isyeri Projeleri Gelistirmek

E.13.2.3 |[Bélgede Yatirimlari ve istihdami Arttirmak icin Geyve Gida ihtisas OSB’yi Kurmak

E.13.2.4 |Bélgede Yatirmlari ve istihdami Arttirmak icin MEGA OSB'yi Kurmak

H.13.3  |ilin Oncelikleri, Sorunlari ve Céziim Onerilerini Ortaya Cikartmak

E.13.3.1 |ilin Kalkinmasi Ve Ekonomik Biiylimenin Saglanabilmesi icin “SWOT” Analizi Yapmak

E.13.3.2 | SWOT Analizinde One Cikan Konulara iliskin Ayrintili Bir Fizibilite Raporu Hazirlanmasini Saglamak

E.13.3.3 |ilin Onceliklerini Tespit Etmek Amaciyla Yénetim Kurulunca ihtisas Komisyonlari Kurmak

E.13.3.4 |Sanayi Ar-Ge ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonugc Raporu Hazirlamak

E.13.3.5 |Ticaret Ar-Ge ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug Raporu Hazirlamak
E.13.3.6 | Turizm ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug Raporu Hazirlamak
E.13.3.7 | Yurt Disi is Gelistirme ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonuc Raporu Hazirlamak

E.13.3.8 | Tarim Ve Hayvancilik ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonuc Raporu Hazirlamak

E.13.3.9 |Cevre ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug¢ Raporu Hazirlamak

E.13.3.10 | is Diinyasi -Universite isbirligi ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug Raporu Hazirlamak

XIX|IX|IX|X[X|X|X|X|[X]|X
XX |X|X|X|X|X|X
XX |X|X|X|[X|X|X
XIX|X|IX|X[|X|X|X

E.13.3.11 | Yayin ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug¢ Raporu Hazirlamak
H.13.4 [ Kamu Universite Sanayi Isbirligi Gelistirmek

E.13.4.1 | Kamu Universite Sanayi isbirligi icin Kurulan “KUSI”’Sinerji Grubu” Toplantilarina istirak Etmek

E.13.4.2 | Universite Yabanci Ogrenci ihracat Eslestirmeleri Yapmak

E.13.4.3 | Uyelere Yonelik Bilgilendirme Amacli Konferans,Seminer, Panellere Destek Olmak

E.13.4.4 |[SAU Ogrencilerine 7+1,3+1 Programlari Kapsaminda Odada Ve Uyelerde Staj Yapmasina Olanak Saglamak
E.13.4.5 [Universite Ve Kamu Kurumlari ile Ortak Projeler Yiriitmek/ Yiritilecek Projelere Ortak Olmak

H.13.5 Sakarya iline Tarimsal Uriinler Uretim Miikemmeliyet Merkezi Kurmak

E.13.5.1 |Yapim islerine iliskin Firmayi Belirlemek

E.13.5.2 | Yapim islerini Tamamlamak

E.13.5.3 | Makine Ve Ekipmani Temin Etmek

E.13.5.4 | Personel TeminiVe Uretimi Planlamak

E.13.5.5 |Teknik Ve Kimyasal Madde Temin Etmek

E.13.5.6 [Kapasite SecimiVe Uretime Gecmek
H.13.6 ilin Turizminin Gelistirilmesine Destek Olmak

SAKARYA TICARET VE SANAYI ODASI 2018 - 2021 STRATEJIK PLANI




Sakarya ilinde “Unesco Diinya Mirasi” Listesinde Yer Alan Justinianus Képriisii Basta Olmak Uzere
Unutulmaya Yiiz Tutmus Tarihi Eserlerin Glindeme Alinmasi icin Girisimlerde Bulunmak

“Tarakl Fenerli Ev"i Miizesini Yapim Ve Tadilat islerini Yapmak

“Tarakl Fenerli Ev"i Yasayan Miizeye Donustirulmesini Saglamak
ilin Tanitilmasina Katki Saglamak

ilde Diizenlenecek Ulusal Ve Uluslararasi Konferans, Sempozyum, Panel Gibi Bilimsel Etkinliklere Destek
Olmak

ilin Dogasi, Tarihi Ve Kiiltiirel Ozelliklerinin Tanitimi icin Yuritiilecek Bir Projeye Ortak Olmak

ilin Tanitimina iliskin Basin Biiltenleri Hazirlamak

ilin Dogasi, Tarihi Ve Kiiltiirel Ozelliklerini Tanitan Kisa Filmleri Sosyal Medyada Yayilmasina Destek Olmak
ilimizde Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismanin Gelistirilmesine Oncii Olmak

Geyve Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Kapsaminda Yoredeki Kilturel, Tarimsal Ve El Sanatlari
Uriinlerinin Degerlendirilmesi ve istihdamin Arttirilmasi Projesini Yiritmek

Genc Girisimciler Kurulu Araciligi ile Okullarin Kitap Ve Oyuncak ihtiyacini Karsilamak icin AVM’lerde Kitap
Ve Oyuncak Kumbarasi Koymak Ve Toplananlari ihtiyac Sahiplerine Ulastirmak

Ramazan Ayinda ihtiyac sahibi Ailelere Gida Yardiminda Bulunmak
Okullar Acildigi Dénemde ihtiyac Sahibi Ogrencilere Destek Olmak

ilde Sporun Gelistirilmesi Ve ilin Tanitimina Katkida Bulunulmasi Amaciyla Basarili Sporcu Ogrencilere
Destek Olmak

Sakaryalilik Ruhunun Gelismesine Destek Olmak Amaciyla Spor, Konser, Sergi Vb. Sanatsal Ve Kilturel
Etkinlikler Dizenlemek Ve Etkinliklere Destek Olmak

Kent Bitiinlesmesini Saglamaya Yonelik Kiiltiirel Gelismeyi Saglamak Uzere SATSO Tiirk Miizigi Korosu
Calismalarina Destek Vermek

Bolgemizdeki Deprem Riski Dolayisi ile Basta Uyelerimiz Olmak Uzere Bolgede AFAD ile Birlikte Deprem
Bilinclendirme Toplantilari Organize Etmek
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5.

Eylemler iliskin Sorumlular, Paydaslar, Performans Gostergeleri ve Kaynak Planlamasi

5.1. Kurumsal Yapinin Giiclendirilmesine iliskin Eylemler Sorumlular, Paydaslar, Performans Goéstergeleri ve
Kaynak Planlamasi

Amag¢-Hedef-Eylemler

Sorumlu Birim

Paydaslar

Perf. Kriteri

2018 Yillik
Bitce

2019 Yilhk
Butce

2020 Yilhk
Bltce

2021 Yilhk
Bltce

Etkin ve Strdirulebilir
Kalite Yonetiminin
Yerlestirilmesi

Uyelerin ve Calisanlarin
Kalite Bilincini Arttirmak

Kalite Konusunda
Egitimler Almak

insan
Kaynaklari

8,9,10,
14,15,87

Egitim Sayisi

insan
Kaynaklari

Egitim Katihm
Yiizdesi

insan
Kaynaklari

Egitim
Memnuniyet
Orani

Kalite Yonetim Sistemi TS
EN ISO 9001:2015 Kurmak
Ve Surekliligini Saglamak

Kalite Yonetim Sistemi
TS EN 1SO 9001:2015 icin
Danismanlik Ve Egitim
Almak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,87

Egitim Sayisi

Kalite El Kitabini Revize
Etmek

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,88

Kitap/Revizyon

ic Ve Dis Denetimlerden
Major Hata Yapmamak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,89

Denetim

TS EN ISO 9001:2015
Belgesi Almak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Belge
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Bilgi Glivenligi Yonetim
Sistemi TS ISO/IEC 27001
Kurmak Ve Sirekliligini
Saglamak

Danismanlik Ve Egitim
Almak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Egitim Sayisi

ic Ve dis Denetimlerden
Major Hata Yapmamak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Denetim

TS ISO/IEC 27001 Belgesi
AIELS

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Belge

Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi TS

ISO 10002 Kurmak Ve
Surekliligini Saglamak

Mdusteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi TS I1SO
10002 icin Danismanlik
Ve Egitim Almak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Egitim Sayisi

ic Ve dis Denetimlerden
Major Hata Yapmamak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Denetim

TS I1SO 10002 Belgesi
Almak

insan
Kaynaklari

9,10,14, 15,90

Belge

Odada Yiiritilen
is Ve islemlerin
Kolaylastiriimasini
Saglamak

Suire¢ Analizlerini Revize
Etmek

insan
Kaynaklari

Revizyon

KYS ile Akreditasyon
Sisteminin Uyumunu
Saglamak

Akreditasyon izleme
Sistemi Kurmak Ve
isletmek

insan
Kaynaklari

1,2,9,15

Sistem Kurulumu
/Ciktilar

Kalite El Kitabi Ve Stratejik
Plan Uyumlastirmak

insan
Kaynaklari

1,2,9,16
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GoOzden Gegirmek




Akreditasyon izleme
Kurulu Kurmak, Diizenli insan

izleme Ve Degerlendirme | Kaynaklari
Toplantilarini Yapmak

1,2,9,17 Raporlar

Performans Sonuglarini
izlemek Ve Kayit Altina
Almak

Mukemmel Uygulamalari
Ortaya Cikartmak

Ve Diger Odalar ile
Karsilastirmalar Yaparak
Kalite Standartlarini
Yukseltmek

insan

Kaynaklari Izleme Kayitlari

Akreditasyon
Denetimlerinde “A” insan

Kategorisindeki Odalara | Kaynaklari
Ziyarette Bulunmak

Ziyaret

Oda Uyeleriyle

iliskilerin En Ust Diizeye
Cikartilmasi

Odanin Fiziki Alt Yapisinin
lyilestirmek

Oda Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Ve Uyelerin
Hizmete Kolay Ulasimi Mali isler 1,2,9,10, 15 Proje Cizimi
icin Ek Hizmet Binalari
Yapmak

Mali isler insaat 3.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000

Uyeler ile iliskileri En
Ust Diizeye Cikararak
Oda Aidiyet Duygusunu
Gelistirmek
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Uyelerin Odaya ilk
Kayitlarinda “Uyelik
Paketi” Adi Altinda Rozet,
Flama, Stiker, Oda Hizmet
Rehberi, Oda Uyelik

Levhasi Ve Kimlik Karti Vb.

Gibi Aidiyeti Temsil Eden
Kurumsal Kimlik Belgeleri
Vermek

Oda Sicil

2,89,10

Uygulama

300.000

330.000

360.000

390.000

Geng Ve Kadin
Girisimciligi Arttirmaya
Yonelik Etkinlikler
Diizenlemek

Yazi isleri

Toplanti, Seminer,
Ziyaret

Uye Basari Hikayelerini
(Geng,Kadin girisimci,
ihracat, inovasyon

vb.) Tiim Uyelere
Duyurulmasini
Saglayacak Biilten Ve
Haberi Yapmak

Basin Yayin

Biilten/Haber

Uye Basari Hikayelerini
(Geng,Kadin girisimci,
ihracat, inovasyon vb.)
Kitap haline Getirmek

Basin Yayin

6,7,89,10

Sakarya'da Ticaret Ve
Sanayi Fotograf Yarismasi
Diizenlemek

Basin Yayin

1,2,8,9,14,38,
39,40,46,84,
85,86,

Yarisma

Uyeler Arasinda
Dayanismayi Ve
Kaynasmayi Arttiracak
Yemek, Gezi, Toplanti
Gibi Sosyal Etkinlikler
Duizenlemek

Basin Yayin

Etkinlik

Uye Bilgilerini
Giincellemek Ve Uyelere
Temas Etmek
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Oda Sicil Tarafindan ilk
Temasta Uye Bilgilerini
Guincellenmesini
Saglayacak Uygulama
Baslatmak

Oda Sicil

Bilgi Glincelleme
Paneli

Uyelere Ulasmak, Dilek
Ve Temennilerini Almak
Uzere Tiim Uyeleri Oda
Calisanlar Arasinda
Paylastirmak

Genel
Sekreterlik

Gorevlendirme

Her Uyeye Yilda En Az Bir
Kere Telefon ile Ulasmak

Genel
Sekreterlik

Takip Cizelgeleri

Uyelere Verilen Destek
Hizmetlerini Gelistirmek

Uyelerin Bilgilerinin TOBB
NET Uzerinden Ayrintili
Olarak Tamamlanmasi

Ve ihtiyac Durumunda
Ayrintili Rapor
Alinabilmesini Saglamak

Bilisim
Planlama

9,10,15

Uye Odentileri Ve Belge
Ucretlerinin Online
Yapilmasini Saglamak

Bilisim
Planlama

9,10,16

Odeme Sistemi

Uye Hizmetlerini
Gelistirmek Ve
Cesitlendirmek Uzere
Web Uzerinden Ve Birebir
Goris Alinmasi (Beklenti
Anketleri, Sikayet,
Dilekler, Memnuniyet,
Goris Toplama, Egitim
ihtiyaci)

Uye Egitim ihtiyaclarini
Saptamak

Bilisim
Planlama

Talep Toplama

Uye Goriis Toplama
Anketi Uygulamak

Bilisim
HETEINE

Anket
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Uye Dilek ve
Sikayetlerinin Birebir
Takibine imkan
Saglayacak Sikayet/Dilek
Takip Cizelgesi Tutmak

Bilisim

Planlama Crege

Oda Faaliyetlerinin
Etkinligini Ve
Yayginlasmasini
Saglamak Uzere Bilgi Ve
iletisim Teknolojilerinin
Kullanilmasi

Ayrintili Raporlamalara
uygun Bir Bilgi
Teknolojileri Alt Yapisi
Gelistirmek

Bilgi Ve iletisim Sistemi
Donanimlarini Glniin
ihtiyaclarini Karsilayacak | Bilisim Bilisim Satin Alma
Yeterlilikte Tutmak Planlama Bitge Kullanimi
Amaciyla Diizenli Olarak
Yenilemek

Bilisim Donanim Degisim
Planlama Yizdesi

Tiim Bilgi Ve iletisim
Sistemi Cihazlarinin
Kullanima Hazir
Bulundurulmasi Amaciyla
Bakim Plani Yapmak Ve
Plan Uygulamasini Takip
Etmek

Bilisim
Planlama

Tldm Yazilimlari Lisansh Yazilim Lisans

Kullanarak Uyelerimize :zlllalillr:ma Sozlesmesi takip
Ornek Olmak Cizelgesi

Bilisim
Planlama
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Bilgi Ve iletisim Sisteminin
Etkin Ve Verimli
Kullanilmasini Saglamak
Amaciyla Son Kullanici
Egitimleri Vermek

Bilisim
Planlama

Egitim Sayisi

Bilisim
HETEINE]

Personelin
Egitime Katilim
Orani

interaktif Uygulamalarin
Yer Aldigi Fonksiyonel
Web Sitesi Kurmak

Web Sitesini interaktif
Uygulamalarin Yer Aldig:
Sekilde Yenilemek Ve
Kullanimini Arttirmak

Bilisim
Planlama

Yeni Web Sitesi

Bilisim
Planlama

Kullanici
Sayisindaki Artis
Orani

Yenilenen Web Sitesinde
Cok Dilli Glincel Web
Sitesi isletmek

Bilisim
Planlama

Yayin Yapilan Dil
Sayisi

Yenilenen Web Sitesini
Tablet Ve Cep telefonu
Uyumlu Olarak isletmek

Bilisim
Planlama

Web Uygulamasi

Uyelerin Web Sitesi
Uzerinden Kendi Sifreleri
ile iletisim Bilgilerini
Guncelleme, E-posta
Grubuna Kayit Olma,
Uye Memnuniyet Anketi
Doldurma, Memnuniyet
Ve Sikayet Bildirme,
Goriis Ve Onerilerini
iletme Ve Bilgi Edinmek
icin Soru Sorma
Firsatinin Yaratildigi
interaktif Uygulamalari
Yayginlastirmak

Bilisim
Planlama

interaktif
Uygulama Sayisi
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Uyelerin Sifreli Girig
Yaptigi Bolimde Giincel
is Ve Uriin Tanitimlarini
Yapmasini Saglayacak
Uygulamayi Devreye
Sokmak Ve Surdirmek

Bilisim
Planlama

Uygulama

Uye Bilgilerinin
Guvenligini Ve
Faaliyetlerin Kesintisiz
Surdirilmesini Saglamak

Bilgi Glivenligi Risk
Analizi Yapmak

Bilisim
Planlama

Yillik Analiz

Analiz Sonuclarina Gore
iyilestirmeler Yapmak

Bilisim
Planlama

iyilestirme Raporu

Acil Durum Plani Yapmak,
Tatbikatini Yapmak Ve
Glncellemek

Bilisim
Planlama

Plan Ve Tatbikat
Raporu

Tum Oda Arsivini Dijital
Ortama Aktarmak

Bilisim
Planlama

Dijital Arsiv
Sistemi Kurulmasi

250.000

Dijital Ortama
Bilgilerin
Aktarilma Orani

Bilisim Sistemi Yedekleme
Sistemi icin Yangin
Koruma Sistemi Kurmak

Bilisim
Planlama

Sistem Analizi

Bilisim
Planlama

Sistem Kurulumu

Oda Faaliyetleri
Hakkinda Toplumun
Tum Kesimlerine Bilgi
Ulastinimasi

Odanin Tim Paydaslara
Ulasmasini Saglamak

Ayrintili iletisim Ve
Haberlesme Politika
Belgesini Glincellemek

Basin Yayin
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Belge, YK Onayi




Basin Ve Halkla iliskiler
Faaliyetlerinin Etkinligini
Saglamaya Yonelik Olarak
Personeli Egitmek

Basin Yayin

Egitim Sayisi

Basin Yayin

Personelin
Egitime Katilim
Orani

Paydaslarin iletisim
Tercihlerini Saptamak
Ve Ona Uygun Strateji
Gelistirmek

Basin Yayin

Tam Paydaslar

iletisim Tercih
Anketi

Yonetim Kurulu, Meclis,
Meslek Gruplari, Meslek
Komiteleri Ve Kurullar
Gibi Oda Organlari icin
E-Posta Gruplari Kurmak
Ve isletmek

Bilisim
Planlama

Meclis Grubu

Bilisim
Planlama

29

YK Grubu

Bilisim
Planlama

39

Meslek Gruplari

Bilisim
Planlama

9,99

Basin

Bilisim
Planlama

1 l2l3l4l5l
6,7,8,9

Egitim Grubu

Bilisim
HETEINE]

Tam dis
Paydaslar

Dis Paydaslar

Yonetim Kurulu, Meclis,
Meslek Gruplari, Meslek
Komiteleri Ve Kurullar
Gibi Oda Organlari icin
WhatsApp Gruplari
Kurmak Ve isletmek

Yazi isleri

Meclis Grubu

Ozel Kalem

YK Grubu

Yazi Isleri

Meslek Gruplari

Basin Yayin

Basin

Bilisim
HETEINE]

Egitim Grubu
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Bilisim Tam Disg

Planlama Paydaslar Dis Paydaglar

Paydaslara Ulasmak icin
Sosyal Medyayi Etkin Basin Yayin Facebook hesabi
Kullanmak

Basin Yayin Twiter Hesabi

Paydaslarla iletisim icin
Medyayi Etkin Kullanmak

Odanin Ydrattigu

Basin, Yayin Ve Destek
Calismalarinda Kurumsal
Kimligini istenilen
Diizeyde Yerlestirmek,
Yayglnlavg,nrma!.k,n ... .. | BasinYayin Kuru'r.nfal Kimiik
Taninirligini, Bitinligina Brosuiri

Ve Surekliligini Saglamak
Amaciyla Kurumsal Kimlik
Brosuirli Hazirlamak

Ve Uygulamasini Takip
Etmek

Oda Faaliyetleri Hakkinda

Duzenli Basin Biltenleri Hazirlanan Basin
Hazirlamak Ve Basin HEETIERR SRR Bulteni

Kuruluslarina Ulastirmak

Ulastirilan Basin

Basin Yayin Kurulusu

Etkinlik Sonuglarini
Haber Olarak Paydaslara
iletmek Ve Web Sitesinde
Yayinlamak

Basin Yayin Haberler

Oda Faaliyetlerinin
Bilinirligini Arttirmaya B Satso Tv Yillik
Yonelik Olarak SATSO Yayin Sayisi

TV'yi Etkin Kullanmak

Medyada Odanin
Yer Almasina Yonelik
Etkinlikleri Olcmek

Yerel Basinda Yer Alma
Sayisini Arttirmak

Basin Yayin 9,84,85, 86,99 | Yer Alma Sayisi
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Yurt Basininda Yer Alma
Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

9,84,85 ,86,99

Yer Alma Sayisi

Gorsel Basinda(TV) Yer
Alma Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

9,84,85 ,86,99

Yer Alma Sayisi

Uluslararasi Basin Yayin
Organlarinda Yer Alma
Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

9,84,85 ,86,99

Yer Alma Sayisi

Web Portali Kullanici
Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Tum Paydaslar

Artis Orani

Sosyal Medyada Takipgi
Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Tum Paydaslar

Facebook Hesabi
Takipgi Artis Orani

Basin Yayin

Twiter Hesabi
Takipgi Artis Orani

Paydaslara
Bilgilendirmeler
Saglayacak Takibi
Kolaylastiracak Yayinlar
Yapmak

Haftalik E-Biilten ile Oda
hakkinda Bilgileri Uyelere
Duyurmak

Basin Yayin

E-Bilten

Uyelere iliskin Mevzuat
Degisiklikleri Hakkinda
E-Biilten Yayinlamak

Basin Yayin

E-Bilten

Sakarya Ekonomi
Dergisini Hazirlamak Ve
Yayinlamak

Basin Yayin

Dergi

150.000

165.000

180.000

195.000

Basin Yayin

Dergi Basim
Adedi

Basin Yayin

Webde
Yayinlamak

Sakarya Yatinmci
Rehberini Glincellemek

Sanayi ARGE

9,26

Rehber

Sektorel Ve Ulke Raporlari
Yayinlamak

Basin Yayin

9,15

Rapor

Yillik Faaliyet Raporunu
Hazirlamak Ve Yayinlamak

Basin Yayin

1,2,3,4,5,6,7,8

Rapor
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Kaynaklarin Etkin Ve
Verimli Kullanimi icin
Uzun Donemli Planlama
Yapilmasi

Odanin Uzun Dénemde
Misyon Ve Vizyonunu
Gerceklestirmesine imkan
Saglayacak Uzun Dénemli
Planlama Calismalari
Yuratmek

Periyodik Olarak Durum insan 910 Durum Tespit
Tespit Calismasi Yirtitmek | Kaynaklari ‘ Raporu

Akreditasyon
izleme Komitesine
Gorevlendirme Yapmak

Yillik Olarak SWOT Analizi | insan Swot Analiz
Calistayl Yapmak Kaynaklari 12,348,910 Raporu

insan

Kaynaklari 12,349 YK Karari

Butge Ve Sorumlu Birim
iliskisinin Saglandig insan

Yillik Eylem Planlarini Kaynaklari
REVAIETNE]

Yillik Plan

Stratejik Plani Hazirlamak | insan
Ve Yayinlamak Kaynaklari

1,2,9,10 Stratejik Plan

Genel Plan Ekibinin
Sekreterlik Izl Gorevlendirilmesi

Genel

Sekreterlik Paydas Calistay

Genel

Sekreterlik Anketler

Yonetim Kurulunca f
Insan

Stratejik Plana Katki YK Karari
) Kaynaklari
Saglamak

Yapilan Uzun Donemli
Planlarin Performans

Hedeflerine Ulasmayi

Denetlemek
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Kalite Hedeflerine
Yonelik Olarak Diizenli
Yonetim Gozden Gegirme
Toplantisi Yapmak

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

Toplanti

Akreditasyon izleme Ve
Degerlendirme Kurulu
Olusturmak

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

Gorevlendirme

Stratejik Plan Hedeflerine
Yonelik Olarak izlemelerin
Yapilabilmesi icin
Donemsel Olarak Verilerin
Kaydedildigi izZleme
Sitemi Kurmak

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

Stratejik Plan Hedeflerine
Yonelik Olarak Diizenli
Akreditasyon izleme Ve
Degerlendirme Kurulu
Toplantisi Yapmak

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

Toplanti

Akreditasyon izleme Ve
Degerlendirme Kurulu
Toplantisi Sonuglarinin
Degerlendirilmesi
Sonucu Planlarda Gerekli
Revizyonlari Yapmak

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

Revizyon

Uyelerin Memnuniyetini
Arttiracak ilk Temas
Noktasi Olan insan
Kaynaklarinin
Motivasyonunun
Yukseltilmesi

Calisanlar Arasinda Adalet
Duygusunu Saglayacak
Hakkaniyetle isleyen
insan Kaynaklari Politikasi
Uygulamak

Uye Odakli Hizmet
Anlayisini Strdiirebilmek
Uzere insan Kaynaklari
Politika Belgesini Gozden
Gegirmek

insan
Kaynaklari

YK Karari

SAKARYA TICARET VE SANAYI ODASI 2018 - 2021 STRATEJIK PLANI




insan Kaynaklari ile ilgili
Sureclerin Yer Aldigi
“Sakarya Ticaret Odasi

Personel Yonetmeligi“ni
GoOzden Gegirmek

insan

Kaynaklari Revizyonlar

Oda Yuritulen Gorevlere
Yonelik Performans insan Revizyon

Kriterlerini Gozden Kaynaklari calismalari
Gecirmek

Personeli Motive
edilmesine imkan insan
Verecek Bir Odiil Sistemi | Kaynaklari
Kurmak

Cagdas ve Oda
ihtiyaclarina Uygun
Organizasyon Yapisini
Gelistirmek

Yonerge

Calisanlar Arasinda Adil
Bir Gorev Dagilimina
imkan Verecek
Organizasyon Yapisini
Revize Etmek

insan

Kaynaklari Revizyon

Personel Nitelikleri Ve
Gorev Tanimlarinin Yer insan

Aldigi1 Organizasyon El Kaynaklari
Kitabini Revize Etmek

Revizyon

Uye Beklentileri Ve is
Gereklerine Uygun
Olarak Odada Yirutulen

insan

Surecleri Analiz Etmek, Kaynaklari

Riskleri Saptamak
Ve lyilestirmeler
Gergeklestirmek

Revizyon

Uyelere Sunulan Hizmetin
Kalitesinin Arttirilabilmesi
icin insan Kaynaklarinin
Gelisimini Saglamak

Personelin Egitim insan ihtiyac Belirleme
ihtiyacini Saptamak Kaynaklari Anketi

SAKARYA TICARET VE SANAYI ODASI 2018 - 2021 STRATEJIK PLANI




ise Yeni Giren Personele
Oryantasyon Egitimleri
Planlamak

insan
Kaynaklari

Egitim Plani

Personele Kisisel Gelisim
Egitimleri Planlamak ve
Uygulamak

insan
Kaynaklari

9,10,14

Yillik Egitim Plani

insan
Kaynaklari

Egitim Sayisi

insan
Kaynaklari

Egitime Katihm
Orani

Personelin Mesleki
Yeterliliklerini Arttirmaya
Yonelik Mesleki Geligsim
Egitimleri Uygulamak

insan
Kaynaklari

9,10,14,38

Egitim Sayisi

lyi Uygulamalarin
Yapildigi Benzer Odalara
Karsilastirmalar Yapmak
Uzere Ziyarette Bulunmak

insan
Kaynaklari

Ziyaret

Basarinin iletisimden

Gectigi Bilinci ile Oda
Calisan Ve Secilmisleri
Arasinda Mikemmel

iletisimi Stirdiirmek

iletisimde Yanlis
Anlamalari Ve
Kopukluklari Gidermek
Amaciyla Ust Yonetimin
Katildigi Personel
Toplantilari Yapmak

insan
Kaynaklari

Toplanti

Calisanlarin Memnuniyet
Duzeylerini Ortaya
Cikartmak Amaciyla
Anket Diizenlemek

insan
Kaynaklari

Calisanlarin Birlik
Beraberlik Ve
Dayanigmasini Saglamaya
Yonelik Olarak Sosyal
Etkinlik Diizenlemek

insan
Kaynaklari

Sosyal Etkinlik
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Oneri Alma Ve Dinleme
Amacina Yonelik Personel
Toplantisi Yapmak

insan Personel
Kaynaklari Toplantisi

Oda Birim Yéneticileri ile
Koordinasyon Toplantisi
Yapmak

insan Birim Amirleri
Kaynaklari Toplantisi

Basarili Personeli Tesvik
Edecek Performans Esasli
Degerlendirme Sistemini
isletmek

Personelin
Performans Esasli
Degerlendirilmesinde insan
Kullanilan Performans Kaynaklari
Kriterlerini Gozden
Gecirmek

Revizyon

Her Y1l Personeli T
Performans Esash Olarak Degerlendirme

. : Kaynaklari
Degerlendirmek

Performans Esasli
Degerlendirme
Sonuclarina insan
Gore Personelin Kaynaklari
Odiillendirilmesini
Saglamak

Performans Esasl
Degerlendirme
Sonuglarina Gore
Alinmasi Gereken
Onlemleri Almak
Surduralebilir, Seffaf

Ve Hesap Verebilir Mali
Yapinin Surdarilmesi
Stratejik Plan Hedeflerini
Gerceklestirmeye Yonelik
Yeterli Kaynak Saglamak
Ayrintili Yillik Gelir Ve
Gider Tahminleriile Yillik | Mali isler
Blitce Yapmak

insan lyilestirmeler,
Kaynaklari Revizyonlar
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Butce Gergeklesmelerini
Takip Etmek

Mali isler

Bltce
Gergeklesme
Oranlari

Harcamalari Azaltici
Uygulamalari Hayata
Gecirmek

Mali Isler

YK Karari, Uyarilar,
Emareler

Uye Tahsilatlarinin Yakin
Takibini Yapmak

Mali isler

Tahsilat
Hizlandirici
Galismalar

Yillik Eylem Planlari ile
Biitce Uyumu Saglamak

Mali isler

Yillik Plan

Odanin Mali Yapisini
Gu¢lendirmek Ve
Gelirlerini Arttirmak icin
Proje Gelistirmek

Genel
Sekreterlik

Proje Raporu

Mali Hesap Verebilirlik
Ve Seffaflik Uygulamalari
Cercevesinde Mali
islemlerin Kayit ve
Denetim Altina Almak

Mali Yoneticilerin
Ayrintili Gorev Tanim Ve
Yetkinliklerini Gozden
Gecirmek

Mali isler

Gorev Tanim Ve
Yetkinlik Formu/
Org.El Kitabi

Mali Konularla ilgili

Para Harcama, Nakit
Bulundurma, Banka, Faiz
Vb. Yatirim Araglarinin
Kullanimi Yetkilerinin
Yer Aldigi Mali Politika
Belgesini Revize Etmek.

Mali isler

Belge, YK Karari,

Aylik Mizanlari Cikartmak

Mali isler

Mizan

Hesaplari inceleme
Komisyonunu Kararlarini
Yonetime Sunmak

Mali isler

YK Karari

Mali isler

Meclis Karari
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Odanin Tum Faaliyetlerini
iceren Ve Mali
Durumunun Yer Aldigi Mali isler
“Yilhk Faaliyet Raporu”nu
Hazirlamak Ve Yayinlamak

Odayi Mali Risklerden
Korumak

Rapor, Basili, Web
de

Odanin Ortaya
Cikabilecek Risklerden
Asgari Diizeyde
Etkilenmesine Yonelik
Olarak “Mali Risk Analizi”
Yapmak Ve Revize Etmek

Mali isler Analiz Raporu

Analiz Raporu
Sonuglarina Gore Gelir
Ve Gider Dengesini Mali isler Analiz Raporu
Saglayacak Onlemleri
Saptamak

Mali Piyasalarda
Ortaya Cikabilecek
Dalgalanmalara Karsi
Kaynaklarin Etkin
Degerlendirilmesini
Saglamak

Mali isler Analiz Raporu

Odanin Ekonomik
istikrari, Stirdrilebilir
Gelisimi icin Cagdas
Yonetim Uygulamalarinin
Yerlestirilmesi

Odanin Vizyon Ve
Misyonunu icsellestirme
Calismalan Ydritmek

Vizyon Ve Misyonumuzu | ;

.. Insan
Glncellemek Ve Panolarla Kavnaklan Panolar
Oda icerisinde Duyurmak |

insan Revizyon
Kaynaklari calismalari
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Basili Eserler Ve Yayinlarda
Vizyon Ve Misyona Yer
Vermek

Basin Yayin

Eserler

Web de Vizyon Misyon
Ve Temel Degerleri
Yayinlamak

Basin Yayin

Web

Kalite Hedefleri Ve
Stratejik Plan Hedeflerini
Uyumlastirmak

insan
Kaynaklari

Revizyon
calismalari

Uygulamalarda Kanun
Ve Yonetmeliklere Tam
Uyum Saglamak

Yonetim Kurulu Toplantisi
Yapmak

Yazi isleri

Toplanti

Yazi Isleri

Katilim Orani

Meclis Toplantisi Yapmak

Yazi isleri

Toplanti

Yazi isleri

Katilim Orani

Meslek Komiteleri
Toplantisi Yapmak

Yaz isleri

Toplanti

Yazi isleri

Katilim Orani

Misterek Meslek
Komitesi Toplantisi
Yapmak

Yaz isleri

Toplanti

Dayanisma Ve Birligi
Saglamak icin Meslek
Komiteleri ilgili Grup
Uyeleri ile Etkinlik
Duiizenlemek

Yazi Isleri

1,2,3,89,10

Toplanti, Seminer

TOBB il Kadin Ve Geng
Girisimciler Kurulu icra
Komitesini Toplamak

Yazi Isleri

Toplanti

TOBB il Kadin Ve Genc
Girisimciler Kurulu ile
Proje Yurutmek

Yazi Isleri

Proje

Hesaplari inceleme ihtisas
Komisyonlari Kurmak Ve
isletmek

Mali isler

Toplanti
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Mevzuat ve Kiiltir
Konusunda Meclis ihtisas
Komisyonlari Kurmak Ve
isletmek

Komisyon

Yazi isleri . \ .
3 Gorevlendirmeleri

Toplanti

Odada Secim ile Géreve
Gelen Uyelerimizin
Odada Yiritiulmekte Olan
is Ve islemler ile Mevzuat
Konusunda Uyumunu
Saglamak

Secilmis Uyelerin icin
Oryantasyon Programi
Hazirlamak Ve Uygulamak

insan

Kaynaklari Program

insan

Kaynaklari Egitim

insan

Kaynaklari Katilim Orani

Oda Faaliyetleri Hakkinda

Bilgi Ve Basvuru Kitapcigi | insan
Hazirlamak Ve Secilmis Kaynaklari
Uyelere Dagitmak

Kitapgik

insan

Kaynaklari Dagitim Plani

Yonetim Kurulu Ve Meclis
Uyelerinin Deneyim

Paylasimi Amaciyla Ozel Kalem Ziyaret
Benzer Odalar Ve TOBB
Ziyaretler Diizenlemek

Yonetim Kurulu Ve Meclis
Uyelerinin Kullanimina
Sunulmus Sifre ile
Girilebilen Ozel Dokiiman
Arsivi Olusturmak

Bilisim

Planlama Dokiman Arsivi
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Amaclar-Hedefler-
Eylemler

Sorumlu
Birim

Performans
Kriteri

Hedef Perf.
2018

Hedef Perf.
2019

2018
Yillik
Butce

2019
Yillik
Butce

2020
Yillik
Butce

5.2. Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesine lliskinEylemler Sorumlular, Paydaslar, Performans Gostergeleri
ve Kaynak Planlamasi

2021
Yilhk
Butce

Uyelere Sunulan
Hizmetlerin
Gelistirilmesi

Uyelerin Ve
Calisanlarin
Gelisimine Katki
Saglamak

Uyelerin Kisisel
Gelisimine
Yonelik Egitim
ihtiyaci Taleplerini
Toplamak

Bilisim
Planlama

Anket Sonuclarina
Gore Uyelere
Yonelik Kisisel
Gelisim Egitimleri
Yapmak

Bilisim
Planlama

8,9,10,14,38

Egitim Sayisi

Bilisim
Planlama

Yillik Egitim
Plani

Uye Calisanlarinin
ihtiyac Duydugu
Alanlarda Mesleki
Gelisim Egitimleri
Yapmak

Bilisim
Planlama

8,9,10,14,
27,36,38

Egitim Sayisi

Bilisim
Planlama

Yillik Egitim
Plani
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Uyelerin ihtiyag
Duydugu Mesleki
Egitim Almis
Calisanlarin
Yetistiriimesine
Katki Saglamak
Uzere Mesleki
Egitim Veren
Kurumlardaki
Ogrenciler igin
Staj Eslestirmeleri
Yapmak

insan
Kaynaklari

8,9,14,
27,36,38

Eslestirme
Plani

Uyelerin ihtiyac
Duydugu Belge
Ve Hizmetleri Web
Sitesi Uzerinden
Vermek

TOBB NET ile
Uyumlu Belge Ve
Bilgi Hizmetlerinin
internetten
Verilmesini
Saglamak

Bilisim
Planlama

Web den Uye
Tahsilatlarinin
Gergeklestirilmesini
Saglamak, Yeni
Sisteme Uyarlamak

Bilisim
Planlama

Sistem Isleyisi

Uye Tahsilatlarinin
Web Sitesi
Uzerinden
Yapilmasini
Yayginlastirmak

Bilisim
Planlama

1,2,8,9,10

Webden
Odeme Yapan
Uye Sayisindaki
Yilhk Artis
Orani

Tum Uyelerin
Elektronik imza
Kullanimini
Yayginlastirmak

Oda Sicil
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Artis Orani




Uyelerin ihtiyag
Duydugu ihracatta
Kullanilan Dolasim
Belgelerini Web
Sitesi Uzerinden E
imzali Vermek

Ticaret Ve
Belgeler

E-imzali Verilen
Belge Artis
Orani

Uyelerin Oda
Faaliyetleri
Hakkindaki
Beklenti Ve
Tatminlerini En
Ust Diizeyde
Karsilamak

Uyelerin
Beklentilerini
Saptamaya Yonelik
Paydas Gorus
Toplama Anketi
Yapmak

insan
Kaynaklari

Anket Ve Analiz
Sonucu

Uye Memnuniyet
Anketi Yapmak

Bilisim
Planlama

Anket

Bilisim
Planlama

Anket Sonucu
Memnuniyet
Orani

Web Sitesi
Uzerinden Sirekli
Olarak Uyelerin
Memnuniyet Ve
Sikayetleri Almak
Ve Degerlendirmek

Bilisim
Planlama

Memnuniyet
Ve Sikayet
Listesi

Bilisim
Planlama

Yapilan
islemler Listesi

insan
Kaynaklari

Revizyon
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Uyelerin ihtiyag
Duydugu Bilgilerin
Uretmek Ve
Yaymak

Uyelerin ihtiyag
Duyabilecegi
Bolgesel Sosyal
Ve Ekonomik Ticaret Ve
Gostergelerin Belgeler
Yer Aldig
istatistik Raporlari
Yayinlamak

9,12,15,26,2
7,36,37,40,4
1,49,50,93

Webde
Raporlar

Bolgemizde
One Cikan
Sektorlere iliskin
Ayrintil Sektor
Analizi Raporlari
Yayinlamak Ve
Glincellemek

9,10,12,14,1
Ticaret Ve 5,26,27,36,3 | Webde
Belgeler 7,40,41,49,5 | Raporlar
0,93

Yatirimcilari
Bolgemize
Yatirim Yapmasini
Cesaretlendirecek
Guincel Bolgesel Ticaret Ve Webde
Ve Sektorel Yatinm | Belgeler Raporlar
Tesvik ve Destekleri
Hakkinda
Bilgilendirme
Yayinlamak

Uyelerin ihtiya¢
Duydugu
Alanlarda Bilgi
ve Danismanlik
Hizmeti Sunmak
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Uyelere Patent,
Marka Ve Cografi
Isaret Konusunda
Bilgilendirme
Yapmak

Sanayi ARGE

Bilgi Brosuirii

Sanayi ARGE

Guincel Web
Sayfasi

Sanayi ARGE

Tanitim
Toplantisi

Kapasite Raporu,
Sanayi Sicil
Belgesi, Yerli Mal,
imalat Yeterlilik
Belgesi Vb Sanayi
Belgeleri Edinim
Sureci Hakkinda
Bilgilendirme
Yapmak

Sanayi ARGE

Bilgi Brosuru

Sanayi ARGE

Glncel Web
Sayfasi

Uyelere Genel
Ve Yerel Hibeler

Konusunda
Bilgilendirme
Yapmak

Sanayi ARGE

9,26,27

Bilgi Brosuru

Sanayi ARGE

Glincel Web
Sayfasi

Sanayi ARGE

Tanitim
Toplantisi
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Hizmet Kalitesini
Arttirmaya Yonelik
Hibe Kaynak
Yaratan Kurumlara
Proje Hazirlamak
/ Hazirlanan
Projelere Ortak
Olmak

Uyelerin Hizmete
Ulasimini
Kolaylastirmak

Sanayi ARGE

Uyelerimiz
Arasindaki
Sorunlarin En Kisa
Surede Coziimiine
Yonelik Oda Mali isler 8,9,14,15 Ofis Kurulmasi
Buinyesinde Tahkim
Ve Arabuluculuk
Faaliyetlerini
Yuritmek

islemlerdeki
Artis Orani

Mali isler

Hizmete Ulagimi
Kolaylastirmaya
Yonelik Olarak
Odamiz Binasinda
TEKNOKENT,
ABIGEM, KOSGEB Sanayi ARGE
Ve iSKUR Gibi
Kurum Ve
Kuruluglarin
Temisilciliklerini
Ac¢mak

2,9,26,27, Ofis Acik
28,36,89,90 | Kurum Sayisi
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MARKA,

SGK, ISKUR,
KOSGEB, KGF
Uygulamalarina
iliskin Uyelere
Bilgilendirme
Toplantilar Yapmak

Sanayi ARGE

8,9,26,27,
28,36,37

Bilgilendirme
Toplantilari

Karasu Limaninda
Uyelere Hizmet
Vermek Uzere
Temsilcilik Acmak

Ticaret Ve
Belgeler

8,9,12,15

Temsilcilik

Uye Menfaatlerinin
Korunmasi

Uye Hak Ve
Menfaatlerini
Saglamaya Yonelik
Olarak Cesitli
Platformlarda
Odayi Etkin Temsil
Etmek

Cesitli Kurum Ve
Kurullarda Gorev
Alacak Secilmis Ve
Personele iliskin
Gorevlendirme
Yapmak

Yazi isleri

Gorevlendirme
Yazisi

Cesitli Kurum Ve
Kurullarda Goérev
Alan Secilmis

Ve Personelin
ilgili Toplantilara
Aktif Katilmini
Saglamak

Yazi isleri

Toplanti Takip
Cizelgesi
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Kurullarda Alinan
Kararlardan
Toplumun Geneli Web de Kurul
Veya Uyeleri Yazi isleri / Komisyon
ilgilendiren Kararlar
Kararlar Web de
Yayinlamak

Oda Faaliyetleri
Hakkinda
Toplumun Genis
Kesimlerini
Bilgilendirmek Ve
Etkilemek

Toplumun Genis
Katilimina imkan Ozel Kalem Tum

Saglayacak Toplanti Paydaslar
Organize Etmek

Toplanti

ilimizde
Organize Edilen
Sempozyum, " Tam
Panel, Calistay Gibi OAILEIGT Paydaslar
Organizasyonlara
Destek Olmak

Oda Tarafindan
Yapilmakta Olan
Tum Etkinliklerin
Yer Aldigi Etkinlik | Bilisim
Takvimini Web Planlama
de Yayinlamak
Ve Guncelligini
Saglamak

Toplanti

Etkinlik Takvimi

Uyelerin Ve
Bdlgenin Oncelikli
Sorunlarini
Saptamak
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Bolgenin Ve
Uyelerin Oncelikli
Sorunlarini
Saptamaya Yonelik
Anket/ Calistay
Diizenlemek

Kalite Ve
Akreditasyon
Sorumlusu

2,9,10, Dis
Paydaslar

Anket/calistay

Web Sitesi
Uzerinden
Uyelerin Suirekli
Olarak Gorus Ve
Onerileri Almak Ve
Degerlendirmek

Bilisim
Planlama

Gorus Ve
Oneriler Listesi

Amaglar-Hedefler-
Eylemler

Bilisim
Planlama

Sorumlu Birim

Yapilan
islemler Listesi

Performans
Kriteri

2018 Yillik
Butce

2019
Yilhk
Butce

2020
Yilhk
Butce

5.3. Sakarya’nin Kalkinma Ve Buyumesine Oncllik Yapilmasina iliskin Eylemler Sorumlular, Paydaslar,
Performans Gostergeleri ve Kaynak Planlamasi

2021
Yilhk
Butce

Yeni Yatinmlar ile
Uyelerin Kapasite
Artisina imkan
Saglayacak
Uygulamalarin
Yayginlastirilmasi

Bolgede Yeni Yatirimlari
Ve Girisimleri
Desteklemek

Girisimcilik Egitimleri
Organize Etmek

Bilisim
Planlama

8,9,26, 27,36

Egitim Sayisi

Bilisim
Planlama

Egitime Katilan
Sayisi
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Geng Ve Kadin Basin Yayin Web Sayfasi
Girisimcilerden Basari
Orneklerine Web

Sitesinde Yer Vermek

Sakarya'da ihracatin
Gelistirilmesi

Uyelerin ihracati
Gelistirecek
Bilgiye Ulasmasini
Kolaylastirmak
Ulke/Bélge/Sektor Ticaret Ve 9,10,12,14,15,26, | Web de

Raporlar Hazirlamak Ve | Belgeler 27,36,37,40,41,49 | Guncellemek
Guncellemek ,50,93

ihracatc Bilgilerini Web | Ticaret Ve 89 Web
de Yayinlamak Ve Firma | Belgeler
Web Sitelerine Link
Vermek

isbirligi Taleplerini Ticaret Ve
Web de Ve Biiltende Belgeler
Yayinlamak

Ticaret Ve Bulten haftalik
Belgeler

Masa Basinda Uyeye Ticaret Ve Hizmet Kaydi
Ozel Hedef Yurtdisi Belgeler
Pazar Arastirmasi
Yapmak

Uye Taleplerine Gore Ticaret Ve ihtiyaca Ozel
Yurt Disindaki Firmalar | Belgeler
hakkinda istihbarat

Bilgileri Toplamak

Uyeleri Yeni
Pazarlara Yoneltecek
Organizasyonlar
Yapmak

is/inceleme Gezisi Ticaret Ve 1,2,8,9, 15,27 inceleme
Organize Etmek Belgeler Gezisi

Yurt Digi Fuar Ziyaretleri | Ticaret Ve 1,2,8,9, 15,27 Yurt Digi Fuar
Organize Etmek Belgeler
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Yurt ici Fuarlara
Ziyaretci Katilimi
Organize Etmek

Ticaret Ve
Belgeler

1,2,8,9, 15,27

Yurt ici Fuar

ilin Tanitimi Ve
Uyelerimizin Katilimi ile
Yurt ici Fuarlarda Stant
Acmak

Ticaret Ve
Belgeler

1,2,8,9, 15,27

Yurt ici Fuar

Uyelerin ihracat
Potansiyelini Arttirmak

Uyelere Yonelik Dis
Ticaret Egitimleri
Organize Etmek

Ticaret Ve
Belgeler

8,9,10, 14,26,27,

Egitim

Uyelerin ihracat
Potansiyelini
Arttirmaya Yonelik
TUYAP ile Yapilan
isbirligi sayesinde B2B
Etkinlikleri Diizenlemek

Ticaret Ve
Belgeler

8,9,10,15

Etkinlik

Ticaret Ve
Belgeler

Katilan Firma

Dis Ticaret islemleri
Konusunda
Danismanlik Hizmeti
Vermek

Ticaret Ve
Belgeler

Danismanlik
Listesi

Benzer Odalar ile
isbirliklerini Gelistirmek

Bolge Oda ve Borsalari
ile isbirliklerini
Gelistirmek Ve Ortak
Hareket Ederek Sinerji
Olusturulmasina
Yonelik Toplantilar
Diizenlemek

Veya Diizenlenen
Toplantilara Katilmak

Ozel Kalem

2,9,15,21,22,23,
101,102,103,10
4,105

Toplanti

Yurt Disindaki Benzer
Odalar ile Protokoller
imzalamak

Ticaret Ve
Belgeler

Protokol
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Yurt Disindaki Benzer Ticaret Ve Ziyaret
Odalar ile isbirliklerini | Belgeler
Gelistirmeye Yonelik
Karsilikli Ziyaretler
Yapmak

Yatirimlarin
Arttirllmasina Yonelik
Girisimleri Desteklemek

Kalkinma Ajansi Sanayi ARGE Marka Yatirim
Tarafindan Ofisi
Yiratulmekte Olan
Yatirim Destek Ofisine
Destek Olmak

Yatirimcilarin Sanayi ARGE 8,9,12,26 Web Sayfasi
islemlerini Tek
Miracaat Noktasinda
Yiritebilecegi
Bilgilendirmeleri Web
Sitesinde Paylasmak

Bolgeye Yatirimcilarin Sanayi ARGE Destek Olunan

Dikkatini Cekmeye Eser
Yonelik Universitelerce
Ydrutilen Arastirma,
Analiz Ve Rapor Gibi
Bilimsel Calismalara
Destek Olmak

ilimizde Alinan Tesvik Sanayi ARGE 9,26,100 Webde Yayin
Belgesi Ve Yatirimlari
Takip Etmek

“Sifremiz 54" Slogani
ile Kentin Tim

Karar Vericileri Ve
STK'lari ile Sakarya
icin isbirliklerinin
Gelistirilmesi
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Siyasiler, Ust diizey
birokratlar, STK Ve
Sakaryallar Vakfi
Yoneticileri Bir Araya
Gelerek Sakarya

icin Ortak Galisma
Alanlarinin Tespit
Edilmesi

ilimiz Sorunlarini
Degerlendirmek Ve
Coziimler Gelistirmek
icin is Diinyasinin Sivil
Toplum Kuruluslarinin
Yonetim Kurullar

ile Birlikte Miisterek
Yonetim Kurulu
Toplantilari Organize
Etmek

Genel
N EE I

2,9,12,13,14,
20,21,79,80,
81,82

Toplanti

Kirkpinar Alaninda Fuar
Alani Diizenleyerek ilk

Peyzaj ve Sus Bitkiciligi
Festivali Diizenlemek

Ve Geleneksellestirmek

Ticaret Ve
Belgeler

2,9,12,13,14,20,2
1,25,46,47,68,79,
80,81,82

Yerli Otomotiv
Projesinin Sakarya
da Gergeklesmesi
Kapsaminda Ziyaret
Ve Basin Duyurulari
Yapmak

Ozel Kalem

2,9,12,13,14,20,2
1,77,79,80,81,82

Ziyaret

Basin Yayin

Basin
Duyurusu

Karasu Liman Ve
Eklentilerin Bir An
Once Tam Kapasiteye
Ulasmasi icin Gerekli
Girisimlerde Bulunmak

Ticaret Ve
Belgeler

2,9,12,13,14,20,
21,57,69,79,80,8
1,82

Ziyaret Ve
Yazismalar
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Merkezi Sakarya'da
Olmayip Uretim

Ussii Sakarya'da Olan
Firmalarin Merkezinin
Sakarya'ya Tasinmasi
icin ikili Gériismeler
Yapmak

Ozel Kalem

2,9,12,13,14,20,2
1,29,30,31,32,33,
34,35,79,80,81,82

Ziyaret/
Gorisme

OSB Yer Tahsisinde
Sirket Merkezini
Sakarya'da Olan
Firmalara Oncelik
Verilmesi Konusunda
Girisimlerde Bulunmak

Ozel Kalem

2,9,12,13,14,20,2
1,29,30,31,32,33,
34,35,79,80,81,82

0SB
Miitesebbis
Heyet /
Yonetim
Kurullarinda
Girisimler

Ekonomi Bakanligi
Tesvik Sisteminde ilin
Bulundugu Derecenin
ilceler Bazinda Veya
Sektorel Olarak
Degerlendirilmesi
Konusunda
Girisimlerde Bulunmak

Ozel Kalem

2,9,12,13,14,20,
21,26,79,80,81,8
2,100

Ziyaret,
Yazisma,

Basin Bilteni,
Rapor Vb. Lobi
Cahismalari

Bolgede One Cikan

Ve Gelismekte Olan
Sektorlerin Bolgesel
Tesvikler Kapsamina
Alinmasi icin
Girisimlerde Bulunmak

Ozel Kalem

2,39,12,13,14,20
,21,26,79,80,81,8
2,100

Ziyaret,
Yazisma,

Basin Bulteni,
Rapor Vb. Lobi
Galismalari

ilin imar, Cevre Ve
Sehircilik Sorunlarina
Co6ziim Ureterek
Tarim Arazilerinin Yok
Olmasini Onlemek

Amaciyla Kiimelenme
Calismalan Yuritmek

Oncelikle Sektorel
Kiimelerin Olusmasini
Ve Gelismesini
Desteklemek

Sanayi ARGE

1,3,8,9,20,
95,96,97, 98
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Kurulan Sektor
Dernegi




Kimelenmeleri
Gli¢lenen Sektorler icin
Toplu isyeri Projeleri
Gelistirmek

Sanayi ARGE

1,3,8,9,20,51,52,5
3,64,65,66,95,96,
97,98

Gelistirilen
Proje Sayisi

Sanayi ARGE

Gorusme /
Ziyaret

Basin Yayin

Basin Builteni

Bolgede Yatinmlari ve
istihdami Arttirmak
icin Geyve Gida ihtisas
OSB'yi Kurmak

Genel
Sekreterlik

1,2,8,9,12,13,18,3
9,40,42,59,71,

Lansmanini
Yapmak

Genel
Sekreterlik

Talep
Toplamak

Genel
Sekreterlik

Bakanliga
Muracaat
Etmek

Genel
Sekreterlik

Yer Sec¢imi

Genel
Sekreterlik

Tuzel Kisilik
Kazanmak

Bolgede Yatirimlari ve
istihdami Arttirmak icin
MEGA OSB yi Kurmak

Genel
Sekreterlik

1,2,89,12,13,18,3
9,40,42,55,107

Lansmanini
Yapmak

Genel
Sekreterlik

Talep
Toplamak

Genel
Sekreterlik

Bakanliga
Mdiracaat
Etmek

Genel
Sekreterlik

Yer Segimi

Genel
Sekreterlik

Tuzel Kisilik
Kazanmak

ilin Oncelikleri,
Sorunlari ve C6ziim
Onerilerini Ortaya
Cikartmak
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ilin Kalkinmasi Ve
Ekonomik Blytmenin
Saglanabilmesi icin
“SWOT"” Analizi Yapmak

insan
Kaynaklari

1,2,8,9,12,13,14,
16,21,22, 23,26

Analiz

150.000

165.000

180.000

195.000

SWOT Analizinde One
Cikan Konulara iliskin
Ayrintili Bir Fizibilite
Raporu Hazirlanmasini
Saglamak

insan
Kaynaklari

9,10,14

ilin Onceliklerini
Tespit Etmek Amaciyla
Yonetim Kurulunca

8 ihtisas Komisyonu
Kurmak

Genel
Sekreterlik

Gorevlendirme

Sanayi Ar-Ge ihtisas
Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Sanayi ARGE

Sanayi ARGE

Rapor

Ticaret Ar-Ge ihtisas
Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Ticaret Ve
Belgeler

Toplanti

Ticaret Ve
Belgeler

Rapor

Turizm ihtisas
Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Basin Yayin

Toplanti

Basin Yayin

Rapor

Yurt Disi Is Gelistirme
ihtisas Komisyonu
Toplantisi Yapmak
Ve Sonug Raporu
Hazirlamak

Ticaret Ve
Belgeler

Toplanti

Ticaret Ve
Belgeler

SAKARYA TICARET VE SANAYI ODASI 2018 - 2021 STRATEJIK PLANI




Tarnim Ve Hayvancilik
ihtisas Komisyonu
Toplantisi Yapmak
Ve Sonug Raporu
Hazirlamak

Yazi isleri

Toplanti

Yazi isleri

Rapor

Cevre ihtisas
Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Yazi isleri

Toplanti

Yazi isleri

Rapor

E.13.3.10

is Duinyasi -Universite
isbirligi ihtisas
Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Sanayi ARGE

Toplanti

Sanayi ARGE

Rapor

E.13.3.11

Yayin ihtisas Komisyonu
Toplantisi Yapmak

Ve Sonug Raporu
Hazirlamak

Basin Yayin

Toplanti

Basin Yayin

Rapor

Kamu Universite Sanayi
isbirligi Gelistirmek

Kamu Universite Sanayi
isbirligi icin Kurulan
“KUSI"'Sinerji Grubu”
Toplantilarina istirak
Etmek

Sanayi ARGE

2,9,12,13,14,20,2
4,26,27,29,30,31,
32,33,34,35,36,37
,38,39,40,77,78,7
9,80,81,82,90,108
,109,110,111,112

Toplanti
Materyalleri

Universite Yabanci
Ogrenci ihracat
Eslestirmeleri Yapmak

Ticaret Ve
Belgeler

2,8,9,14,36

Eslestirme
Listesi

Uyelere Yonelik
Bilgilendirme Amacli
Konferans,Seminer,
Panellere Destek Olmak

Basin Yayin

Tum Paydaslar
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SAU Ogrencilerine
7+1, 341 Programlari
Kapsaminda Odada
Ve Uyelerde Staj
Yapmasina Olanak
Saglamak

Sanayi ARGE

2,8,9,14, 36,77

Staj Yapan
Ogrenci Sayisi

Universite Ve Kamu
Kurumlari ile Ortak
Projeler Yurttmek/
Yirutilecek Projelere
Ortak Olmak

Sanayi ARGE

Tum Paydaslar

Sakarya iline Tarimsal
Urtinler Uretim
Mukemmeliyet Merkezi
Kurmak

Yapim islerine iliskin
Firmayi Belirlemek

Sanayi ARGE

9,10

Firma
Belirleme

Yapim islerini
Tamamlamak

Sanayi ARGE

9,10

Bina Yapimi

3.500.000

Makine Ve Ekipmani
Temin Etmek

Sanayi ARGE

9,10

Satin Alma

2.500.000

Personel Temini Ve
Uretimi Planlamak

Sanayi ARGE

9,10,14

ise Alma

Teknik Ve Kimyasal
Madde Temin Etmek

Sanayi ARGE

9,10

Satin Alma

500.000

Kapasite Secimi Ve
Uretime Gecmek

Sanayi ARGE

9,10,14

Uretim
Baslangici

ilin Turizminin
Gelistirilmesine Destek
Olmak

Sakarya ilinde
“Unesco Diinya Miras!”
Listesinde Yer Alan

Justinianus Koprusu
Basta Olmak Uzere
Unutulmaya Yiiz
Tutmus Tarihi Eserlerin
Glindeme Alinmasi igin
Girisimlerde Bulunmak

Basin Yayin

2,49,12,13,
46,54,67
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Basin Yayin

Kalkinma
Ajansi/
Belediyeler ile
Ortak Proje

Basin Yayin

ihtisas
Komisyon
Ziyaretleri

“Tarakli Fenerli Ev”i
Mduzesini Yapim Ve
Tadilat islerini Yapmak

Genel
Sekreterlik

2,9,10,46, 62,70,

Bitce
Kullanimi

“Tarakli Fenerli Ev”i
Yasayan Muzeye
Donustirilmesini
Saglamak

Basin Yayin

2,9,10,46, 62,70,

Sistem/Blitce

ilin Tanitilmasina Katki
Saglamak

ilde Diizenlenecek
Ulusal Ve Uluslararasi
Konferans,
Sempozyum, Panel Gibi
Bilimsel Etkinliklere
Destek Olmak

Ozel Kalem

Tum Paydaslar

Etkinlik

ilin Dogasl, Tarihi Ve
Kiiltiirel Ozelliklerinin
Tanitimi icin
Yuritilecek Bir Projeye
Ortak Olmak

Sanayi ARGE

Tum Paydaslar

ilin Tanitimina iliskin
Basin Biiltenleri
Hazirlamak

Basin Yayin

Basin Builteni

ilin Dogasl, Tarihi Ve
Kiiltiirel Ozelliklerini
Tanitan Kisa Filmleri
Sosyal Medyada
Yayilmasina Destek
Olmak

Basin Yayin

Twiter

Mesajlari,
Facebook
Paylasimi
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ilimizde Sosyal
Yardimlagsma Ve
Dayanismanin
Gelistirilmesine Oncii
Olmak

Geyve Kadin Sanayi ARGE 2,9,10,14, 71 150.000
Girisimcilerin
Desteklenmesi
Kapsaminda Yoredeki
Kulttrel, Tarimsal Ve El
Sanatlari Uriinlerinin
Degerlendirilmesi ve
istihdamin Arttirilmasi
Projesi Ylritmek

Geng Girisimciler Yazi Isleri Etkinlikler
Kurulu Araciligi ile
Okullarin Kitap Ve
Oyuncak ihtiyacini
Karsilamak icin
AVM'lerde Kitap Ve
Oyuncak Kumbarasi
Koymak Ve Toplananlari
ihtiyac Sahiplerine
Ulastirmak

Ramazan Ayinda ihtiyac | Genel 2,9,10,15 Yardim Yapilan 100.000 110.000 | 120.000 | 130.000
sahibi Ailelere Gida Sekreterlik Aile
Yardiminda Bulunmak

Okullar Acildigi Genel 2,9,10,15 Yardim Yapilan
Dénemde ihtiyac Sahibi | Sekreterlik Ogrenci
Ogrencilere Destek
Olmak

ilde Sporun Genel Biitce
Gelistirilmesi Ve ilin Sekreterlik Kullanimi
Tanitimina Katkida

Bulunulmasi Amaciyla
Basarili Sporcu
Ogrencilere Destek
Olmak
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Sakaryalilik Ruhunun Basin Yayin Tum Paydaslar Etkinlik 4 4 4 4 25.000 30.000 |32.500
Gelismesine Destek
Olmak Amaciyla Spor,
Konser, Sergi Vb.
Sanatsal Ve Kiltirel
Etkinlikler Diizenlemek
Ve Etkinliklere Destek
Olmak
Kent Bltlinlesmesini Basin Yayin 2,13,14 Etkinlik 2 2 2 2 27.500 30.000 32.500
Saglamaya Yonelik
Kultirel Gelismeyi
Saglamak Uzere SATSO
Tlrk Mizigi Korosu
Calismalarina Destek
Vermek
1 1 1

Bolgemizdeki Deprem | Bilisim 8,9,43,83 Toplanti 1
Riski Dolayisi ile Basta | Planlama

Uyelerimiz Olmak

Uzere Bélgede AFAD

ile Birlikte Deprem

Bilinglendirme

Toplantilari Organize

Etmek
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6. izleme ve Degerlendirme

Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odasinin stratejik planinda yer alan amaclari gerceklestirmek icin ayrintili hedefler saptanmis, hedeflere yénelik de eylemler
ortaya konmustur. Her bir eylem icin sorumlu, is birligi yapilacak paydas, performans gostergeleri, gerceklestirilecek zaman ve kaynak ihtiyaclar bitce
hedeflerine uygun olarak saptanmistir.
Performans gostergelerinin daha fazla detaylandirilmasi mimkin olabildigi oranda girdi, ¢ikti, sonug, verimlilik, etkinlik ve kalite tiirlinden saptanmistir.
Bu performans gostergelerinin diizenli olarak izlenmesi ve kayit altina alinmasi gerekmektedir.
Stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere ulasmak icin gerekli eylemleri sistematik bir sekilde izlenerek ve degerlendirecektir.
izleme, stratejik planin fiziksel ve mali isleyisine bagli olarak gerceklesen sonuclarin; toplanmasi, dlctilmesi ve raporlanmasini iceren yénetim sorumluluk-
larindan birisidir. izleme sayesinde;

Sorumlularin ve paydaslarin isbirligi ve katilim bilinci olusturulur,

Uygulamaya iliskin gerceklesmeler goralur,

Gergeklesmelerde sapmalar bulunur,

Basari ve sorunlar saptanir,

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi saglanir,

Yoneticilerin bilgiye dayali ve zamaninda dogru karar vermesi saglanir,

Seffaflik ve hesap verebilirlik gerceklestirilir.
Degerlendirme ise eylemler sonucu elde edilen ¢iktinin ve etkisinin analiz edilmesini kapsamaktadir. Burada en dnemli konu; sadece sonucla ilgilenilme-
yip, uygulama suirecleri ve yontemlerinin de analiz edilerek yorumlanmasi gerekmektedir. Bu sayede odanin hedeflere nasil ulastiginin yani sira daha iyi
sonuclar elde etmenin daha iyi bir yolu olup olmadigi da arastirilabilecektir.
Stratejik planin temel unsurlarindan olan izleme ve degerlendirme siirecine iliskin Yonetim Kurulu tarafindan Yonetim Kurulu Baskani baskanhginda
Akreditasyon izleme Komitesi olusturulmustur.

Komitede;
A. Akgiin ALTUG Yénetim Kurulu Baskani,
Biinyamin MUFTUOGLU Yoénetim Kurulu Uyesi,
Burcu Basar AKGUN Meclis Uyesi,
Teyfik OZTURK Genel Sekreter,
Miimin HASIL Akreditasyon Sorumlusu yer almaktadir.

Komitenin raportori Genel Sekreter, onun yoklugunda Akreditasyon Sorumlusudur. Komite her 3 ayda bir (Mart-Haziran-Eylul-Aralik) olagan olarak

toplanacaktir. Ayrica, Baskan'in talebi veya herhangi 3 tiyenin ¢agrisi Gizerine de olaganustu toplanabilir. En az 3 Gye ile toplanan komitede kararlar da en

az 3 Uye ile alinir. Komite Uyeleri toplantiya katildiklarinda toplantida alinan kararlari imza altina alirlar. Kararlar ve gerekli yazilarin takibi akreditasyon

sorumlusu tarafindan yapilr. Alinan kararlar Yonetim Kurulu toplanti glindemine alinarak 6ncelikle gortsalir.

Stratejik Plani uygulamalarinin izlenmesinin kayit altina alinmasi ve degerlendirilmesi, hazirlanacak “Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Planin

Uygulamalarini izleme ve Degerlendirme Tablosu” cercevesinde gerceklestirilecektir. Bu tablodaki bilgiler aylik olarak sorumlu birimler tarafindan doldu-
rulacaktir. Akreditasyon izleme komitesince Uger aylik donemlerde bu bilgiler birlestirilerek rapor haline getirilecektir.
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Belirlenen stratejik amac ve hedeflere iliskin olarak performans gostergeleri izleme sonuglarinin saptamak icin yapilacak 6l¢ctimlerde kullanilacaktir.
Uygulama siirecinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler/emareler stratejik plan izleme dosyasinda toplanacaktir. Bu bil-
gilerden yararlanilarak, stratejik plan gézden gecirilecek, hedeflenen ve ulasilan sonuclarla karsilastirilacaktir. Degerlendirme bulgularina gore gerekirse
planda revizyona gidilebilecektir.

6.1. 2018 Yili Eylem Uygulama Plani ve Sorumlu Birim

Amaclar - Hedefler — Eylemler Sorumlu Birim

Etkin ve Surdurulebilir Kalite Yonetiminin Yerlestiriime-
Si

Uyelerin ve Calisanlarin Kalite Bilincini Arttirmak

Kalite Konusunda Egitimler Almak insan Kaynaklari
Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 Kurmak Ve
Surekliligini Saglamak

Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 icin Danis- | insan Kaynaklari
manlik Ve Egitim Almak

Kalite El Kitabini Revize Etmek insan Kaynaklari

ic Ve Dis Denetimlerden Majér Hata Yapmamak insan Kaynaklari
TS EN ISO 9001:2015 Belgesi Almak insan Kaynaklari

Mdusteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi TS ISO 10002
Kurmak Ve Surekliligini Saglamak

Mdusteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi TS ISO 10002 insan Kaynaklari
icin Danismanlik Ve Egitim Almak

ic Ve dis Denetimlerden Majér Hata Yapmamak insan Kaynaklari
TSISO 10002 Belgesi Almak insan Kaynaklari

Odada Yiritilen Is Ve islemlerin Kolaylastirilmasini
Saglamak

Surre¢ Analizlerini Revize Etmek insan Kaynaklari

KYS ile Akreditasyon Sisteminin Uyumunu Saglamak

Akreditasyon izleme Sistemi Kurmak Ve Isletmek insan Kaynaklari
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Kalite El Kitabi Ve Stratejik Plan Uyumlastirmak

insan Kaynaklari

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Kurmak
Ve Diizenli Toplantilarini Yapmak

insan Kaynaklari

Performans Sonuclarini izlemek Ve Kayit Altina Almak

insan Kaynaklari

Mukemmel Uygulamalari Ortaya Cikartmak Ve Diger
Odalar ile Karsilastirmalar Yaparak Kalite Standartlarini
Yukseltmek

Akreditasyon Denetimlerinde “A” Kategorisindeki Oda-
lara Ziyarette Bulunmak

insan Kaynaklari

Oda Uyeleriyle iliskilerin En Ust Diizeye Cikartiimasi

Odanin Fiziki Alt Yapisinin lyilestirmek

Oda Hizmetlerinin Gelistirilmesi Ve Uyelerin Hizmete
Kolay Ulasimi icin Ek Hizmet Binalari Yapmak

Mali isler

Uyeler ile iliskileri En Ust Diizeye Cikararak Oda Aidiyet
Duygusunu Gelistirmek

Uyelerin Odaya ilk Kayitlarinda “Uyelik Paketi” Adi
Altinda Rozet, Flama, Stiker,Oda Hizmet Rehberi, Oda

Uyelik Levhasi Ve Kimlik Karti Vb. Gibi Aidiyeti Temsil
Eden Kurumsal Kimlik Belgeleri Vermek

Oda Sicil

Geng Ve Kadin Girisimciligi Arttirmaya Yonelik Etkinlik-
ler Dizenlemek

Yazi Isleri

Uye Basari Hikayelerini (Genc,Kadin girisimci, ihracat,
inovasyon vb.) Tim Uyelere Duyurulmasini Saglayacak
Biilten Ve Haberi Yapmak

Basin Yayin

Uye Basari Hikayelerini (Geng,Kadin girisimci, ihracat,
inovasyon vb.) Kitap haline Getirmek

Basin Yayin

Sakarya'da Ticaret Ve Sanayi Fotograf Yarismasi Diizen-
lemek

Basin Yayin

Uyeler Arasinda Dayanismayi Ve Kaynasmayi Arttiracak
Yemek, Gezi, Toplanti Gibi Sosyal Etkinlikler Diizenle-
mek

Basin Yayin

Uye Bilgilerini Giincellemek Ve Uyelere Temas Etmek

Oda Sicil Tarafindan ilk Temasta Uye Bilgilerini Giincel-
lenmesini Saglayacak Uygulama Baslatmak

Oda Sicil
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Uyelere Ulasmak, Dilek Ve Temennilerini Almak Uzere
Tim Uyeleri Oda Calisanlari Arasinda Paylastirmak

Genel Sekreter-
lik

Her Uyeye Yilda En Az Bir Kere Telefon ile Ulasmak

Genel Sekreter-
lik

Uyelere Verilen Destek Hizmetlerini Gelistirmek

Uyelerin Bilgilerinin TOBB NET Uzerinden Ayrintili
Olarak Tamamlanmasi Ve ihtiyac Durumunda Ayrintili
Rapor Alinabilmesini Saglamak

Bilisim Planlama

Uye Odentileri Ve Belge Ucretlerinin Online Yapilmasini
Saglamak

Bilisim Planlama

Uye Hizmetlerini Gelistirmek Ve Cesitlendirmek Uzere
Web Uzerinden Ve Birebir Goriis Alinmasi (Beklenti An-
ketleri, Sikayet, Dilekler, Memnuniyet, Gorilis Toplama,
Egitim ihtiyaci)

Uye Egitim ihtiyaclarini Saptamak

Bilisim Planlama

Uye Goriis Toplama Anketi Uygulamak

Bilisim Planlama

Uye Dilek ve Sikayetlerinin Birebir Takibine imkan Sag-
layacak Sikayet/Dilek Takip Cizelgesi Tutmak

Bilisim Planlama

Oda Faaliyetlerinin Etkinligini Ve Yayginlasmasini Sag-
lamak Uzere Bilgi Ve iletisim Teknolojilerinin Kullanil-
masi

Ayrintili Raporlamalara uygun Bir Bilgi Teknolojileri Alt
Yapisi Gelistirmek

Bilgi Ve iletisim Sistemi Donanimlarini Giiniin ihtiyac-
larini Karsilayacak Yeterlilikte Tutmak Amaciyla Diizenli
Olarak Yenilemek

Bilisim Planlama

Tim Bilgi Ve iletisim Sistemi Cihazlarinin Kullanima
Hazir Bulundurulmasi Amaciyla Bakim Plani Yapmak Ve
Plan Uygulamasini Takip Etmek

Bilisim Planlama

Tum Yazihimlari Lisansh Kullanarak Uyelerimize Ornek
Olmak

Bilisim Planlama

Bilgi Ve iletisim Sisteminin Etkin Ve Verimli Kullanilma-
sini Saglamak Amaciyla Son Kullanici Egitimleri Vermek
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interaktif Uygulamalarin Yer Aldigi Fonksiyonel Web
Sitesi Kurmak

Web Sitesini interaktif Uygulamalarin Yer Aldig Sekilde
Yenilemek Ve Kullanimini Arttirmak

Bilisim Planlama

Yenilenen Web Sitesinde Cok Dilli Glincel Web Sitesi
isletmek

Bilisim Planlama

Yenilenen Web Sitesini Tablet Ve Cep telefonu Uyumlu
Olarak isletmek

Bilisim Planlama

Uyelerin Web Sitesi Uzerinden Kendi Sifreleri ile
iletisim Bilgilerini Giincelleme, E-posta Grubuna Kayit
Olma, Uye Memnuniyet Anketi Doldurma, Memnu-
niyet Ve Sikayet Bildirme, Goriis Ve Onerilerini iletme
Ve Bilgi Edinmek icin Soru Sorma Firsatinin Yaratildig
interaktif Uygulamalari Yayginlastirmak

Bilisim Planlama

Uyelerin Sifreli Giris Yaptigi Bélimde Giincel is Ve Uriin
Tanitimlarini Yapmasini Saglayacak Uygulamayi Devre-
ye Sokmak Ve Stirdiirmek

Bilisim Planlama

Uye Bilgilerinin Giivenligini Ve Faaliyetlerin Kesintisiz
Surdurilmesini Saglamak

Bilgi Guvenligi Risk Analizi Yapmak

Bilisim Planlama

Analiz Sonuclarina Gére lyilestirmeler Yapmak

Bilisim Planlama

Acil Durum Plani Yapmak, Tatbikatini Yapmak Ve Giin-
cellemek

Bilisim Planlama

Tum Oda Arsivini Dijital Ortama Aktarmak

Bilisim Planlama

Bilisim Sistemi Yedekleme Sistemi icin Yangin Koruma
Sistemi Kurmak

Bilisim Planlama

Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Tim Kesimlerine
Bilgi Ulastirilmasi

Odanin Tim Paydaslara Ulasmasini Saglamak

Ayrintili iletisim Ve Haberlesme Politika Belgesini Giin-
cellemek

Basin Yayin

Basin Ve Halkla iliskiler Faaliyetlerinin Etkinligini Sagla-
maya Yonelik Olarak Personeli Egitmek

Basin Yayin
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Paydaslarin iletisim Tercihlerini Saptamak Ve Ona Uy-
gun Strateji Gelistirmek

Basin Yayin

Yonetim Kurulu, Meclis, Meslek Gruplari, Meslek
Komiteleri Ve Kurullar Gibi Oda Organlari icin E-Posta
Gruplari Kurmak Ve isletmek

Bilisim Planlama

Yonetim Kurulu, Meclis, Meslek Gruplari, Meslek Ko-
miteleri Ve Kurullar Gibi Oda Organlari icin WhatsApp
Gruplar Kurmak Ve isletmek

Yazi isleri

Paydaslara Ulasmak icin Sosyal Medyay Etkin Kullan-
mak

Basin Yayin

Paydaslarla iletisim icin Medyayi Etkin Kullanmak

Odanin Yurattiiga Basin, Yayin Ve Destek Calismalarin-
da Kurumsal Kimligini istenilen Diizeyde Yerlestirmek,
Yayginlastirmak, Taninirhgini, Bittinligini Ve Sirek-
liligini Saglamak Amaciyla Kurumsal Kimlik Brostiri
Hazirlamak Ve Uygulamasini Takip Etmek

Basin Yayin

Oda Faaliyetleri Hakkinda Diizenli Basin Bultenleri
Hazirlamak Ve Basin Kuruluslarina Ulastirmak

Basin Yayin

Etkinlik Sonuclarini Haber Olarak Paydaslara iletmek Ve
Web Sitesinde Yayinlamak

Basin Yayin

Oda Faaliyetlerinin Bilinirligini Arttirmaya Yonelik Ola-
rak SATSO TV'yi Etkin Kullanmak

Basin Yayin

Medyada Odanin Yer Almasina Yonelik Etkinlikleri
Olcmek

Yerel Basinda Yer Alma Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Yurt Basininda Yer Alma Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Gorsel Basinda(TV) Yer Alma Sayisini Arttirmak

CENIREW

Uluslararasi Basin Yayin Organlarinda Yer Alma Sayisini
Arttirmak

Basin Yayin

Web Portali Kullanici Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Sosyal Medyada Takipgi Sayisini Arttirmak

Basin Yayin

Paydaslara Bilgilendirmeler Saglayacak Takibi Kolaylas-
tiracak Yayinlar Yapmak
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Haftalik E-Biilten ile Oda hakkinda Bilgileri Uyelere
Duyurmak

Basin Yayin

Uyelere iliskin Mevzuat Degisiklikleri Hakkinda E-BUil-
ten Yayinlamak

Basin Yayin

Sakarya Ekonomi Dergisini Hazirlamak Ve Yayinlamak

Basin Yayin

Sakarya Yatirimci Rehberini Glincellemek

Sanayi ARGE

Sektorel Ve Ulke Raporlar Yayinlamak

Basin Yayin

Yillik Faaliyet Raporunu Hazirlamak Ve Yayinlamak

Basin Yayin

Kaynaklarin Etkin Ve Verimli Kullanimi icin Uzun D&-
nemli Planlama Yapilmasi

Odanin Uzun Dénemde Misyon Ve Vizyonunu Gercek-
lestirmesine imkan Saglayacak Uzun Dénemli Planla-
ma Calismalarn Yartitmek

Periyodik Olarak Durum Tespit Calismasi Yurtitmek

insan Kaynaklari

Akreditasyon izleme Komitesine Gérevlendirme Yap-
mak

insan Kaynaklari

Yillik Olarak SWOT Analizi Calistayi Yapmak

insan Kaynaklari

Biitce Ve Sorumlu Birim iliskisinin Saglandigi Yillik
Eylem Planlarini Hazirlamak

insan Kaynaklari

Stratejik Plani Hazirlamak Ve Yayinlamak

insan Kaynaklari

Yonetim Kurulunca Stratejik Plana Katki Saglamak

insan Kaynaklari

Yapilan Uzun Dénemli Planlarin Performans Hedefleri-
ne Ulasmayi Denetlemek

Kalite Hedeflerine Yonelik Olarak Duizenli Yonetim
GoOzden Gecirme Toplantisi Yapmak

Kalite Ve Akredi-
tasyon Sorum-
lusu

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Olus-
turmak

Kalite Ve Akredi-
tasyon Sorum-
lusu

Stratejik Plan Hedeflerine Yonelik Olarak izlemelerin
Yapilabilmesi icin Dénemsel Olarak Verilerin Kaydedil-
digi izleme Sitemi Kurmak

Kalite Ve Akredi-
tasyon Sorum-
lusu
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Stratejik Plan Hedeflerine Yonelik Olarak Diizenli Ak-
reditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Toplantis
Yapmak

Kalite Ve Akredi-
tasyon Sorum-
lusu

Akreditasyon izleme Ve Degerlendirme Kurulu Toplan-
tist Sonuglarinin Degerlendirilmesi Sonucu Planlarda
Gerekli Revizyonlari Yapmak

Kalite Ve Akredi-
tasyon Sorum-
lusu

Uyelerin Memnuniyetini Arttiracak ilk Temas Noktasi
Olan insan Kaynaklarinin Motivasyonunun Yiikseltil-
mesi

Calisanlar Arasinda Adalet Duygusunu Saglayacak
Hakkaniyetle isleyen insan Kaynaklari Politikasi Uygu-
lamak

Uye Odakli Hizmet Anlayisini Siirdiirebilmek Uzere
insan Kaynaklari Politika Belgesini Gézden Gegirmek

insan Kaynaklari

insan Kaynaklari ile ilgili Stireclerin Yer Aldigi “Sakarya

Ticaret Odasi Personel Yonetmeligi”ni Gozden Gegir-
mek

insan Kaynaklari

Oda Yurutulen Gorevlere Yonelik Performans Kriterleri-
ni Gozden Gecirmek

insan Kaynaklari

Personeli Motive edilmesine imkan Verecek Bir Odiil
Sistemi Kurmak

insan Kaynaklari

Cagdas ve Oda ihtiyaclarina Uygun Organizasyon
Yapisini Gelistirmek

Calisanlar Arasinda Adil Bir Gérev Dagilimina imkan
Verecek Organizasyon Yapisini Revize Etmek

insan Kaynaklari

Personel Nitelikleri Ve Gorev Tanimlarinin Yer Aldigi
Organizasyon El Kitabini Revize Etmek

insan Kaynaklari

Uye Beklentileri Ve is Gereklerine Uygun Olarak Odada
Ydrutilen Siirecleri Analiz Etmek, Riskleri Saptamak Ve
lyilestirmeler Gerceklestirmek

insan Kaynaklari

Uyelere Sunulan Hizmetin Kalitesinin Arttirilabilmesi
icin insan Kaynaklarinin Gelisimini Saglamak

Personelin Egitim ihtiyacini Saptamak

insan Kaynaklari

ise Yeni Giren Personele Oryantasyon Egitimleri Plan-
lamak
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Personele Kisisel Gelisim Egitimleri Planlamak ve Uy-
gulamak

insan Kaynaklari

Personelin Mesleki Yeterliliklerini Arttirmaya Yonelik
Mesleki Gelisim Egitimleri Uygulamak

insan Kaynaklari

lyi Uygulamalarin Yapildigi Benzer Odalara Karsilastir-
malar Yapmak Uzere Ziyarette Bulunmak

insan Kaynaklari

Basarinin iletisimden Gectigi Bilinci ile Oda Calisan Ve
Secilmisleri Arasinda Miikemmel iletisimi Stirdiirmek

lletisimde Yanlis Anlamalari Ve Kopukluklari Gidermek
Amaciyla Ust Yonetimin Katildigi Personel Toplantilari
Yapmak

Insan Kaynaklari

Calisanlarin Memnuniyet Diizeylerini Ortaya Cikartmak
Amaciyla Anket Diizenlemek

insan Kaynaklari

Calisanlarin Birlik Beraberlik Ve Dayanismasini Sagla-
maya Yonelik Olarak Sosyal Etkinlik Diizenlemek

insan Kaynaklari

Oneri Alma Ve Dinleme Amacina Yonelik Personel
Toplantisi Yapmak

insan Kaynaklari

Oda Birim Yoneticileri ile Koordinasyon Toplantisi
Yapmak

insan Kaynaklari

Basarili Personeli Tesvik Edecek Performans Esasli De-
Jerlendirme Sistemini isletmek

Personelin Performans Esasli Degerlendirilmesinde
Kullanilan Performans Kriterlerini Gozden Gegirmek

insan Kaynaklari

Her Yil Personeli Performans Esasli Olarak Degerlendir-
mek

insan Kaynaklari

Performans Esasli Degerlendirme Sonuclarina Gore
Personelin Odullendirilmesini Saglamak

insan Kaynaklari

Performans Esasli Degerlendirme Sonuglarina Gore
Alinmasi Gereken Onlemleri Almak

insan Kaynaklar

Surdurilebilir, Seffaf Ve Hesap Verebilir Mali Yapinin
Surdurilmesi

Stratejik Plan Hedeflerini Ger¢eklestirmeye Yonelik
Yeterli Kaynak Saglamak
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Ayrintih Yillik Gelir Ve Gider Tahminleri ile Yillik Biitce Mali isler
Yapmak

Blitce Gerceklesmelerini Takip Etmek Mali isler

Harcamalari Azaltici Uygulamalari Hayata Gegirmek Mali isler

Uye Tahsilatlarinin Yakin Takibini Yapmak Mali isler

Yillik Eylem Planlari ile Biitge Uyumu Saglamak Mali isler

Odanin Mali Yapisini Gliclendirmek Ve Gelirlerini Arttir- | Genel Sekreter-
mak icin Proje Gelistirmek lik

Mali Hesap Verebilirlik Ve Seffaflik Uygulamalari Cerge-
vesinde Mali islemlerin Kayit ve Denetim Altina Almak

Mali Yoneticilerin Ayrintili Gérev Tanim Ve Yetkinlikleri- | Mali isler
ni Gozden Gegirmek

Mali Konularla ilgili Para Harcama, Nakit Bulundurma, | Mali isler
Banka, Faiz Vb. Yatirim Araclarinin Kullanimi Yetkileri-
nin Yer Aldig1 Mali Politika Belgesini Revize Etmek.

Aylik Mizanlari Cikartmak Mali isler

Hesaplari inceleme Komisyonunu Kararlarini Yonetime | Mali isler
Sunmak

Odanin Tiim Faaliyetlerini iceren Ve Mali Durumunun | Mali isler
Yer Aldig1 “Yillik Faaliyet Raporu”nu Hazirlamak Ve
Yayinlamak

Odayi Mali Risklerden Korumak

Odanin Ortaya Cikabilecek Risklerden Asgari Diizeyde | Mali isler
Etkilenmesine Yonelik Olarak “Mali Risk Analizi” Yap-
mak Ve Revize Etmek

Analiz Raporu Sonuclarina Gore Gelir Ve Gider Denge- | Mali isler
sini Saglayacak Onlemleri Saptamak

Mali Piyasalarda Ortaya Cikabilecek Dalgalanmalara Mali isler
Karsi Kaynaklarin Etkin Degerlendirilmesini Saglamak

Odanin Ekonomik istikrarini, Stirdurilebilir Gelismesi
icin Cagdas Yonetim Uygulamalarinin Yerlestirilmesi

Odanin Vizyon Ve Misyonunu icsellestirme Calismalari
Yurttmek
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Vizyon Ve Misyonumuzu Guncellemek Ve Panolarla
Oda Icerisinde Duyurmak

insan Kaynaklari

Basili Eserler Ve Yayinlarda Vizyon Ve Misyona Yer
Vermek

Basin Yayin

Web de Vizyon Misyon Ve Temel Degerleri Yayinlamak

Basin Yayin

Kalite Hedefleri Ve Stratejik Plan Hedeflerini Uyumlas-
tirmak

insan Kaynaklari

Uygulamalarda Kanun Ve Yonetmeliklere Tam Uyum
Saglamak

Yonetim Kurulu Toplantisi Yapmak

Yazi isleri

Meclis Toplantisi Yapmak

Yazi Isleri

Meslek Komiteleri Toplantisi Yapmak

Yazi isleri

Musterek Meslek Komitesi Toplantisi Yapmak

Yazi isleri

Dayanisma Ve Birligi Saglamak icin Meslek Komiteleri
ilgili Grup Uyeleri ile Etkinlik Diizenlemek

Yazi isleri

TOBB il Kadin Ve Geng Girisimciler Kurulu icra Komite-
sini Toplamak

Yazi Isleri

TOBB il Kadin Ve Genc Girisimciler Kurulu ile Proje
Yuritmek

Yazi isleri

Hesaplari inceleme ihtisas Komisyonlari Kurmak Ve
isletmek

Mali isler

Mevzuat ve Kiiltiir Konusunda Meclis ihtisas Komis-
yonlari Kurmak Ve isletmek

Yazi isleri

Odada Secim ile Géreve Gelen Uyelerimizin Odada Yii-
ritiilmekte Olan is Ve islemler ile Mevzuat Konusunda
Uyumunu Saglamak

Secilmis Uyelerin icin Oryantasyon Programi Hazirla-
mak Ve Uygulamak

insan Kaynaklari

Oda Faaliyetleri Hakkinda Bilgi Ve Basvuru Kitapcigi
Hazirlamak Ve Secilmis Uyelere Dagitmak

insan Kaynaklari

Yénetim Kurulu Ve Meclis Uyelerinin Deneyim Paylasi-
mi Amaciyla Benzer Odalar Ve TOBB Ziyaretler Diizen-
lemek

Ozel Kalem
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Yonetim Kurulu Ve Meclis Uyelerinin Kullanimina
Sunulmus Sifre ile Girilebilen Ozel Dokiiman Arsivi
Olusturmak

Bilisim Planlama

Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesine iliskin
Amaclar

Sorumlu Birim

Uyelere Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi

Uyelerin Ve Calisanlarin Gelisimine Katki Saglamak

Uyelerin Kisisel Gelisimine Yénelik Egitim ihtiyaci Ta-
leplerini Toplamak

Bilisim Planlama

Anket Sonuclarina Gére Uyelere Yonelik Kisisel Gelisim
Egitimleri Yapmak

Bilisim Planlama

Uye Calisanlarinin ihtiyac Duydugu Alanlarda Mesleki
Gelisim Egitimleri Yapmak

Bilisim Planlama

Uyelerin ihtiya¢ Duydugu Mesleki Egitim Almis Cali-
sanlarin Yetistirilmesine Katki Saglamak Uzere Mesleki
Egitim Veren Kurumlardaki Ogrenciler icin Staj Eslestir-
meleri Yapmak

insan Kaynaklari

Uyelerin ihtiyac Duydugu Belge Ve Hizmetleri Web
Sitesi Uzerinden Vermek

TOBB NET ile Uyumlu Belge Ve Bilgi Hizmetlerinin
internetten Verilmesini Saglamak

Bilisim Planlama

Web den Uye Tahsilatlarinin Gergeklestirilmesini Sagla-
mak, Yeni Sisteme Uyarlamak

Bilisim Planlama

Uye Tahsilatlarinin Web Sitesi Uzerinden Yapilmasini
Yayginlastirmak

Bilisim Planlama

Tum Uyelerin Elektronik imza Kullanimini Yayginlastir-
mak

Oda Sicil

Uyelerin ihtiyac Duydugu ihracatta Kullanilan Dolasim
Belgelerini Web Sitesi Uzerinden E imzal Vermek

Ticaret Ve Bel-
geler

Uyelerin Oda Faaliyetleri Hakkindaki Beklenti Ve Tat-
minlerini En Ust Diizeyde Karsilamak

Uyelerin Beklentilerini Saptamaya Yénelik Paydas G&-
riis Toplama Anketi Yapmak

insan Kaynaklari

Uye Memnuniyet Anketi Yapmak
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Web Sitesi Uzerinden Siirekli Olarak Uyelerin Memnu-
niyet Ve Sikayetleri Almak Ve Degerlendirmek

Bilisim Planlama

Uyelerin ihtiyac Duydugu Bilgilerin Uretmek Ve Yay-
mak

Uyelerin ihtiya¢c Duyabilecegi Bélgesel Sosyal Ve
Ekonomik Géstergelerin Yer Aldig istatistik Raporlari
Yayinlamak

Ticaret Ve Bel-
geler

Bolgemizde One Cikan Sektdrlere iliskin Ayrintili Sek-
tor Analizi Raporlari Yayinlamak Ve Giincellemek

Ticaret Ve Bel-
geler

Yatirimcilari Bélgemize Yatirim Yapmasini Cesaretlen-
direcek Glincel Bolgesel Ve Sektorel Yatirim Tesvik ve
Destekleri Hakkinda Bilgilendirme Yayinlamak

Ticaret Ve Bel-
geler

Uyelerin ihtiyac Duydugu Alanlarda Bilgi ve Danisman-
lik Hizmeti Sunmak

Uyelere Patent, Marka Ve Cografi isaret Konusunda
Bilgilendirme Yapmak

Sanayi ARGE

Kapasite Raporu, Sanayi Sicil Belgesi, Yerli Mali, imalat
Yeterlilik Belgesi Vb Sanayi Belgeleri Edinim Siireci
Hakkinda Bilgilendirme Yapmak

Sanayi ARGE

Uyelere Genel Ve Yerel Hibeler Konusunda Bilgilendir-
me Yapmak

Sanayi ARGE

Hizmet Kalitesini Arttirmaya Yonelik Hibe Kaynak Yara-
tan Kurumlara Proje Hazirlamak / Hazirlanan Projelere
Ortak Olmak

Sanayi ARGE

Uyelerin Hizmete Ulagimini Kolaylastirmak

Uyelerimiz Arasindaki Sorunlarin En Kisa Siirede C6zii-
miine Yonelik Oda Biinyesinde Tahkim Ve Arabulucu-
luk Faaliyetlerini Yuritmek

Mali isler

Hizmete Ulasimi Kolaylastirmaya Yonelik Olarak Oda-
miz Binasinda TEKNOKENT, ABIGEM, KOSGEB Ve iSKUR
Gibi Kurum Ve Kuruluslarin Temsilciliklerini Acmak

Sanayi ARGE

MARKA, SGK, ISKUR, KOSGEB, KGF Uygulamalarina
iliskin Uyelere Bilgilendirme Toplantilari Yapmak

Sanayi ARGE

Karasu Limaninda Uyelere Hizmet Vermek Uzere Tem-
silcilik Agmak

Ticaret Ve Bel-
geler
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Uye Menfaatlerinin Korunmasi

Uye Hak Ve Menfaatlerini Saglamaya Yénelik Olarak
Cesitli Platformlarda Odayi Etkin Temsil Etmek

Cesitli Kurum Ve Kurullarda Gorev Alacak Secilmis Ve Yazi isleri
Personele iliskin Gérevlendirme Yapmak

Cesitli Kurum Ve Kurullarda Gérev Alan Secilmis Ve Yazi Isleri
Personelin ilgili Toplantilara Aktif Katiimini Saglamak

Kurullarda Alinan Kararlardan Toplumun Geneli Veya Yazi Isleri
Uyeleri ilgilendiren Kararlari Webde Yayinlamak

Oda Faaliyetleri Hakkinda Toplumun Genis Kesimlerini
Bilgilendirmek Ve Etkilemek

Toplumun Genis Katilimina imkan Saglayacak Toplanti | Ozel Kalem
Organize Etmek

ilimizde Organize Edilen Sempozyum, Panel, Calistay | Ozel Kalem
Gibi Organizasyonlara Destek Olmak

Oda Tarafindan Yapilmakta Olan Tim Etkinliklerin Yer | Bilisim Planlama
Aldig1 Etkinlik Takvimini Webde Yayinlamak Ve Giincel-
ligini Saglamak

Uyelerin Ve Bolgenin Oncelikli Sorunlarini Saptamak

Bolgenin Ve Uyelerin Oncelikli Sorunlarini Saptamaya | Kalite Ve Akredi-
Yonelik Anket/ Calistay Diizenlemek tasyon Sorum-
lusu

Web Sitesi Uzerinden Uyelerin Siirekli Olarak Gériis Ve | Bilisim Planlama
Onerileri Almak Ve Degerlendirmek

Sakarya’nin Kalkinma Ve Biiyiimesine Onciiliik Yapil- Sorumlu Birim
masina iliskin Amaclar

Yeni Yatirimlar ile Uyelerin Kapasite Artisina imkan
Saglayacak Uygulamalarin Yayginlastirilmasi

Bolgede Yeni Yatirimlari Ve Girisimleri Desteklemek

Girisimcilik Egitimleri Organize Etmek Bilisim Planlama

Geng¢ Ve Kadin Girisimcilerden Basari Orneklerine Web | Basin Yayin
Sitesinde Yer Vermek

Sakarya'da ihracatin Gelistirilmesi
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Uyelerin ihracati Gelistirecek Bilgiye Ulasmasini Kolay-
lastirmak

Ulke/Bélge/Sektér Raporlari Hazirlamak Ve Giincelle-
mek

Ticaret Ve Bel-
geler

ihracatci Bilgilerini Web de Yayinlamak Ve Firma Web
Sitelerine Link Vermek

Ticaret Ve Bel-
geler

isbirligi Taleplerini Webde Ve Biiltende Yayinlamak

Ticaret Ve Bel-
geler

Masa Basinda Uyeye Ozel Hedef Yurtdisi Pazar Arastir-
masi Yapmak

Ticaret Ve Bel-
geler

Uye Taleplerine Gére Yurt Disindaki Firmalar hakkinda
istihbarat Bilgileri Toplamak

Ticaret Ve Bel-
geler

Uyeleri Yeni Pazarlara Yéneltecek Organizasyonlar
Yapmak

is/inceleme Gezisi Organize Etmek

Ticaret Ve Bel-
geler

Yurt Disi Fuar Ziyaretleri Organize Etmek

Ticaret Ve Bel-
geler

Yurt ici Fuarlara Ziyaretci Katimi Organize Etmek

Ticaret Ve Bel-
geler

ilin Tanitimi Ve Uyelerimizin Katiimi ile Yurt ici Fuarlar-
da Stant Agcmak

Ticaret Ve Bel-
geler

Uyelerin ihracat Potansiyelini Arttirmak

Uyelere Yénelik Dis Ticaret Egitimleri Organize Etmek

Ticaret Ve Bel-
geler

Uyelerin ihracat Potansiyelini Arttirmaya Yonelik
TUYAP ile Yapilan isbirligi sayesinde B2B Etkinlikleri
Dizenlemek

Ticaret Ve Bel-
geler

Dis Ticaret islemleri Konusunda Danismanlik Hizmeti
Vermek

Ticaret Ve Bel-
geler

Benzer Odalar ile isbirliklerini Gelistirmek
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Bdlge Oda ve Borsalari ile isbirliklerini Gelistirmek Ve | Ozel Kalem
Ortak Hareket Ederek Sinerji Olusturulmasina Yonelik
Toplantilar Dizenlemek Veya Dizenlenen Toplantilara
Katilmak

Yurt Disindaki Benzer Odalar ile Protokoller imzalamak | Ticaret Ve Bel-
geler

Yurt Disindaki Benzer Odalar ile isbirliklerini Gelistir- Ticaret Ve Bel-
meye Yonelik Karsilikli Ziyaretler Yapmak geler

Yatirimlarin Arttirilmasina Yonelik Girisimleri Destekle-
mek

Kalkinma Ajansi Tarafindan Yuratiilmekte Olan Yatirrm | Sanayi ARGE
Destek Ofisine Destek Olmak

Yatinmcilarin islemlerini Tek Miiracaat Noktasinda Yi- | Sanayi ARGE
ritebilecedi Bilgilendirmeleri Web Sitesinde Paylasmak

Bolgeye Yatirimcilarin Dikkatini Cekmeye Yénelik Uni- | Sanayi ARGE
versitelerce Yuritulen Arastirma, Analiz Ve Rapor Gibi
Bilimsel Calismalara Destek Olmak

ilimizde Alinan Tesvik Belgesi Ve Yatirimlar Takip Sanayi ARGE
Etmek

“Sifremiz 54" Slogani ile Kentin Tim Karar Vericileri Ve
STK'lari ile Sakarya icin isbirliklerinin Gelistirilmesi

Siyasiler, Ust diizey birokratlar, STK Ve Sakaryalilar
Vakfi Yoneticileri Bir Araya Gelerek Sakarya icin Ortak
Calisma Alanlarinin Tespit Edilmesi

ilimiz Sorunlarini Degerlendirmek Ve Céziimler Gelis- | Genel Sekreter-
tirmek Icin Is Diinyasinin Sivil Toplum Kuruluslarinin lik

Yénetim Kurullari ile Birlikte Misterek Yonetim Kurulu
Toplantilari Organize Etmek

Kirkpinar Alaninda Fuar Alani Diizenleyerek ilk Peyzaj | Ticaret Ve Bel-
ve Sus Bitkiciligi Festivali Dlizenlemek Ve Geleneksel- | geler
lestirmek

Yerli Otomotiv Projesinin Sakarya'da Gerceklesmesi Ozel Kalem
Kapsaminda Ziyaret Ve Basin Duyurulari Yapmak

Karasu Liman Ve Eklentilerin Bir An Once Tam Kapasi- | Ticaret Ve Bel-
teye Ulasmasi icin Gerekli Girisimlerde Bulunmak geler
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Merkezi Sakarya'da Olmayip Uretim Ussii Sakarya'da
Olan Firmalarin Merkezinin Sakarya'ya Tasinmasi Igin
ikili Gériismeler Yapmak

Ozel Kalem

OSB Yer Tahsisinde Sirket Merkezini Sakarya'da Olan
Firmalara Oncelik Verilmesi Konusunda Girisimlerde
Bulunmak

Ozel Kalem

Ekonomi Bakanhgi Tesvik Sisteminde ilin Bulundugu
Derecenin ilceler Bazinda Veya Sektérel Olarak Deger-
lendirilmesi Konusunda Girisimlerde Bulunmak

Ozel Kalem

Boélgede One Cikan Ve Gelismekte Olan Sektorlerin
Bolgesel Tegvikler Kapsamina Alinmasi icin Girisimler-
de Bulunmak

Ozel Kalem

ilin imar, Cevre Ve Sehircilik Sorunlarina Céziim Urete-
rek Tarim Arazilerinin Yok Olmasini Onlemek Amaciyla
Kimelenme Calismalari Yurtiitmek

Oncelikle Sektorel Kiimelerin Olusmasini Ve Gelismesi-
ni Desteklemek

Sanayi ARGE

Kiimelenmeleri Giiclenen Sektérler icin Toplu isyeri
Projeleri Gelistirmek

Sanayi ARGE

Bolgede Yatirimlari ve istihdami Arttirmak icin Geyve
Gida ihtisas OSB’yi Kurmak

Genel Sekreter-
1%

Bolgede Yatirimlari ve istihdami Arttirmak icin MEGA
OSB'yi Kurmak

Genel Sekreter-
1%

ilin Oncelikleri, Sorunlari ve Céziim Onerilerini Ortaya
Cikartmak

ilin Kalkinmasi Ve Ekonomik Biiylimenin Saglanabilme-
siIcin “SWOT” Analizi Yapmak

insan Kaynaklari

SWOT Analizinde One Cikan Konulara iliskin Ayrintili
Bir Fizibilite Raporu Hazirlanmasini Saglamak

insan Kaynaklari

ilin Onceliklerini Tespit Etmek Amaciyla Yénetim Kuru-
lunca 8 ihtisas Komisyonu Kurmak

Genel Sekreter-
1%

Sanayi Ar-Ge Ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve
Sonug Raporu Hazirlamak

Sanayi ARGE

Ticaret Ar-Ge ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve
Sonug¢ Raporu Hazirlamak

Ticaret Ve Bel-
geler
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E.13.3.6

Turizm ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonuc
Raporu Hazirlamak

Basin Yayin

E.13.3.7

Yurt Disi is Gelistirme ihtisas Komisyonu Toplantisi
Yapmak Ve Sonu¢ Raporu Hazirlamak

Ticaret Ve Bel-
geler

E.13.3.8

Tarim Ve Hayvancilik ihtisas Komisyonu Toplantisi Yap-
mak Ve Sonuc¢ Raporu Hazirlamak

Yazi isleri

E.13.3.9

Cevre ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Yazi Isleri

E.13.3.10

is Diinyasi -Universite Isbirligi ihtisas Komisyonu Top-
lantisi Yapmak Ve Sonug Raporu Hazirlamak

Sanayi ARGE

E.13.3.11

Yayin ihtisas Komisyonu Toplantisi Yapmak Ve Sonug
Raporu Hazirlamak

Basin Yayin

H.13.4

Kamu Universite Sanayi isbirligi Gelistirmek

E.13.4.1

Kamu Universite Sanayi isbirligi icin Kurulan “KUSI"'Si-
nerji Grubu”Toplantilarina Istirak Etmek

Sanayi ARGE

E.13.4.2

Universite Yabanci Ogrenci ihracat Eslestirmeleri Yap-
mak

Ticaret Ve Bel-
geler

E.13.4.3

Uyelere Yonelik Bilgilendirme Amach Konferans,Semi-
ner, Panellere Destek Olmak

Basin Yayin

E.13.44

SAU Ogrencilerine 7+1, 3+1 Programlari Kapsaminda
Odada Ve Uyelerde Staj Yapmasina Olanak Saglamak

Sanayi ARGE

E.13.4.5

Universite Ve Kamu Kurumlari ile Ortak Projeler Yiiriit-
mek/ Yurutilecek Projelere Ortak Olmak

Sanayi ARGE

H.13.5

Sakarya iline Tarimsal Urtinler Uretim Milkemmeliyet
Merkezi Kurmak

E.13.5.1

Yapim Islerine iliskin Firmayi Belirlemek

Sanayi ARGE

E.13.5.2

Yapim islerini Tamamlamak

Sanayi ARGE

E.13.5.3

Makine Ve Ekipmani Temin Etmek

Sanayi ARGE

H.13.6

ilin Turizminin Gelistirilmesine Destek Olmak

E.13.6.1

Sakarya ilinde “Unesco Diinya Mirasi” Listesinde Yer
Alan Justinianus Képruisti Basta Olmak Uzere Unutul-
maya YUz Tutmus Tarihi Eserlerin Glindeme Alinmasi
icin Girisimlerde Bulunmak
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“Tarakli Fenerli Ev"i Mizesini Yapim Ve Tadilat islerini
Yapmak

Genel Sekreter-
lik

“Tarakh Fenerli Ev"i Yasayan Miizeye Donusturilmesini
Saglamak

Basin Yayin

ilin Tanitilmasina Katki Saglamak

ilde Diizenlenecek Ulusal Ve Uluslararasi Konferans,
Sempozyum, Panel Gibi Bilimsel Etkinliklere Destek
Olmak

Ozel Kalem

ilin Dogasi, Tarihi Ve Kiiltirel Ozelliklerinin Tanitimi igin
Yuritulecek Bir Projeye Ortak Olmak

Sanayi ARGE

ilin Tanitimina iliskin Basin Biiltenleri Hazirlamak

Basin Yayin

ilin Dogas|, Tarihi Ve Kiiltiirel Ozelliklerini Tanitan Kisa
Filmleri Sosyal Medyada Yayilmasina Destek Olmak

Basin Yayin

ilimizde Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismanin Gelisti-
rilmesine Oncii Olmak

Geyve Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Kapsaminda
Yoredeki Kiltiirel, Tarimsal Ve El Sanatlari Uriinlerinin
Degerlendirilmesi ve istihdamin Arttirlmasi Projesi
Yuritmek

Sanayi ARGE

Genc Girisimciler Kurulu Aracihgi ile Okullarin Kitap Ve
Oyuncak ihtiyacini Karsilamak icin AVM’lerde Kitap Ve
Oyuncak Kumbarasi Koymak Ve Toplananlari ihtiyac
Sahiplerine Ulastirmak

Yazi Isleri

Ramazan Ayinda ihtiyac sahibi Ailelere Gida Yardimin-
da Bulunmak

Genel Sekreter-
1%

Okullar Acildigi Dénemde ihtiyac Sahibi Ogrencilere
Destek Olmak

Genel Sekreter-
1%

ilde Sporun Gelistirilmesi Ve ilin Tanitimina Katkida Bu-
lunulmasi Amaciyla Basarili Sporcu Ogrencilere Destek
Olmak

Genel Sekreter-
lik

Sakaryalilik Ruhunun Gelismesine Destek Olmak
Amaciyla Spor, Konser, Sergi Vb. Sanatsal Ve Kiilturel
Etkinlikler Dizenlemek Ve Etkinliklere Destek Olmak

Basin Yayin
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Kent Biitlinlesmesini Saglamaya Yonelik Kiiltiirel Basin Yayin X ) X X X X X X X X X
Gelismeyi Saglamak Uzere SATSO Tiirk Miizigi Korosu
Galismalarina Destek Vermek

X X

Bolgemizdeki Deprem Riski Dolayis! ile Basta Uyele- Bilisim Planlama
rimiz Olmak Uzere Bélgede AFAD ile Birlikte Deprem
Bilinclendirme Toplantilari Organize Etmek
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